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Kedves Olvasd!

Ortiliink, hogy érdeklédsz a forrdsteremtés szertedgazo teriilete
irant. Viszonylag tj terep szamunkra a tudatos forrdsteremtés, de
ugy gondoljuk, elengedhetetlen, hogy beletanuljunk, gyakorlatot
szerezzlink benne, hiszen a stabil 6nkéntes munkdnk egyik zaloga
lehet. Erre hivunk téged is!

Legfébb célunk ezzel a kiadvdnnyal, hogy megismertessiink a
legalapvetébb kapcsolddd fogalmakkal, forrdsteremtési modsze-
rekkel és lehetdségekkel; segitsiik a cserkészcsapatokban zajlé
hdttérmunkdt kilonbézé tippekkel, technikdkkal a tervezési sza-
kasztol egészen a gyakorlati megvaldsitdsig; felhivjuk a figyelmet
néhdny jogi és pénziigyi szabdlyra, amelyet jo szem elétt tartan-
otok; valamint utmutatot adjunk a civil szervezeti mikddéshez.
Azzal a szdndekkal készitettiik ezt a kézikényvet, hogy szem-
pontrendszert adjunk, amelyet munkdtok sordn magatok képére
formdlhattok, dtgondolhattok, és igy kialakithatjdtok a hozzdtok
aktudlisan leginkabb ill6 munkamddszert. Biztatunk, hogy legye-
tek batrak, és szdrnyaljon a kreativ energidtok! Haszndljdtok ki a
csapatban rejlé erét, prébdljatok ki minél tébbféle forrdsteremtési
tevékenységet — mindenekelétt viszont gondoljdtok dt, hogy mi
az, amire valoban sziikségetek és kapacitdsotok van, hogy elke-
ruljétek a csaloddsokat.

Talaltok iranymutatdst arra vonatkozoan is, hogy merre léphettek
tovabb a mikadésetekben, miben tudtok még fejlédni, még ered-
meényesebbé valni, ha felmertil bennetek az igény.

Mindazoknak ajdnljuk a kényvben foglaltakat, akik csapatveze-
téssel, programszervezéssel, egyéb (pénziigyeket is érinté) hdt-
térmunkdval foglalkoznak vagy ezt tervezik.

Fontosnak tartjuk megemliteni, hogy a kiadvdnyban olvashatd
példdkban emlitett szabdlyok vdltozhatnak, ezért mindenkép-
pen ellendrizzétek le az aktudlis kereteket a megadott internetes
oldalakon. Egyeztessetek szakemberekkel, ha egy adott témd-
ban sziikséges, vagy forduljatok az MCSSZ Orszagos Iroddjdhoz
segitségért.

A Magyar Cserkészszovetség forrdsteremtd munkatdrsai
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A FORRASTEREMTES ELSO LEPESEI

Rengeteg kérdés fogalmazdédhat meg ben-
niink, amikor a nevelési munkara forditott
idébél el-elcsipve egyéb teriiletekre, példa-
ul a forrasteremtésre iranyitjuk figyelmuin-
ket. Miért van sziikség forrasteremtésre?
A cserkészet onkéntes, mégis mi sziiksé-
giink lehet pénzre? Egyaltalan mit jelent a
forrasteremtés? Miért foglalkozzunk vele?
Csak a pénzrél van szé? Milyen egyéb te-
rileteket érinthet még? Kiket vonjunk be a
munkaba? J¢, ha a sajat (csapat)élethelyze-
tlnkre vonatkoztatva valaszoljuk meg eze-
ket, a vezetékkel, tagsaggal kdzdsen, hogy
a belefektetett id6, energia az alaptevé-
kenységiinket szolgalja, és ne valjék dncélu
hajszava.

A forrasteremtés, mas néven forrasszer-
vezés egy olyan aktiv folyamat, amelynek
soran azon dolgozunk, hogy a tervezett tevé-
kenységeinkhez sziikséges feltételek a ren-
delkezéslinkre alljanak (6nkéntesek és az
aldasos munkajuk, résztvevék, alapanyagok,
szallitds, szolgaltatasok — és természetesen
az ehhez sziikséges anyagiak). Tevékenysé-
geink tervezése, elinditdsa soran at kell gon-
dolnunk, hogy milyen eréforrasokat tudunk
bevonni, mozgdsitani az adott ligy szamara,
igy biztosak lehetiink benne, hogy nagyobb
eséllyel tudjuk sikeresen megvaldsitani az
elképzeléseinket.

Ezt a folyamatot féleg a kilonb6zé csapat-
programok, toborzasok szervezése kapcsan
ismerjlik, de a (human) eréforrdsaink mel-
lett fontos az anyagiakra is gondolnunk.
Természetesen ezeket nemcsak konkrét
pénz formdjaban szerezhetjik be.

Gondoljuk at, mikor érdemes palydzatot
irnunk, adomanyozéi eseményt szervezni
és tamogatast kérni, vagy melyek azok az
esetek, amikor okosabban tesszik, ha sa-
jat kozosségunk eréforrdsait mozgositjuk
(példaul igénybe vessziik a szaktudasukat,
autdjukat stb.).

A forrasteremtés valdjaban nem cél, hanem
sajat kozosseglink erdsitésének, épitésének
eszkoze, ami a stabilitas, a tartds eredme-
nyesség esélyét szolgalja.

Ugyanakkor érdemes szem elétt tartani, hogy
a cserkészcsapatok esetében — mint minden
logisztikai és hattérfolyamatnak — ennek is
van nevelési vetllete. A forrasteremtési tevé-
kenység sordn a vezetéség ebben résztvevé
tagjai és az érdeklédé kdészak, vandorok ren-
geteg tapasztalatot szerezhetnek a szerve-
zeti kommunikacid, a projektmenedzsment,
a pénzkezelés, a hivatalos elszamolasok te-
riletén, és szamos kompetencidjuk fejlédhet
a pénzlgyi tudatossagtél a precizitdson és
a kreativitason at a kezdeményez6készségig.
Eppen ezért sem érdemes a forrasteremtést
valamilyen rejtélyes (és kellemetlen) hattér-
szolgalatként értelmezni a csapaton beldl,
amihez csak néhany - furcsa izlésl és mar-
tirsagra hajlamos - vezet6 ért. Batran alakit-
sunk munkacsoportot, vonjunk be minél tébb
embert, legylink transzparensek, kezeljik a
tertletet kozos kérdésként, és gondoskod-
junk az utodlasrol illetve az ehhez sziikséges
tudasatadasrél. A pénziigy, a kommunika-
Cio, a (tarsadalmi) marketing és a PR olyan
tertiletek, amik a munkaerépiacon is rele-
vans tapasztalatot jelenthetnek, raadasul jo
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lehet6ség a kdszak és vandorok felelésség-
vallalasanak tdmogatdsara, felhatalmaza-
sara is.
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Ha civil szerve

A forrasteremtés dilemmaja

,Minden civil szervezet vagy informdlis k&-
z0sség azért jon létre, hogy bizonyos célokat,
programokat megvaldsitson, amelyeknek a
kivitelezéséhez minden esetben pénziigyi fe-
dezetre is sziikség van. Ezeknek a forrdsok-
nak a megszerzésére sokszor tébb energidt
forditunk, mint magdnak a programnak a
megszervezésére és lebonyolitdsdra. Tehdt
mdr a tevékenység megkezdésekor szembe-
stiliink azzal a dilemmdval, hogy ,programot
vagy forrdst” teremtsiink, és sok esetben
szembetaldlkozunk azzal a kényszerrel, hogy
a céljainkat, illetve a programjainkat kell ah-
hoz igazitanunk, hogy adott idészakban ép-
pen mire lehet pdlydzati pénzt, tdmogatdst
szerezni.

A tobb forrds azonban t6bb terhet is jelent,
érvényesil egy un. multiplikdtorhatds: mi-
nél tébb téke dll rendelkezésre, anndl job-
ban megnévekszik az infrastruktura, illetve
anndl nagyobb adminisztrdcids teher hdrul
a szervezetekre. Viszont ha ezek a bevétel-

szerzési lehetdségek elapadnak, nehéz dén-
tés visszalépni és leépiteni a mdr kialakitott
szervezeti infrastrukturdt, ezért a forrds-
szerzés folyamatos kényszerként van jelen
a civil szervezetek életében.”

- https://www.civilek.hu/tudastar/forraste-
remtes

Nagyon fontos ujra és Ujra elismételni:
minden felmerilé igénynél, mddszernél,
eszkdznél szamba kell vennetek, hogy az a
rengeteg id6 és energia, amelyet a forras-
teremtésbe fektettek, valoban az alaptevé-
kenységeteket szolgalja-e. Valéban van-e
kapacitasotok létrehozni egy egyesliletet,
palyazatot irni, stratégiat tervezni, vagy
egyelére idvozitébb lenne, ha az 6rsokkel,
vezetékkel, csapaton beltli konfliktusokkal:
a neveléssel foglalkoznatok? A kiadvany-
ban olvashaté célok és otletek mind lehet-

nek kivanatosak és elénydsek, de térjetek
vissza rendszeresen a cserkészet alapcél-
jahoz, nézzetek ra onreflektiv médon: még
mindig az az elsé? Kénnyen bedaralhatnak
barkit az adminisztrativ, fejlesztéseket ird-
nyozo feladatok, amelyek valoban rend-
kivul fontosak és aldasosak, de a csapat
eréforrasaitél fiiggéen kontraproduktivak
is lehetnek — ha mar a gyerekeknek szdlo
program helyett foglalkozunk forrasterem-
téssel, akkor gyanakodjunk!

Biztatunk benneteket, hogy olvassé-
ok el a Csapabmentorok Kiskonyv-
téra IIT. kKobetét (Pato Judite

Cserkészcsapatiok életiciklusa), és 02

abban leirtakatb szem elétt bartva
gondoljatok a forrdsterembésre isl

Nézzébek meg o konyv melléklete-

ként elérhetd Forrdstiérképet, az
abban olvasottakat beszélietek &6

a vezetdséggel

A (stratégiai) tervezés szerepe

Mi az a tagabb gondolkodasi keret, amelybe
beleilleszkedik a forrasteremtési tevékeny-
ség? Mivel a forrasteremtés egy eszkoz,
elébb érdemes megismernink a céljainkat,
amelyek érdekében ezt az eszkozkészletet
hasznalni akarjuk, ehhez pedig fontos szdt
ejteni a tervezés szerepér6l. Biztosan nem
ismeretlen szamotokra az évtervezés és
évértékelés fogalma, elég divatos évinditd
program lett bel6le. Az év elején ranéziink
sajat maganéletiinkre, szakmai, lelki, sza-
badidds terveket szovink, célokat és kihiva-
sokat fogalmazunk meg magunknak. Aztan
ezeket az év soran idedlis esetben tobbszor
atnézzik, majd a téli idészakban 6sszegez-
zUk 6ket, és levonjuk a kovetkeztetéseket.
Mit sikerllt megvaldsitani, és mit nem? Mi
lehet a sikerek és kudarcok hatterében? Ta-
lan egy-egy cél nem is volt igazan fontos,
esetleg nem alltunk még készen ra? Mit le-
het ebbdl tanulni a kévetkezd évekre?
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Valami hasonléval érdemes kezdeni min-
den cserkészévet. Biztosak vagyunk benne,
hogy a legtobben foglalkoztok is az év eleji
tervezéssel, igy csak szeretnénk raerésiteni:
jol teszitek! A stratégia az emberiség egyik
leg6sibb fogalmainak egyike, ne vegyé-
tek félvallrél, minden élethelyzetben, min-
den méretl csapatnal, az orszag barmely
pontjan megkonnyiti a munkat. Csinaljatok
beléle egy kozos vezetéségi programot, hi-
szen minél tobben kapcsoldédnak a folya-
matba mar a tervek kialakitasakor, annal
valoészintibb, hogy sikeresen meg is tudjatok
azokat valdsitani. A stratégia kidolgozott-
saga, a tervek részletezettsége és bonyo-
lultsaga viszont eltéré lehet attdl fliggben,
hogy mekkora a csapat.

Nagy, stabilan mlkodé csapatoknak ajanljuk,
hogy gondolkozzanak leirt stratégiakban,
vagyis tervezzenek 3-5 éves ciklusokban. Mi-
nél népesebb a csapat, minél komplexebbek
a feladatok (példaul egyesilet/alapitvany
mukdodtetése, ingatlan fenntartdasa, palya-
zatok, korosztalyos rajok, egytttmUikodések
mas helyi kozdsségekkel stb.), annal inkabb
érdemes hosszutavban gondolkodni. Rend-
szeresen nézzetek ra (példaul félévente),
hogy sikertil-e a stratégiatok mentén ha-
ladni. Ha valtozast tapasztaltok, tervezze-
tek Ujra, vagy figyelmeztessétek magatokat
az eltérésre. Fontos ugyanakkor, hogy csak
akkor kezdjetek bele, ha elszantak vagytok
arra, hogy a tervezési folyamat madszere,
valamint a kidolgozott tervek beépiiljenek a
csapat életébe. Ha épp valsagban vagytok,
vagy idegen téletek ez a fajta gondolkodas,


https://www.civilek.hu/tudastar/forrasteremtes
https://www.civilek.hu/tudastar/forrasteremtes
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-09/CSK03_Cserk%C3%A9szcsapatok_%C3%A9letciklusa.pdf
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-09/CSK03_Cserk%C3%A9szcsapatok_%C3%A9letciklusa.pdf
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2020-06/MCSSZ_A2_plak%C3%A1t_vegleges_1122_3_jeleknelkul_teljes_0.pdf
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lehet, hogy csak kidobott id6 és energia lesz
beléle, esetleg tovabbi frusztraciét okoz az
eszkoz.

Kis csapatoknal ugyanezek a hosszu tavu
tervek talan csak egy-egy oldalnyi jegyzet-
ként jelennek meg arrdl, hogy melyik 6rs mi-
kor megy 6vk-ba, hogy melyik évben fogtok
legkozelebb toborozni, és hogy a tabori fel-
szerelést harom év mulva is a keriilettdl kéri-
tek majd kolcson. A stratégiai terv tehat nem
minden esetben jelent bonyolult, nagyivd,
komplex tablazatokat és tengernyi raszant
id6t: a lényeg a hosszu tavu (tobb éves) el6-
regondolkodas.

Alakulé csapatoknal szintén fontos tobb évre
elére gondolkodni, hiszen maga a megalaku-
las folyamata, a csapat beinditasa is hosszu
folyamat. Mire pedig eljuttok a rutinszerd
mUkddéshez, tul vagytok jé par olyan mér-
foldkovon, amely a csapatalapitas otletének
megsziletésekor még csak tavoli vagyként
élt bennetek. Ezeket a sikereket batran tn-
nepeljétek meg, hogy aztan Ujult erével vag-
jatok neki a kovetkez6 idészaknak!

A tervezés, ]Ové’)képalko’oés,
celkitiizés témakoréhez Kiegé-
s2(t6 olvasmanyként ajanjuk a
Csapabmentorok Kiskonyvbaranak

IT. kobebének (Csapatolapiast
kézikonyu) Tervezés, szervezés

Fe]ezebé’o.

-

A (stratégiai) tervezés elényei

Amikor mar rutinszerlien mukodnek a fo-
lyamatok, vannak bevalt gyakorlatok, a
tervezés esetleg idépazarlasnak tlinhet.
Ha viszont sikeriil a késébb emlitett mod-
szereket megfeleld mddon atultetni a gya-
korlatba, akkor nagyon hasznos segitséget

kaphatunk altaluk.

1. Id6t sporolunk: Azzal az idével, ame-
lyet a tervezésre szanunk, rengeteg utolsé
pillanatos, kapkodos oratél kiméljik meg
magunkat és vezet6tarsainkat. Ha év ele-
jén (vagy 2-3-4-5 évre eldre) kijelolink egy
utat magunknak, akkor év kdzben elegendé
csak azon haladni, nem kell folyton argus
szemekkel a ,térképet, tdjolét” bujni. Fi-
gyelhettink az utra. Nem mellesleg vilago-
san meg tudjuk mondani, hogy a kovetkez6
idészakban mivel nem foglalkozunk, igy
a becsuszé teenddékre nem kell majd id6t
szannunk. (Az alapszabalyunk is ezt a gon-
dolkodast tdmogatja, amikor eldirja, hogy
augusztus-szeptember kornyékén tekintstik
at az éppen véget éré cserkészév csapat-
munkatervét, és rogtdn készitslink is egyet
az induld cserkészévre.)

2. Pénzt sporolunk: Ha a terveink, stra-
tégiank mellé mar a folyamat elején kolt-
ségvetést is tarsitunk, és végiggondoljuk a
kapcsolédd pénzligyi kérdéseket, a szerve-
zés soran elkerilhetjik a felesleges beszer-
zéseket, kereshetlink alternativ, takarékos
megoldasokat, lesz idénk plusz forrast
bevonni. Nem csak a csapatkassza, de sok
esetben a vezet6k sajat zsebpénze is fel-
lélegezhet! (RAadasul - amolyan jarulékos

haszonként - a szovetség alapszabalyat
sem sértjik meg, hiszen az azt is el6irja,
hogy augusztus-szeptember tdjan nézzik
at, hogyan sikerilt megvaldsitanunk az ép-
pen véget ér6 cserkészeév koltségvetését, és
egyuttal készitsik el a kovetkezd cserké-
szév pénzlgyi tervét is.)

3. Csokkentjik a stresszt: Az utolso pilla-
natos szervezés mindig sokkal tébb stresz-
szel jar, akar bels6 viszalyokhoz is vezethet,
kisebb eséllyel taldlunk segitéket magunk
mellé, nagyobb eséllyel égnek ki a vezetdink
(vagy akar mi magunk). Tébb lesz az ad hoc,
atgondolatlan tevékenység, ami végsé so-
ron a minéség rovasara is mehet.

4. Rutint alakitunk ki: Ha ismerjlk a jaték-
szabalyainkat, van egy kialakitott rendsze-
riink, segit benntinket az éves munka soran,
konnyebben tudunk feladatokat delegalni,
érthetébben tudjuk atadni a céljainkat ma-
sok szamara, tudunk mihez kapcsolddni.

5. Stabilitast, biztonsagos rugalmas-
sagot ad: Latjuk, hogy ha el kell térntnk
a terveinktél, az mennyi mindenre lesz
kihatassal, tudjuk, mit fog befolyasolni.
A bizonytalansagot, a tervek megvaltozta-
tasahoz kapcsolédd aggodalmat felvaltja
a kreativ Ujratervezés. Ha nincsenek elére
kigondolt terveink, céljaink, kiszolgaltatotta
valhatunk a kilsé korilményeknek, kicsusz-
hat kezlinkb6l az iranyitas.

6. Nevelési eszk6zt ad: Az atgondolt ter-
vezés fejleszti az egytttmuikodési és munka-
kulturdt: cserkészeinket megismertethetjiik
a kulonbozd tervezési madszerekkel, szem-
pontokkal, atadhatjuk az ebben rejlé lehe-
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téségeket, sét 6k maguk is kiprobalhatjak a
folyamatot, akar mar érsi szinten is.

7. Konnyebb figyelni az egyensulyokra:
Hamarabb kideril, ha aranytalanul sokat
foglalkozunk egy-egy programmal, terilet-
tel vagy éppen elhanyagolunk egy korosz-
talyt, tevékenységet. Ezeket még azel6tt
korrigalni tudjuk, miel6tt a szervezeti md-
kodésben akut problémat okozna.

8. Atlathatobbak a folyamatok: Ha sike-
rdl tgyesen kialakitani a terviinket és nyo-
mon is kdvetjik azt, mindig tudjuk, hogy
melyik feladat kihez tartozik, hol tartunk a
megvalositasban, egyszerlen szamonkér-
hetjik a haladast vagy segithetlink egy-egy
elakadasnal. Ennek készonhetéen a felme-
ril6é problémakat idében orvosolhatjuk.

9. Segit a lényegre koncentralni: A fen-
tiekbél mar kiderdl, hogy valéjaban hatéko-
nyabba teszi a munkat, segit fokuszalni és
nem hagyja, hogy elaprézddjunk. Persze csak
akkor, ha komolyan vessziik a terveinket.

10. Sokan bevonhatéak: Maga a terve-
zési folyamat lehetévé teszi, hogy kozo-
sen Otleteljink a csapat (aktiv) vezetdivel.
Mindemellett jo alkalom arra is, hogy at-
beszéljunk tisztazatlan kérdéseket a jové-
vel kapcsolatban, akar egészen az alapokig
visszanyulva. A kevesebb ad hoc dontés
erésiti a csapatszellemet. A kész - és koz-
zétett, kommunikalt - terv pedig egyértel-
mUivé teszi az iranyokat, kénnyen tudnak
hozza masok is (akar szllék, egykori cser-
készek) csatlakozni.

11. Tevékenységlink beilleszthet6 egy na-
gyobb célrendszerbe: Kénnyebben tudunk

o



https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-01/Csapatalap%C3%ADt%C3%A1si_k%C3%A9zik%C3%B6nyv.pdf
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-01/Csapatalap%C3%ADt%C3%A1si_k%C3%A9zik%C3%B6nyv.pdf
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tamogatdkat, partnereket bevonni vagy ép-
pen mi magunk csatlakozni egy-egy Ugy
mentén mas helyi szervezédéshez - ha sze-
retnénk. Egyértelmibben el tudjuk donteni,
hogy az adott egylttmUikodés aktualisan se-
giti-e a sajat folyamatainkat vagy még nem
jott el az id6, hogy foglalkozzunk az tggyel.
Természetesen legylnk ebben is rugalma-
sak, ha ugy latjuk jonak.

12. Kreativ oOtleteket teremt: A kozos
gondolkodas teret ad tevékenységeink Uj-
ragondolasanak, szabadon szarnyalhat a
fantaziank - amelyet persze az operativ
megvaldsitds szintjén kell lehoznunk a féld-
re. Ujszer(i, innovativ dolgokat hozhatunk
létre, legyen sz6 akar korosztalyos nevelési
kérdésekrél, egy keretmesérél, toborzasroél
vagy éppen a forrasteremtésrol.

13. Motival: Egy jo terv, amelyet kozos

csapatmunka utan hoztunk létre és alapo-
san atgondoltunk, arra 6szténdz, hogy meg
is valdsitsuk azt.
Barhogy is terveziink, egészen biztosan nem
pont ugy fog megvaloésulni, ahogy azt megal-
modtuk. S6t egykdnnyen lehet, hogy komoly
eltérések is lesznek az egykor megalmo-
dott jovékép és a tervek nyoman létrejové
valésag kozott, ez azonban ne csiiggesz-
szen. Azért kell tervezni, hogy legyen mitél
eltérni. Ha még eltérnlink sincs mitdl, akkor
tényleg csak az Osszevissza tevékenykedés
(rosszabb esetben kapkodas) marad, amitél
aligha fog felviragozni a csapatunk. De ha
van egy koherens elképzelésiink, amelyet itt-
ott kiigazitunk (avagy hozzaigazitunk a vald
élethez), az mar fél siker.

-

Mindig tartsuk szem elsti *
csapatunk alaptevékenységét (a
misszionKad, vizionkat, céliainkat),
hogy ne tévesszik el oz iranyt!

Gondoljuk végig: €gy-egy program,
vagyott fejlesztes mennyi idét,
energiat és pénzt igényel, ugyan-
akKor mivel jarul hozzé alapteve-
Kenységinkhoz? Biztosan megéri?

Alapfogalmak

Lassuk, mik azok az alapfogalmak, amelyek-
kel a tervezés folyaman foglakozni fogunk.
(Ha részletesen szeretnétek elmélydlni a
témaban, bongésszetek a marketing, kom-
munikacids, gazdasagi, szervezetfejlesztési,
vallalatiranyitdsi tertiletek szakirodalma-
ban: a valaszték még magyarul is béséges.)
Misszid (kildetés): az alapvet6 céljaink meg-
fogalmazasa. Avalaszarra, hogy kik vagyunk,
milyen célbdl létezlink és kikkel foglalkozunk.
Szerencsére nekiink, cserkészeknek nem kell
tul sokat gondolkodnunk misszionk megfo-
galmazasakor, segitségiinkre van BiPi, az
MCSSZ alapszabdlya vagy a WOSM kiilde-
tésnyilatkozata. Ezeket kiegészithetjlik olyan
elemekkel (masként fogalmazva: raerdsit-
hetlink egy-eqgy olyan célkitlizésre), amelyek
konkrétan a sajat kdzosséglinkre vonatkoz-
nak, figyelembe véve a foldrajzi, kulturdlis,
tarsadalmi helyzetiinket.

Példak: szeretnétek erdsiteni a gyerekek
lokalis identitastudatat, hogy jobban ko-
tédjenek sziléfoldjukhoz, teleplilésiikhoz;
szeretnétek szerepet vallalni a hatranyos
helyzetli gyerekek integraldsaban; minél
inkabb kornyezettudatos fiatalokat szeret-
nétek nevelni.

Vizio (jov6keép): a vagyott és elérendd jovo-
beli allapotunk. Itt is érdemes fellapozni a
szervezeteink dokumentumait, példaul az
MCSSZ ,Cserkészet 2027” stratégigjat.
Seqité kérdések: Hova szeretnénk eljutni az
elkovetkezendd években? Mitél lesz jol md-
kodd a csapatunk? Mit6l lesz eredményes a
vezetéséglink? Milyen csapatot szeretnénk
magunk el6tt latni a kovetkez6 években?
Fontos, hogy a kildetéslinket és a jovokeé-
pinket valoban ismerjik (,kivilrél tudjuk”),
ezek ugyanis nem amolyan magasztos
szent szovegek, hanem a hétkdéznapokban
is fontosak. Folyamatosan jelennek meg Uuj
helyzetek, lehetéségek, veszélyek, és ami-
kor ezekrél nap mint nap dontést hozunk,
akkor fontos, hogy Ujra és Ujra feltegylk
magunknak a kérdést: Szolgdlja-e ez a
kildetéslinket? Kozelebb visz-e a jovoké-
plinkhéz? Erdemes ezért a kiildetést és a
jovoéképet kiirni valami jol lathatd helyre
(példaul kirakni a csapatotthon falara, ahol
a vezetdségiket tartjuk; feltenni a csapat
honlapjara stb.), és gyakran elévenni, idézni,
felhasznalni.

Helyzetértékelés: A stratégiai tervek épité-
séhez értékelnink kell azt is, hol tartunk
most. Ennél a lépésnél torekedjetek a red-
lis 6sszegzésre, a valésagbol induljatok kil
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Vegyétek figyelembe a mult eseményeit,
tanuljatok a korabbi évek esetleges kudar-
caibdl, gondoljatok végig, hogy ha egy-egy
program, tevékenység nem ugy siker(ilt,
ahogy szerettétek volna, annak mi lehe-
tett az oka? Vegyétek figyelembe a csapat
tagjait, az 6 igényeiket, és vegyétek szam-
ba a rendelkezésetekre allé eréforrasokat.
Ez utdbbiak lehetnek anyagiak vagy targyiak,
esetleg idébeliek. Igy 6ssze tudjatok gyjteni
a csapat bels6 erdsségeit, gyengeségeit, és
a kiilsé lehetéségeiteket, veszélyeket is.
Stratégia: Gyakorlatilag egy vezérfonal,
amely abban segit, hogy elérjik céljainkat,
vizionkat és beteljesitsiik misszionkat, il-
letve megteremtsiik az ezekhez sziikséges
eszkozoket. Ehhez nélkllézhetetlen, hogy
felmérjuk lehetéségeinket, er6forrasainkat,
majd ezzel gazdalkodva a legtébbet hozzuk
ki magunkbél. Stratégiat minimum 3 évre
elére terveziink, de minél komplexebbek a
folyamataink, annal inkabb érdemes ezt az
idétavot novelni.

Nézzétek meg a2 MCSS7

Cserkészet 2027 c.
stratégiai tervet!



https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2020-06/strategiai-kiadvany-issuu-efop.pdf
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Stratégiai tervezés: szlikebb értelemben a
célok, stratégidk, akcidk és éves gyakorlati
megvalodsitast érinté (operativ) tervek el-
készitésének folyamata. Tagabb értelme-
zésben beleértjiik a terv megvaldsitdsanak
ellendrzését is. Fontos, hogy a megalko-
tasaban résztvevé kulcsszereplék igazan
kotédjenek a csapathoz, és azonosulni
tudjanak a tervezés soran megfogalma-
zott célokkal, kilonben sziikséges rossznak
és idérablasnak élhetik meg a folyamatot.
Ha pedig a benne megfogalmazottakban
nincs egyetértés, a megvaldsitasa is kérdé-
ses lesz. Ne csliggedjlink, ha még nem min-
denki all készen a stratégiaalkotasra. Van,
akit érdemes csak akkor bevonni, amikor a
konkrét célok megfogalmazasara vagy az
operativ |épések végiggondoldsara kerdl
sor. A lényeg az, hogy beszéljink a kérdé-
sekrdl, vitassuk meg 6ket és forduljunk egy-
mas felé bizalommal.

Célok: a vizio konkrétabb kifejtése, mérféld-
kovek bemutatdsa.

Kulcsszerepldk, érintettek (stakeholders):
Mindazok, akiket valamilyen szempontbdl
célcsoportunknak tartunk, akik befolyasol-
jak a céljaink megvaldsitasat vagy hatassal
vannak rdjuk, akikkel kapcsolatban allunk,
akiknek az érdekeit figyelembe kell venniink
tevékenységlink soran. (Példaul gyerekek,
akiket toborzunk; szulék; vezetdink; tamo-
gatdink; fenntartonk stb.). Ezt minden adott
tevékenységnél érdemes kilon atgondolni.
F6 teljesitménymutatok (KPI): Az angol mo-
zaikszé a ,Key Performance Indicator” ki-
fejezésbdl ered: egy mérhet6 értéket jeldl,

E

amelybdl felismerhetjik, milyen hatékony-
saggal haladunk céljaink felé. Uri huncut-
sagnak tlinhet az lzleti élet gyakorlataival
dolgozni, de érdemes néha eljatszani veluk,
sokat konnyithetnek a hétkéznapjainkon.

A tervezéi folyamat résztvevoi

A tervezésnél ott a helye természetesen
azoknak a vezetdknek, akik aktualisan a
csapatot iranyitjdk és mukaodtetik, vagyis
a parancsnoknak, parancsnokhelyettesnek,
titkarnak, pénzigyes(ek)nek, a taborpa-
rancsnoknak, a korosztalyos vezetéknek, a
kommunikacid felelésének stb. Ha Ugy érez-
zUk, hogy elakadtunk, nyugodtan kérhetiink
kiilsés segitséget is: kivulalléként gyakran
egyszerlibb megoldani egy-egy problémat,
mint nekink, akik adott esetben mar évek
ota tapasztaljuk azt. Ez az un. facilitator le-
het példaul egy csapatmentor, (tervezésben
és cserkészetben jaratos) szild, vagy csa-
patunk egy felnéttcserkésze.

Célkitlizések megfogalmazasa
Van kildetésink (misszio), jovOképiink
(vizid), talan még stratégiat is alkottunk,
johetnek a konkrétumok, hozzuk le a vagya-
kat az egekbdl, és krealjunk beldlik elérhe-
t6 célokat!
A j6 cél okos, angolul ,SMART” (lasd 15. old):
1. mindig kelléen konkrét (specific), ma-
soknak is kdnnyen atadhatoé
2. mérheté (measurable), tehat tarsitunk
hozza egy kulcseredményt, amelynek segit-
ségével vildgosan elddnthetjik, hogy elér-
tik-e. Még jobb, ha olyan eredményszamot

Relevans SpeciFic
(id&szerii)

Elérheté Measumble
(megualosithato)

Mérhetc’i Achievable
(megfoghatié eredménye van)

Elosztott Relevant
(hataridskkel dolgozik)

Konkrét Time-bound
(pontosan meghatarozott)

teszilink hozza, amelybdl a folyamat kozbe-
ni haladas is latvanyos.

3. megvaldsithatd (achievable)

4. relevans (relevant) szamunkra, egye-
zik az értékeinkkel, vagyis kelléen motival
minket arra, hogy a redlis eréfeszitések és
munkabefektetés utan el tudjuk érni

5. id6ben meghatarozott (timed), beha-
tarolt, hatarid6kkel dolgozik, igy nem tudjuk
a végletekig halogatni, és nagyobb eséllyel
érink a végére.

Feladat: Valéban ,REMEK” a célom?
Nézzétek meg a példakat, és hasznaljatok
a tablazatot, amikor Uj célt tlztdk ki ma-
gatok elé!

Cél 1: Legyen nagyobb a csapat!

- Béviiljiink két érssel, hiszen

- van min. 2 jeléltiink az OVK-ban,

- akik a kévetkezd szeptembertél 6rsét ve-
zethetnek.
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A cél helyesen: A kivetkezé tanév kezdetére
béviilién a csapat két uj brssel.

Cél 2: Rakjunk rendet a raktdrban!

- Sziikségiink van két szabad polcra

- legkésébb a tavaszi sziinetig, hogy

- az Uj eszkézeinket el tudjuk pakolni.

A cél helyesen: Legaldbb két polcnyi feliile-
ten dobjuk ki az elromlott, leselejtezett cuc-

cainkat a tavaszi szlinetig.

Cél 3: Legyen tébb pénziink!

- Szeretnénk tdmogatdst adni a vezetdink-
nek a tdbordijbol

- ez 8 f6t érint, fejenként 5000 Ft értékben.
A cél helyesen: A tanév végéig gyUjtstink 6sz-
sze 40 000 Ft-ot vezetdinknek.

Mire gondolunk, amikor célokrol beszéllink?
Barmelyik csapatmUkodéshez tartozo tevé-
kenység idetartozhat, ezek pedig lehetnek
hosszabb vagy rovidebb taviak. A felsorolt
példak kozdl van, ami néhany csapatnak
meég tavolinak tlinik, van, amit pedig mar ré-
gen teljesitettetek. Lelki békétek megdrzése
érdekében mindig érdemes a realitas talajan
maradni. Nincsenek elvarasok, amelyeknek
meg kellene felelni, van id6tok célokat for-
malni a vagyakbdl.

+
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A célok osszefoglaldasahoz, sajat magatok
motivalasahoz osszeallithattok egy célfalat.
Rajzoljatok, gydjtsetek hozza fotdkat, tegyé-
tek ki jol lathato helyre a csapatotthonban.
Illeszthettek hozza idévonalat vagy éves
naptart, igy konnyen nyomon tudjatok majd
kévetni a megvaldsuldst az év soran. Ha
egy-egy eleme mar megvaldsult, tegyetek
hozza csoportképeket, élménybeszamoldt,
igy a célfalbdl jo kis sikerfal valhat, év vé-
gén pedig megkonnyiti a visszatekintést is.
Persze mindezt megvaldsithatjatok online is,
ha a csapatotthonban nincs erre lehetdség,
vagy nincs allando helyetek.

A 6 teljesitménymutatokrol
A KPI-ok megfogalmazasakor a SMART (vagy
magyarul: REMEK) mddszert alkalmazzuk,
hogy végig tudjuk gondolni, j6 mutatokat va-
lasztottunk-e magunk szamara, tényleg tud-
juk-e mérni vele a haladdsunkat.

Ezeket a kérdéseket valaszoljatok meg, hogy

utana mar csak a tényleges munkaval kelljen

foglalkozni:

- Mi a kivant végeredmény?

- Miért jelentds ez a végeredmeény?

- Hogyan befolyasolhatjuk a végeredményt?

- Ki a felel6s a végeredményért?

- Honnan fogjuk tudni, hogy elértiik a kivant
végeredmeényt?

- Hogyan meérhetjik majd a végeredmény
iranydba megtett haladast?

- Milyen gyakran értékeljik majd a haladast
a folyamat soran?

-

Forrasteremtési stratégia

Idedlis esetben a f6 stratégidnknak része
egy kulon forrasteremtési stratégia is, amely
minden forrasteremtési torekvést magaba
foglal. Ehhez tudnunk kell, hogy milyen tipu-
su forrdsra és mennyi pénzre (vagy eszkozre,
segitségre) van szlikséglink.

A forrasteremtési stratégianak jo, ha van egy
adomanyszervezési (fundraising) stratégia
része, ez a szervezet miikddéséhez, céljainak
megvaldsitasahoz sziikséges forrasok tuda-
tos, tervszer( megszerzésének eszkdze. Olyan
dontések sorozata, melyek segitenek meghata-
rozni, hogy a szervezet honnan milyen madon
milyen mértékd forrast fog bevonni. Kulcsele-
mei a tudatossag és az akcid (cselekvés).
Miért fontos az adomanyszervezési stra-
tégia? Hogy arra szerezziink pénzt, amire
szeretnénk, ne arra, amire éppen lehet. Jol
atgondolt stratégia nélkil az adomanyozasi
technikdk alkalmazasa csak ad hoc alapon
torténik és nem tudja biztositani a folyama-
tos pénzszerzést. Ezen kivil segit a forrasok
hatékony felhasznaldsaban is.
Természetesen nem kell egybdl stratégi-
akban, tobb éves tavlatokban gondolkodni.
Kezdeti lépésként bdven elég, ha rovidebb
id6szakokra néztek ra ilyen szemmel, kipro-
baljatok ,kicsiben”, és begyakoroltok egy-
két modszert. Biztosak lehettek benne, hogy
a cselekedve tanulas ebben az esetben is
mUkodni fog, a sikerélmény pedig tovabbi
motivaciét ad és 0sztonozni fog bennete-
ket arra, hogy nagyobb léptékben vagy mas
formakban is gondolkodjatok.

Hogy ezeket megfelelé mddon el tudjatok
késziteni, atlathato pénzligyi tervezésre lesz
sziikségetek. Erre azért is helyezzetek hang-
sulyt, mert ezzel tudjatok a belétek vetett
bizalmat erésiteni a potencidlis tamogatok,
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a veletek kapcsolatban alloé kilénboz6 cso-
portok felé. Mindenki szivesebben segit olyan
kozosségeknek, amelyekrél tudja, hogy ta-
mogatasat megbizhatéan arra célra fordit-
jak, amire 6 azt szanja.




Az év soran nemcsak a kiilénb6zé programo-
kon torténik pénzmozgas, és idedlis esetben
ez mar kidertl a pénzligyi tervezés soran is.
Legyetek ekkor is koriltekintéek és késziilje-
tek fel ezekre az alkalmakra. Legyen nalatok
a csapatkassza/pénztarca, amikor tagdijat,
Orsi pénzt szedtek: hagyjatok id6t ezekre a
tevékenységekre és ne kutyafuttaban, két
jaték kozott dugjatok zsebre ,Luca” tagdijat,
mert nem fogtok ra emlékezni, hogy kihez
tartozik, melyik szilé nyomta a kezetekbe.
Kérjétek meg a sziil6ket, hogy a megadott
modon fizessék be ezeket az Osszegeket,
hogy biztosan oda tudjatok figyelni a doku-
mentaldsra. Az ezekrél szold feljegyzéseket
pedig adjatok at a csapat pénziigyesének.
Ugyanigy legyenek egy helyen a kilonbozé
mUikodési koltségek bizonylatai, szamlai:
rezsiszamlak, szerzédések, palyazati dijak,
Orsikhez vasarolt aprésagok, online vasarolt
dolgok szamlai.

Figyeljetek tehat arra, hogy az online térben
és a valdsagban is legyenek a dokumentu-
maitok egy helyen, ami pedig még fonto-
sabb, hogy lehetbleg a pénzek lel6helyérdl
is tudjon az, akinek tudnia kell. A maradva-
nyok keriljenek vissza a csapatkasszaba,
vagy beszéljétek meg a felelésdkkel, hogy
mikor szamoltok el veldk.

Kezdetben altalaban készpénzforgalomrél
beszéllink, de ha képbe keril egy egyestilet
vagy alapitvany muikodtetése, akkor meg-
jelenik a bankszamla kezelése, banki pénz-
forgalom is. Ez persze nem lesz kizarélagos,
ugyhogy jobban kell majd figyelnetek, hogy
mit, mibél és hogyan finansziroztok, illetve

hogy a kiulonbozé kiadasokkal, bevételekkel
milyen mdédon szamoltok el. Ekkor majd at
kell gondolni azt is, hogy elfogadtok-e banki
atutalast a szuléktél, amikor tagdijat vagy
részvételi dijat fizetnének be; hogy milyen
kozlemeényt kértek télik; vagy hogy milyen
bizonylatot adtok cserébe.

Figyeljetek a kapacitasotokra, ne szakad-
jatok meg az adminisztracios terhektél,
értelmezzétek az el6éirasokat megfeleléen.
A Szamviteli Térvény szellemisége valdja-
ban nagyon tdmogat ebben: nem egy olyan
hatésagot képvisel, ami minden bokor mo-
gott sunnyogodkat akar elkapni, hanem az
a célja, hogy tamogassa a szervezeteket a
pénzligyi elszamolasban, lehetéleg minél
inkabb a valds helyzetekre szabva. Raada-
sul arra is torekszik, hogy a tevékenység ad-
minisztracidja ne legyen hosszadalmasabb,
mint maga a tevékenység.

A ,megfeleléen” tehat azt jelenti, hogy nem
érdemes elbagatellizalni az adminisztra-
ciét, de tulzasba sem kell vinni. Ha a tor-
vény szerinti el6irasokat betartjatok, az
valoészintileg elég lesz - nem kell részlete-
sebb, aggalyosabb stb., mint amit az elvar.
Ha pedig mar igazan nagyra néttetek, és
nem gydzitek ezeket a tipusu kotelezettsé-
geket, akkor nyugodtan vonjatok be sz(ilé-
ket, egyéb kiils6 szakértdket.

A kilonbozd jogi és pénzigyi szabalyok-
rél - nem teljeskorlien, de — lesz még sz6
a kézikonyv vonatkozd fejezeteinél. Ott
megadunk néhany linket is, ahol tajékozdd-
hattok, de ha konkrét kérdésetek meril fel,
érdemes civil szervezeti Ugyekben jartas
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konyvel6vel és/vagy az Orszagos Irodaval
beszélnetek. Azt javasoljuk, hogy - lega-
labb az elsé idészakban — mindenképpen
konzultaljatok konyvelével, hogy kdzosen ki
tudjatok alakitani egy szamotokra megfele-
6 adminisztracios hatteret.

Eves tervezés

A jol ismert éves terv... A kiilonboz8 stratégi-
ak akkor tudnak eredményesen megvaldsul-
ni, ha tartoznak hozza rovidebb id6szakokat
atfogo, részletesebb tervek. Ezek terelget-
nek titeket és segitenek mederben maradni.
Készitsétek el minden évben, és ne csak a
nevelési szempontokat vegyétek figyelembe,
hanem tegyétek hozza a pénzlgyi tervezést
is! (Az MCSSZ alapszabalya szerint ez amugy
kotelezd is.)

A tervezés Folyomabos beveé-
kenység, ne jedjetek meg, ha
menet kozben igazitan! kc?\\ '
rajto. Minél kozelebbi iddsaurdl
van 526, anndl részlebeseb-
ben dolgozzatok Ki oz egyes

elemekeb, egészen & gyakorlati
\

‘

\epésekig jussatok el \\@/ \

-

Legyen el6ttetek:

- naptar (szovetségi, keriileti eseménynaptar is);

- papir-toll (vagy szamitégép);

- az Osszegyljtott (SMART) célok és vart

eredmények;

- El6zetes informacidk az eréforrasaitokrol:
- a csapat aktualis anyagi lehetéségei,
- a hadra foghatd vezetditek névsora,
- idedlis esetben csapatleltar a készletek-
rél, eszkozokrél (@aminek megléte szintén
alapszabalyi kotelesséqg),
- és még amit fontosnak gondoltok

- nasi és innivald.

Ebben a kiadvanyban nem célunk, hogy a
programokrol, foglalkozasokrdl, nevelési
kérdésekrél beszéljiink, erre minden csapat-
nak megvannak a sajat bevett gyakorlatai,
mUkodo példai — nyugodtan tamaszkodjatok
azokra, és akar gyUjtsetek otleteket egymas-
tol is. Az éves tervvel azonban kéz a kézben
jar a tudatos pénziigyi tervezés. gy az aldb-
biakban réviden attekintjiik az éves tervezés
folyamatat, hogy aztan bévebben ratérjink
a pénzlgyi tervezés részleteire.

A tervezés menete

Altalaban ezt a sorrendet alkalmazzuk:

1. Lista az éves programokrol

Nézzétek meg a korabban kidolgozott cél-
kitlizéseiteket és fésiiljétek 6ssze a prog-
ramokkal, majd tegyétek d&ket idérendi
sorrendbe. Nyugodtan firkdljatok, rajzoljatok,
elég a folyamat végén letisztazni egy papir-
lapra vagy online dokumentumba. Ezt ne-
vezhetjiik eseménynaptarnak is.

2. Feladatok megjeldlése

Ha végigértetek az éven, térjetek vissza min-
den egyes sorhoz, és beszéljétek at az ezzel
kapcsolatos teendéket.

3. Felelds kijelolése

Ha megvannak a feladatok, akkor mindenki
tudja, mire szamithat, igy mar konnyebb lesz
megvaldsitd felelésoket kijeldlni.

4. Hataridé

Mindegyik sornak van egy végsé hatarideje.
Segit, ha pontosan végiggondoljatok az adott
feladatot, felirjatok a hozza kapcsolddd rész-
feladatokat, és azokhoz is rendeltek egy-egy
datumot, amikorra el kell készulnitk.

5. Kapcsolodd pénziigyek

Kezdjétek el listazni, hogy milyen kolt-
ségtételek tartoznak az adott feladathoz,
programhoz. Ha a korabbi évekbdl van ta-
pasztalatotok, rogtén egy hozzavetéleges
Osszeget is tarsitsatok hozza. Ha nincs ilyen,
keressetek ra a neten, telefondljatok isme-
réscknek és legalabb saccoljatok meg, hogy
mennyibe keriilhet. Lehet, hogy mar ekkor ki-
derul, hogy tul nagyot almodtatok, vagy ext-
ra forrasokat is kell majd talalnotok hozza.

6. Tegyétek jol lathatd helyre

Ha papiron is letisztazzatok az éves tervet,
lehet beléle egy csapatnaptart csinalni és
kihelyezni a csapatotthonba. Ett6l fligget-
lendl j6, ha digitalisan elérhetd, kdzosen
szerkeszthet6 fajlt is készitetek beléle, mert
megkonnyiti a nyomonkovetést év kdzben
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és konnyebben férnek hozza a vezetéség
tagjai.

Ajanlasok, szempontok a pénziigyi
tervezéshez

1. K6z6s dokumentumkezelés

A pénzlgyekkel foglalkozoé csapattagoknak
és a csapat vezetéségének (ideértve a civil
szervezet vezetdit - ha van ilyenetek) érde-
mes egy kdzosen hozzaférhetd online doku-
mentumot vezetnitk, ami praktikusan lehet
egy Google Tablazat. Persze maradhattok az
Excelnél és az offline verziéndl is, azonban
gondoljatok végig az online és az offline for-
ma elényeit és hatranyait.

Az online tablazat elényei, hogy barki bar-
mikor hozzafér, nem kell hozza egy térben
lennetek, nem kell egymasnak e-mailben
kildozgetni kilonboz6 verzidkat, és aztan
elveszni a csatolmanykupacokban. Hatra-
nya viszont, hogy figyelni kell a jogosultsa-
gok megfelelé bedllitasaira, mert bizalmas

X
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informacidkat taroltok a felhében. Hasznos
az is, ha mindenkinek kozos a tudasa a Drive
hasznalatardl, elkertilendé a nem kivant ma-
solatok létrehozasat, vagy bizalmas dolgok
nyaklo nélkili tovabbkiildozgetését - igy a
kozos szabalyok tisztazasara érdemes némi
id6t szanni.

Az Excel fajl ,okosabb”, tébb lehetéség van
kilénb6z6 szamolasokat, kimutatasokat
késziteni (bar tapasztalataink szerint a
hétkéznapi halanddé ezeknek elenyészd to-
redékét hasznalja ki), és biztonsagosabb is
(persze attol fiiggéen, hogy a Drive-on ta-
roljatok-e vagy sem). Egyszerre viszont csak
egy ember szerkesztheti, els6sorban szami-
togéprél, majd a mentéseket kell egymas-
nak kildenetek.

A szempontokat beszéljétek at kozosen!
Erintsétek a jogosultsagi kérdéseket is (kinek
elég, ha csak ,Olvasd”, kinek van sziksége
,Szerkeszt6i” statuszra), illetve hogy milyen
adatokat visztek fel bele, azokat kik lathat-
jak, van-e benntik barmiféle kockazat stb.

2. Egy dokumentum vagy tobb?
Donthettek ugy, hogy minden évre egy do-
kumentumot vezettek, és abban kilon fi-
lekre viszitek fel a tagnyilvantartast, illetve
programok koltségvetését. Ebben az eset-
ben praktikus, ha van egy osszesit6 lap is,
ahol gyors kimutatast lathattok, hogy melyik
forrasbdl mit tudtok fedezni, a bevételek és
a kiadasok dsszhangban vannak-e, esetleg
van-e hiany, amelynek a pétlasara megol-
dast kell még év kozben talalni.

Ha minden programnak, bevételtipusnak

kilon felelése van, akikkel nem szeretné-
tek megosztani az egész tablazatot, kérjé-
tek meg 6ket, hogy 6k is vezessék precizen
a pénzlgyi adatokat (@ programokon akar
egyszerlien egy kockds flizetbe, amelyet
kés6bb digitalizalnak), és a program leza-
rultakor vezessétek at a kozos tablazatba
az informaciodkat. llyenkor akar elég csak a
végs6 szamokkal dolgozni (példaul tagdij 50
f6, 250.000 Ft), de a jovore valod tekintettel
azért mégis praktikus, ha latjatok a részlete-
ket is — féleg programok esetében (mennyibe
kerllt a szallas, ellatas, mennyit forditotta-
tok az eszkozok javitdsara, utazasra, ki tar-
tozik még a részvételi dijjal stb.).

Segitsétek a programszervezéket! Ha sziik-
séges, adjatok nekik egy sablont, amely
mar bevalt a korabbi években, és abba mar
régton ugy tudjak bevezetni a szamotokra
szlikséges informacidkat, hogy hatékonyan
és gyorsan tudjatok vele tovabb dolgoz-
ni. Nem irredlis elvaras, hogy felvigyék a
szamlakat egy tablazatba, vagy hogy be-
jeloljék az egységarat. Ugyanakkor kény-
nyebb lesz szamukra a kérések teljesitése,
ha egyértelmlien megfogalmazzatok 6ket
(akar egy osszesitett ellenérzélista forma-
jaban), és ha roviden elmondjatok, miért
fontos ez nektek, miben kénnyiti meg a to-
vabbi munkatokat. [gy a programszervezék
jobban értik majd, mire kell figyelnitk, mi
miért fontos. Ebb6l nemcsak a csapatpénz-
tgyes, hanem a kovetkez6 évi program-
szervezOk is tudnak tanulni, nem mellesleg
a tovabbi éves tervezésetek is pontosabb
(és gyorsabb) lesz.

3. Fedezet jeldlése

Mindenképpen ajanljuk, hogy jeldljétek ma-
gatoknak mar a tervezés soran, hogy melyik
kiadast mibdl fogjatok fedezni. Ha ezeket le-
irjatok, konnyen kidertilhet, hogy tébb pénzt
terveztetek le egy adott forrasbdl, mint
amennyi a rendelkezésetekre all. Nagyon
fontos, hogy ez idében kiderlljon, és ne a
portya vezetdéjének, a taborparancsnoknak,
a farsang szervezéjének kelljen a sajat pén-
zébdl fizetni a kilonbozetet. Egyrészt nem
biztos, hogy meg tudja tenni, masrészt kel-
lemetlenségek, bizalomvesztés alakulhat ki
beléle. Mindannyian rengeteg idét és ener-
giat teszlink a cserkészetbe - legalabb tébb-
letpénzt ne kelljen...

4. A rejtett koltségek

Konnyen elfeledkezhetiink az idészakosan,
de minden évben biztosan felmeriild, csak a
hattérmunkakhoz sziikséges tételekrol, ezért
minden év elején kezdjétek ezekkel a listat.
Példaul: gazszamla, villanyszamla stb. (kozis-
mert nevén: rezsi), konyveld, banki kéltségek,
palyazati dijak, tagdijak stb. Ide sorolhatdk
meég azok az ugynevezett amortizacios kolt-
ségek is, amelyek ,elvileg” nem lépnek fel
minden évben, de a valdsagban lehet, hogy
mégis... Ha példaul az elmult harom év so-
ran valahogy minden évben eltért valami-
lyen butor a csapatotthonban, vagy minden
tabor utan javittatni kellett a kolcsénkért
beszerzéautdt, akkor nem biztos, hogy az a
jé valasz, hogy ,idén majd még jobban vi-
gyazunk!..” Lehet, hogy mindenki szamara
egyszerlibb ezekre is koltségkeretet tervezni.

Ha végul mégis sikertl ,jobban vigyazni”,
akkor legfeljebb lesz némi tervezetlen be-
vétellink, ami sokkal kellemesebb, mint a
tervezetlen kiadas.

Erdemes tartalékkal is tervezni, ha nagyobb
javitasi koltségiink, karunk merdl fel, tud-
junk mihez nyulni, illetve eléfordulhat, hogy
mar akkor esedékes lesz egy-egy koltség,
amikor még nem kezdddott el a résztvételi
dijak beszedése. Persze ahhoz el kell telnie
par évnek, hogy ezek a rutinok is kialakulja-
nak, és alkalmanként azért némi kreativitas
is kellhet hozza, szdval ne aggddjatok, féleg
ne az elején!

5. A pénz gyakorlati kezelése

Hasznaljatok sajat kasszat (ez lehet zarhato
fémkazetta, ,pénzes zsak”, erre a célra elki-
lonitett pénztarca) csapatpénztarnak, vala-
mint a programokon is elkilénitve gydjtsétek
be a részvételi dijakat, és abbdl fizessétek a
kiaddsokat. Egy j6 modszer erre egy kilon
csapatpénztarca a programokon, amelyet a
beszerzé mindig magaval vihet. igy nem ke-
veredik a csapatpénz a vezet6k sajat pénzé-
vel, igy kevésbé valdszind, hogy a végén 6k
fizetnek ra.

Ha adomanyt gyUjtotok, azt is egy kilon
Uvegbe, edénybe, zarhaté dobozba tegyétek,
ne keveredjen massal. igy a lezaraskor pon-
tosan meg tudjatok majd mondani, hogyan
alltok anyagilag, nem kell senkinek a memad-
rigjara bizni az informaciokat.

Civil szervezettel rendelkez6 csapatoknak ko-
telez6 bankszamlat is fenntartaniuk. Ez eset-
ben gondoljatok végig, hogy érdemesebb-e



minél kevesebb készpénzforgalmat bonyo-
litani, és amit lehet, bankon keresztil in-
tézni (atutalasok, bankkartyas vasarlasok
stb.). Ennek az elénye az, hogy kénnyebben
nyomonkovethetd. Ugyanakkor minden be-
vételnek és kiaddsnak nyoma lesz, amit
megfeleléen kell dokumentalni. Az utalasok-
nal pedig a kézlemény rovatra is figyelni kell,
hogy az éves pénzligyi beszamold, az elké-
szitéséhez tartozé adminisztracié az eldira-
soknak megfeleld legyen.

6. Ne fesziiljetek meg az adminisztraciotol
Torekedjetek a praktikus, sziikséges mini-
mumra, de azért mindenképpen foglalkozza-
tok vele. Valjon jél begyakorolt rutinna, hogy
akkor is konnyedén be tudjatok Gtemezni a
mindennapi munkatokba, amikor mar meg-
szaporodott a pénzmozgasok szama, esetleg
mar szervezetet is mikodtettek.

Kezdetben az is elég, ha egy-egy program
kapcsan elkezditek Osszeirni a bevételeket
és kiadasokat, év végén pedig Osszesititek.
Az évek soran ebbdl mar jol fogjatok latni
a tervezéshez sziikséges adatokat, és szép
lassan osszegyllik a kellé6 mennyiségl ta-
pasztalatotok.

7. Matematikai ismeretek, vonzédas a sza-
mokhoz

Banalis dolognak tlinhet, de az a tapasz-
talatunk, hogy jo, ha megemlitjik a témat.
A pénziigyekkel, a tablazatok kialakitasaval
olyan cserkész foglalkozzon, aki nem ijed meg
a szamoktol, azt is tudja, hogy egy-egy tab-
lazatkezelé program mire képes, és biztosan

kezeli az altalanos matematikai mUveleteket.
Igen, igen, mindenki jart iskolaba, de azért
az évek soran sok praktikus tudas a jétékony
feledés homalydba veszhet... Raadasul min-
den szoftver mast és mast tud, vagyis az,
hogy az adott vezetd jol tud fejben dsszead-
ni, nem feltétlendl jelenti azt is, hogy ismeri a
felhasznalhatd Excel-fliggvényeket, amelyek
pedig jelentésen megkonnyithetnék a munka-
jat. Nem szégyen ezt beismerni és segitséget
kérni. Ha mar kialakitottatok egy jol mUikodd
sablontablazatot, azt azok a vezetok is lel-
kesebben, precizebben tudjak feltélteni ada-
tokkal, akik egyébként tartananak ezektél a
feladatoktol. Az alabbiakban megosztunk
veletek egy tablazatot, magyarazatokkal. Ezt
nyugodtan lehet egyszerUsiteni vagy béviteni
az igényeitek és kapacitasotok szerint.

Ezen a linken talaltok egy példat az éves
koltségvetés tablabzat elkészitéséhez:
https://www.cserkesz.hu/sites/default/
files/2021-09/Eves%20koltsegvetes%20
-%?20pelda%?20tablazat.pdf

A tovabbiakban pedig ennek leirasat olvas-
hatjatok.
Bevételek fil

A kategdria oszlopnal a sajat forrastérképetek-
bél érdemes kiindulni (lasd alabb részletesen),
ebbdl gyorsan atlathatéva valik, mennyire
vagytok kitéve egy-egy forraselemnek vagy
mennyire stabil a csapat anyagi helyzete.

A bevétel tipusa oszlopnal ezt tovabb le-
het részletezni, amennyiben egy-egy

kategdridhoz tobb alkategdriat is hasznaltok.
Minél komplexebb az éves bevételek tarhaza,
annal inkabb érdemes ezeket kilonvalaszta-
ni, és év végén megnézni, hogy melyik mdd-
szer mennyire teljesitett sikeresen. Ilyenkor
van alkalom arra, hogy értékeljétek: melyik-
kel mennyire éri meg foglalkozni.
- Mennyi energiat fektettiink az 1%-os
kampanyukba, mekkora 0sszeg jott be be-
l6le, és azt utana mire tudtuk forditani?
Megérte? Csinaljuk inkabb mashogy?
- Mennyi energiat vitt el egy palyazat meg-
irdsa, lebonyolitasa és elszamolasa? Mekko-
ra bevételt szereztiink és mire tudtuk utana
forditani? Tényleg arra, amire szerettik vol-
na? Megcsinalnank a kovetkez6 évben is?
Es igy tovabb mindegyiknél.
Készitsetek legordilé cellakat, hogy a ké-
sébbiekben konnyebben szlirhetd legyen az
adatbazis, ezzel garantalhato, hogy egy al-
kategdria egyféle néven szerepeljen benne.
Ez akkor fontos, ha:
- minden tevékenységet ebbe a tablazatba
vezettek,
- szeretnétek kimutatdasokat késziteni (pél-
daul év elején a koltségvetési tervet, év vé-
gén pedig beszamoldt).
irtunk nektek néhany példabevételt, de bat-
ran alakitsatok a sajat mukddéseteknek
megfeleléen, vegyetek el belble vagy tegye-
tek hozza, ha nektek Ugy a legmegfelelébb.
Ddtum: ez is téletek fligg, hogy mit jeloltok.
Ha a befizetési idészak tobb hétig/hdnapig is
elnyulik, akkor érdemes a legutolsé napot rog-
ziteni. Ha minden tételt egyesével vezettek fel,
akkor pedig ténylegesen azt a datumot irjatok

be, amikor a pénzt megkaptatok (akar kész-
pénzben, akar banki atutalason keresztdil).

A befizet6 partner mindig az, akitél a bevétel
érkezik. Ezt rogzithetitek ugy, hogy minden
nevet kilon sorba feljegyeztek, de témbdsit-
hetitek is (példaul tagdijak, részvételi dijak
esetében), ha egy masik nyilvantartasbol at
tudjatok hozni az informaciot. Prébaljatok ki,
nektek melyik valik be jobban.

Tdrgy: ebben az oszlopban részletezheti-
tek az adott bevételt, ha sziikséges, hogy
kdnnyebben vissza tudjatok ra emlékezni
hdnapokkal késébb. Palyazatoknal fontos,
hogy olyan informaciét irjatok be, amirél
felismeritek, hogy mirél is szl (ha fejbél a
kdd alapjan nem tudjatok), igy konnyebb lesz
nyomonkdvetni, ha egy-egy alaphoz, intéz-
ményhez tobb palyazatot is beadtatok.
Bizonylat sorszdma: Ez csak azoknak hasznos,
akik barmilyen pénzligyi bizonylatot adnak a
befizetés utan. Ha van civil szervezetetek,
akkor allithattok ki szamlat - ekkor ennek a
sorszamat felirhatjatok ide. De lehet ez egy
nyugta szama is. Ha nektek nem relevans,
hagyjatok Uresen vagy toroljétek az oszlopot.
A befizetés madjat azért jo nyomon kovetni,
mert kiderdl beléle, hogy hol (bankszamlan,
csapatkasszaban) és mennyi pénzetek van,
kinél kell keresni, mibél gazdalkodhattok.

A stdtusz oszlopban jelélhetitek, hogy az
adott bevétel még csak tervezett, mar dol-
goztok rajta vagy mar meg is kaptatok, el is
koltottétek. Ennek koszonhet6en egész évben
tudjatok hasznalni. A tervezett allapotuaknal
még eléfordulhat, hogy az 6sszeg sem pontos,
azt majd atirjatok akkor, amikor a szervezés,
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beszedés abba a szakaszba ér, hogy biztosat
tudtok réla. Az elszdmolt statusziakra ugy
tekinttnk, hogy el is koltottétek. Amennyiben
ez a két statusz esetetekben nem egyezik, te-
gyetek hozza egy elkoltott statuszt is.

Kiadasok fl
A tevékenység oszlopban hasznalt ele-
meknél jo, ha pontosan megegyeznek a
Bevételek fulon lévé tevékenységekkel.
Az 6sszesitd filre ennek segitségével kony-
nyen at tudjatok vezetni (vagy be tudjatok
allitani a szamoldst automatikusra, fligg-
vényekkel). Nem biztos, hogy mindegyik
tevékenységetekhez egyarant kapcsolddik
bevétel és kiadas: lesz, amihez csak bevé-
tel tartozik (ezt mas tevékenységre tudjatok
majd kolteni), és lesz, amihez nincs bevé-
teletek, de kiadasotok felmeril vele kap-
csolatban. (Altaldban ilyenek a klasszikus
mUikodési kiadasok, amelyekre a forrast
meg kell talalni, be kell tervezni, bevét rit-
kan tarsul hozza.)
Lassunk egy-két példat:
- A személyi jévedelemadd 1%-anak gyUjté-
sekor nem koltottetek plakatra, hirdetésre,
csak kiklldtetek néhany e-mailt a szilék-
nek, és feltettetek néhany Facebook-posz-
tot a csapat oldalara. Az ebbdl szarmazd
bevételeket igy barmire kélthetitek, amire a
szabalyozas engedi (példaul alaptevékeny-
ség, mikddeési koltségek).
- Igénybe veszitek egy konyvelé segitsé-
gét, vagy irodaszereket vasaroltok. Ezeket
valamilyen mas tevékenységbdl szarmazé
bevételbdl kell kifizetni.

-

A tablazatban erre is felsoroltunk néhany
példat, de hasznalat kézben meglatjatok, ti
mivel egészitenétek ki, mit vezetnétek fel.
Jellemz6 csapatkiaddsok az év soran (példak)
Altalanos mikodés:

- tagdij az MCSSZ felé;

- csapatotthonhoz, raktarhoz kapcsolédo
rezsi, felUjitas, fejlesztés, tisztitoszerek,
szerszamok;

- munkabér: kdnyveld, grafikus, honlapfej-
leszto, fotds;

. Ugyviteli koltségek: banki koltségek, pos-
takoltséq, illetékek;

- IT koltségek: domain, tarhely, honlap;

- nyomdai kéltségek;

- irodai eszkozok, anyagok: papir-iroszer,
szamitogép;

- reprezentdcid: kardcsonyi ajandék, ké-
peslap, koszoruzas;

- stb.

GH, logisztika:

- élelmiszer, étkezés;

- tabori eszkozok, felszerelések;

- kézmlives foglalkozasok alapanyagai;

- Utikoltség, személyszallitas, szallitma-
nyozas;

- egyéb programokhoz sziikséges
eszkozok;

- stb.

Egyéb:

- szallas, belépdjegyek, szolgaltatasok;

- képzési dijak, konyvek;

- tamogatdsok, kedvezmények: nagycsala-
dosok, vezetdk, hatranyos helyzetli gye-
rekek tamogatasa;

- stb.

Az elszdmolds mddja oszlop azoknak a
csapatoknak érdekes, akik palyazatokat
valositanak meg vagy civil szervezetet mu-
kodtetnek, és meg kell felelnitik palyazati
vagy jogszabalyi el6irdsoknak. Ide olyan
maodozatokat irjatok, amelyeket példaul a
palyazati felhivas elvar: mint a szerzddés,
szdmlds kifizetés, 6nkéntes szerzédeés, kikiil-
detési rendelvény stb.

Ha valami tUresen marad, az a késébbiekben
gondot okozhat, hiszen nem tudjatok iga-
zolni, hogy valéban arra koltottétek az 6sz-
szeget, amire kaptatok. Erdemes tehat ezt
gondosan kezelni.

Erdemes erre akkor is gondolni, ha kotet-
lenebb formaban mukddtok. Fontos, hogy
a szllék, a fenntartd és a csapat tagsaga,
vezetdsége felé hitelesen be tudjatok sza-
molni a csapatkasszabdl koltott forintokrol.
Nem kell mindent tuladminisztralni, de tud-
jatok valaszolni, ha kérdés mertil fel valaki-
ben az anyagiakkal kapcsolatban.

A ddtumhoz irjatok be a pénziligyi bizonyla-
ton (blokk vagy szamla) szereplé datumot
vagy szerzO6dés esetén a szerzddés keltét.
A partner az, akinek kifizetitek az adott 6sz-
szeget, a targy/megnevezés pedig maga a
termék vagy szolgaltatas, amelyet igénybe
vettetek. Nem kell tételesen az egész blok-
kot felsorolni: ha példaul tébbségében kéz-
mUives alapanyag vagy sportszer szerepel
rajta, akkor elég azt feltlintetni.

A kifizetés mddja kétféle lehet: készpénzes
vagy banki atutaldsos. Készpénznek mi-
nésul az is, ha bankkartyaval fizettek egy
boltban!
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Osszesités fiil
Ide szabadon készithettek kiilonb6zé szem-
pontok szerint kimutatdsokat, 6sszegzd
adatokat az alapjan, amire ti leginkabb ki-
vancsiak vagytok. Ha Gigyesen alakitottatok
ki a tablazatot, a kilonbozé fliggvények
segitségével a legtobb szamitast automa-
tizalni tudjatok.
Seqité kérdések:
- Ev elején, a tervezési fazisban: Meg tudja-
tok-e szervezni redlisan az adott programot?
Lesz-e elég bevételetek hozza, vagy esetleg
faragni kell a koltségeken?
- Egy adott programra mennyi részvételi di-
jat szedtetek és mennyi pénzt koltottetek?
- Mennyi bevételetek szarmazott a kilonbé-
26 tipusu forrasokbol?
- Adott palyazatbol nyert 6sszeget maradék-
talanul elkoltottétek? (Megfeleléen igazolha-
t6 maodon.)

Programszervezés,
projektmenedzsment

Elcsépelt, agyonhasznalt szénak hangozhat
a ,projekt”, meégis mi is sokszor hasznaljuk:
azt szeretnénk vele tudatositani, amikor
,projektszemléletrél” beszéliink, hogy egy-
egy program vagy tevékenység mindig egy
folyamat része. Fontos, hogy egy-egy tevé-
kenységetekhez mindig kapcsolddjon otlete-
lés és tervezés, elékészités, szervezés, majd
megvaldsitas és lezaras.

Egy-egy ilyen folyamat idétartama eltérg,
ezt sok tényezé befolyasolja. Onnan kezdve,
hogy egy otlet megsziletik, akar évek is el-
telhetnek, mire ténylegesen megvalositasi

T
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Ertékelés, kovetés

Projekalapitas

Ellenérzés

fazisba ér és le is zarul. Ez nem feltétlendl
azért van, mert hosszan tartott megszer-
vezni. Lehet, hogy amikor az &tlet felme-
rdlt, még nem tartott ott a csapat, csak egy
vagy volt - vagy nem volt ra eréforras, nem
volt kelléen kidolgozva, nem volt fontos stb.
Természetesen minél nagyobb horderejl és
komplexebb egy tevékenység, annal tovabb
tart megszervezni és lebonyolitani - féleg,
ha mindségi munkat szeretnénk magunk
mogott tudni.

Mindegy, hogy mi is az a konkrét projekt,
van néhany altalanos szempont és kérdés,
amelyet érdemes magunknak feltenni a fo-
lyamat sordn. Mivel szinte mindegyik forrds-
teremtési lehetéség értelmezhetd ebben a
strukturdban - legyen sz6 palydzatirdsrdl,

-

Részletes tervezés

adomanygyUjté kampanyrodl, jétékonysagi
eseményrél, programszolgaltatasrol stb.,
ezért ugy gondoljuk, érdemes az aldbbi
szempontokat figyelembe véve eljarni.

Emberi tényez6 (skillek, hozzaallas,
csapatmunka)

Elképzelhet6, hogy az adott forrasszervezé-
si projekt mar az elejétdl kezdve sikerre van
itélve, és sikeresen meg is valdsul. De mi tor-
ténik akkor, ha te mindekdzben egyedidil vagy,
teljesen kimeriilsz, kiégsz és képtelen leszel
orulni az eredménynek?

Még mielétt belevagnal a szakmai megva-
lésitasba, kezdd azzal a folyamatot, hogy
megkeresd azokat az embereket, akik segit-
ségedre lesznek a projekt megvaldsitasaban.

Ne ess abba a hibaba, hogy csak rovid id6-
re, egy-két feladatra kérsz meg segitéket,
legyen meg a csapatod, akik a kampany
elejétdl a végeéig veled lesznek! A projekted
tervezése soran legalabb annyira fontos tud-
nod a ,Kikkel?” kérdésre a valaszt, mint azt,
hogy ,Mit?” és ,Hogyan?” érsz el.

Az nem vereség, ha felfedezed, hogy vala-
mihez kevés vagy, hivj meg masokat ennek
kitoltésére! Ne végezz mindent egyedul!
Torekedj olyan csapatot kialakitani, hogy min-
den tevékenységi teriletnek legyen felelGse!
Tudd, hogy mik az erésségeid és gyengesé-
geid! Epits az er8sségeidre, oszd szét a fel-
adatokat ugy, hogy mindenkinek jusson béven
olyan, amihez az erésségeit hasznalhatja!

A projektszemlélet lehetéséget teremt arra,
hogy ugy gondolj a tevékenységedre, kam-
panyodra, mint egy folyamatra, amelynek
van egy eleje és lesz egy vége. A te felada-
tod az, hogy ebben az idészakban 6sszekap-
csold a megfelelé embereket, akik tarsaid
lehetnek a megvaldsitasban, kézosen meg-
taldljatok azt, hogy a rendelkezésetekre allé
eréforrasokat hogyan tudjatok felhasznalni,
és kik lesznek azok a tamogatok, akik ebben
a kildetésben tarsaitok lehetnek.

Amint latni fogod, minden forrastipusnak
megvannak a maga sajatossdgai, de abban
megegyeznek, hogy az idealis munkacsoport
tobbféle személyiségtipusi emberekbél all.
Példaul az adomanygytjtés valdjaban fo-
lyamatos kommunikacids tevékenység, ezért
a munkacsoportba mindenképpen sziikség
lesz olyan ember(ek)re, akik értenek a tar-
talomgyartashoz, fotézashoz, videdzashoz,
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tudnak és szeretnek irni, masokkal élménye-
ket megosztani. Az sem hatrany, ha mernek
masok elé kiallni, és nem csak a hattérmun-
kak élharcosait gyUjtod magad koré.
Mindegyik folyamatigazabdl egy belsé gyijto-
getéssel kezdddik, amikor meghatarozzatok,
hogy a csapatokon beltil milyen eréforrasok
allnak rendelkezésetekre. Végig sziikségetek
lesz dnismeretre, onreflexidra, nyitott és
pozitiv hozzaallasra, kezdeményezbkész-
ségre, kreativ energiakra és kitartasra! Egy
izgalmas uton indultok el, érdemes ezt egy
remek csapat tagjaként tenni!

Felelésségi matrix (RACI matrix)

A felelésségi matrix (mas néven RACI matrix)
egy olyan eszkéz, amellyel komplex, nehezen
atlathato feladatok esetén hatékonyan ha-
tarozhatjatok meg, hogy a résztvevék kozl
kinek milyen felel6ssége és teendéje lesz.

A RACI egy mozaikszd, amely a kovetkezd hi-
voszavak kezdébetdit roviditi:

,R” — mint ,responsible/felelés”, vagyis
Végrehajta: 6 lesz az a proaktiv személy, aki
az adott feladatot megvaldsitja, vagy annak
megvaldsitasat masokkal végrehajtatja.

A" — mint ,accountable/elszamoltathaté”,
vagyis a Felels: 6 az a személy, aki a fela-
dat megvaldsitasaért felelésséget vallal, te-
hat 6 hagyja jéva a Végrehajto elgondolasait,
és a Végrehajto neki fog beszamolni. Fontos,
hogy egy feladatra egyetlen FelelGst jelol-
jiink csak ki.

,C” — mint ,consulted/konzultald”, vagyis a
Szerepld: 6 olyasvalaki (lehetnek tobben is),
aki a feladat megvaldsulasaban részt vesz,

-




de sem nem Végrehajtéja, sem nem Felel6-
se annak, ezért nincs dontési jogosultsaggal
felruhazva. Fontos, hogy bevonjuk a projekttel
kapcsolatos kommunikacidba, és figyelembe
vegylk a téle érkezé vélemeényt és informa-
cidkat.

,I” = mint informed/informalandé”, vagyis

Erintett: 6 olyasvalaki (szintén lehetnek tob-

ben is), akivel a feladat elvégzése utan egy-

iranyd kommunikaciéval ismertetni kell az
eredmeényt, mert érinti a feladat kimenetele.

A négy alapveté hivdszd igény szerint ki-

egészithet6 még tovabbiakkal is: Tamogatd,

akinek Végrehajto bizonyos részfeladatokat
delegal; Ellenérz6, aki a megvalosult ered-
mény mindségét vizsgdlja; illetve Kihagyan-

do, aki semmilyen szerepet nem tolt be a

feladat megvaldsitasaban.

Mikor érdemes a RACI matrixot alkalmaznod?

1. ha a jelenlegi feladat a szervezet mar
meglévd hierarchigjatol eltéré szereposz-
tast kivan;

2. ha fél6, hogy a tobbszint(i dontéshozatal
tulzottan lassitja a feladat végrehajtasat;

3.ha az az érzésed, hogy a terhelés nem ide-
alisan oszlik meg a résztvevok kozott;

4. ha a feladat csak hosszu id§ alatt meg-
valosithato, és szlikség lehet arra, hogy
az idékozben kiszalld résztvevdk helyére
érkez6 Ujak konnyen fel tudjak mérni a
mozgasteriket.

Forrasteremtési szempontok
szervez6knek

Mindegy, hogy kisebb vagy nagyobb prog-
ramrol beszélink, minden esetben fontos,

hogy legyen egy torzs vagy szervezdcsapat,
akik kozosen tudnak gondolkodni, kozottiik
pedig legyen valaki, aki a pénziigyekkel tisz-
taban van, és az egész ,projektidészak” alatt
nyomon kdveti ezeket, majd el is tud szamolni
akar a vezet6ség, akar mas intézmények felé.
Nala lesz a ,kasszakulcs’, vele tudtok egyez-
tetni beszerzések elétt és utan, 6 tudja nektek
odaadni a sziikséges 6sszeget, hozza érkez-
nek be a kilonbozé forrasbdl szarmazoé be-
vételek, szamlak vagy nyugtak. Fontos, hogy
jo legyen az egylttmukodés koztetek, és min-

den munkacsoport-tag ismerje és elfogadja a

felel6sséqi koroket, szilkséges alapszabalyo-

kat, amelyeket kdzdsen hoztok meq.

Tovabbi altalanos szabalyok, segité kérdé-

sek (az ezekre adott valaszok a kivalasztott

forrastipustdl vagy forrasteremtési eszkoz-
tél - lasd a vonatkozo fejezetben - fliggéen
valtoznak):

1. Megfeleltek-e a kivalasztott tipus szabalya-
inak? (példaul palyazathoz van-e civil szer-
vezetetek, gyUjthettek-e adé 1%-ot stb.)

2. Van-e a csapaton beldl barmilyen el6zmé-
nye ennek a formanak? (példaul ki, mikor,
mire és hogyan gyUjtott adomanyt, palya-
zott stb.) Mik az ebbdl szarmazd tapasz-
talatok?

3. Be tudjuk-e mutatni a terviinket ugy, hogy
vonzo legyen a tdmogatonak, és lehetéleg
tdmogassa azt?

4. Ha nem szerzlnk pénzt ezzel az eszkoz-
zel, mi fog torténni? Anélkdl is meg tudjuk/
akarjuk valdsitani?

5. Mitorténik, ha a tervekhez képest a valdsag
valtozik? Van valtoztatdsra lehetéséglink?

6. Mit és mennyire kockaztatunk a sikeres
vagy éppen sikertelen forrasteremtéssel?
7. Lesz-e idénk megvalositani, és befejezni,
elszamolni a projektet? Milyen hataridék-
nek, kotelezettségeknek kell megfelelniink?
8. Megvan-e a csapat és a felelésségvallalé?

- Az igényekbdl induljatok ki: A szervezés ele-
jén, az otletek dsszegydjtésekor nem az a
leglényegibb kérdés, hogy ,Mennyi pénzlink
van ra?”, hanem az, hogy ,Mit szeretnénk
valéjaban?” Irjatok 6ssze, hogy kinek szél a
program, milyen nevelési célokat kivantok
megvaldsitani, milyen programelemeket
szeretnétek, hany fésre tervezitek, hova
szeretnétek menni, mivel utaznatok, milyen
lenne a szallas, ellatas stb.

- Minden igényhez rendeljetek koltséget: Ha
az elsé pont megvan, nézzétek meg, hogy
ezek az almok milyen koltségekkel jarnak.
Keressetek az interneten, kérjetek arajan-
latokat, telefondljatok, nézzétek at a rak-
tarkészletet. A koltségeket rogzitsétek a
szervezOi tablazatban. El6szor szervez6do,
nagyobb horderejii programnal érdemes
tartalékkal, akar 10-15%-nyi rahagyassal
szamolni, az el6re nem tervezett, varatlan
koltségek miatt.

- Redlisigények: Nézzétek meg,hogy mennyibe
keriilne egy fére vetitve a részvételi koltséq.
Fedezni tudjatok énkoltségbdl, vagy szlikség
lenne még egyéb forrasra? Jeloljétek, prio-
rizaljatok, mik azok a tételek, amikre min-
denképpen szeretnétek kolteni, melyek azok,
amikre azért jo lenne, és mi az, amit fajdalom

nélkdl el tudtok engedni, tudtok ra varni.
Ha ugy latjatok, hogy minden rendben van,
akkor csak szervezni és megvaldsitani kell
- és kozben figyelni, hogy ne szalljatok el a
szervezes soran. :)

- Forrasbevonds vagy koltségcsokkentés: Ha

kidertl, hogy nem teljesen passzol a kélt-
ségvetés az aktudlis lehetéségeitekhez,
akkor tobb ut all eléttetek. Donthettek ugy,
hogy mindenhez ragaszkodtok, atnézitek
a forrastérképeteket és a részvételi dijon
kivil egyéb forrasszervezésbe kezdtek.
Gyljthettek adomanyt, kérhettek meny-
nyiségi kedvezményt, céges (vagy szl-
[6i) tamogatast, irhattok palyazatot stb.
Vagy pedig johet a koltségcsokkentés. Van-
nak-e régrél maradt alapanyagok, ame-
lyeket nem kell idén is megvenni? Egy-eqgy
fizetés programot ki tudtok-e valtani 6n-
kéntes munkaval, ha tobb id6t forditotok az
el6késziletekre? Esetleg kozelebbi helyszin
valasztasaval lehet-e csokkenteni a szallita-
si/utazasi koltségen? Biztosan szlikség van-e
tabori pdldra, pulcsira? A cserkész takarékos,
és nem mellesleg kreativ is! Sok sikert!

- Beszéljetek korabbi szervezbkkel: Keres-

sétek meg azokat a szervezéket, akik a
korabbiakban ezért a programért feleltek.
Kllonosen ajanljuk ezt akkor, ha nemzet-
kozi, orszagos vagy nagyobb kerileti pro-
jektrél van szé. Biztosan rengeteg hasznos
inféval tudnak szolgdlni, lesznek tanulsa-
gaik, dokumentumaik, bevalt szolgaltatdik,
tamogatdik, adatbazisaik.



- Induljon el a forrasteremté munka: A szer-
vezdi munkaval parhuzamosan inditsatok
be a forrasteremtéssel foglalkozd csapatot.
Természetesen fligg a projekt nagysagatol,
hogy mennyivel az esemény elétt kell ezzel
foglalkozni. Egy kisebb csapatprogramnal
elég lehet néhany hét vagy hdnap, keriile-
ti, orszagos vagy nemzetkozi projekteknél
viszont ezt mar minimum hdnapokban, de
leginkabb év(ek)ben mérjik. Minél nagyobb
az osszesitett koltségvetés — és a hianyzé
0sszeg-, annal tobb idét kell raforditani.

- Kérjetek el6zetes arajanlatokat: Amint be-
indul a szervezés (megvan a pontos hely-
szin, id6pont, létszam) és megtudjatok a
kilonboz6é szolgaltatdsok, alapanyagok
konkrét arat, rogzitsétek dket.

- Szedjetek el6leget: Sok esetben eléfordul,
hogy mar a program el6tt rengeteg koltsé-
get ki kell fizetnetek. Erre az esetre szedjétek
be a résztvevoktdl az eléleget, semmiképp
se sajat pénzbdl finanszirozzatok. Ez dup-
lan igaz akkor, ha nagyobb a program, vagy
ha most elészor csindljatok. Egyrészt kony-
nyen el6éfordul, hogy elszall a koltségvetés.
Masrészt azt is biztositja, hogy a részt-
vevék az adott programon valdban részt
fognak venni és nem mondjak le az utolsd
pillanatban, ami anyagi karokat is okozhat
a csapatnak. Harmadrészt pedig egy kicsit
segit meghuzni azokat a lelki hatarokat,
amelyek a szervezlk és a résztvevok ko-
z0tt helyezkednek el: a program résztvevéi
létszama egy ponton tul nem a szervezdék
feleléssége - fontos, hogy a résztvevok is
bevonddjanak. Ne hozzatok egyértelmUien

erén fellli aldozatokat, és probaljatok eb-
ben tdmogatni egymast a szervezécsapaton
belll is. Természetesen ha van a csapatnak
erre a célra szolgdlo tartaléka, akkor hasz-
nalhatjatok azt is, csak irjatok fel, hogy mit
mibél fizettek, és utana tegyétek vissza a
csapatkasszaba.

- Beszerzési dontések: Sokszor el6fordul,

hogy egy-egy koltség a szervezés soran
megemelkedik, Uj koltségek merllnek
fel, ami felborithatja az addigi terveket.
Ezrészbenelkeriilhetd, hakell6 id6t hagytok
a szervezésre. (Cserkészként bliszkék va-
gyunk a problémamegoldd és improvizacids
képességlinkre, de ugyanilyen nagy érdem,
havalamitkell6 elékészitéssel és atgondolt-
saggal szerveziink meg, és a higgadt tliz-
oltast csak végsziikség esetén hasznaljuk.
Az ad hoc megoldasok - bar mukodhet-
nek — joval tobb fesziltséggel és sokszor
akar igénytelenséggel is egyitt jarnak.)
Ha mégis ugy alakul, hogy donteni kell,
gondoljatok at, hogyan fogjatok tudni ki-
gazdalkodni? Osszatok meg a dilemmakat
a vezet6séggel, Utkoztessétek az érveket,
és szlilessen kozds dontés. Kénnyebben
tudjatok majd indokolni a résztvevék felé
a helyzetet, ha példaul egy program emiatt
elmarad.

- Kérjetek szamlat/bizonylatot: Mindig, min-

denrél kérjetek szamlat, de legalabb a
blokkot/nyugtat tartsatok meg. Ha palya-
zati pénzt is felhasznaltok, civil szerveze-
tet mUkodtettek, akkor elengedhetetlen az
elszamolas, a koltségeket pedig altalaban
szamlakkal tudjatok megfeleléen igazol-

ni. El6fordulhatnak olyan esetek, amikor a
vasarlaskor kapott blokk is elég, de ezt al-
taldban belsd elszamolasra tudjatok csak
hasznalni (ha példaul valaki sajat pénzbdl
vasarol, majd visszakéri a csapatkasszabol
az osszeget). Ez fennall akkor is, amikor
meég nincs szervezet mogottetek és csak
sajat magatok felé vezetitek az elszamo-
last. Mindenesetre nem baj, ha hozzaszok-
tok, és beépll a tagok mikddési rutinjaba a
kiilonboz6 pénziigyi igazolasok megdérzése.

- GyUljtsétek biztos helyen a bizonylatokat:

Az 0sszesitést, programzarast is megkony-
nyiti, ha ezeket a bizonylatokat dsszegydj-
titek és nem a memdriatokra bizzatok a
sorsat. Az esemény porgésében csak fe-
lesleges stressz, ha azon izgultok, hogy
vajon mindent felirtatok-e, vagy hova is
tettétek a szamlat. Legyen rutin, hogy
1. Elkérem a blokkot/szamlat, 2. Bete-
szem az erre a célra szolgald pénztarca-
ba/akarmibe, 3. Amint lehet, odaadom a
pénziigyesnek — legyen az 6vé a tovabbi
felel6sséq.

- Mentsétek le az online szamlakat: Ha va-

lamit online vasaroltok, ne felejtsétek el a
pénziigyesetek szamara elérhetd helyre
lementeni, vagy ha szikséges, akkor ki-
nyomtatni.

. Osszesitsetek: Tartsatok egy vezetdsé-

git, ahova vigyétek magatokkal a papi-
rokat is, és rogzitsétek a szamldkat az
elére megbeszélt formdban. Nézzétek meg
a kasszat: ellenérizzétek, hogy a valdsag

is visszatikrozi-e a papiron elkoltott 6sz-
szegeket! Ha valamirél esetleg nincs
bizonylat, azt még most irjatok bele a kolt-
ségvetésbe,mertkésébbelfogjatokfelejteni.
Csinalhattok kimutatasokat, abrdkat is, ha
van koztetek valaki, aki szereti ezeket. Lat-
vanyossa teheti a koltségeket, féleg a ter-
vezettel 6sszevetve, és sokat tudtok beléle
tanulni a jovére nézve. (Mennyit kéltottetek
étkezésre, utazasra, lzemanyagra stb.?)

- Vonjatok le a konkluzidkat: Beszéljétek at

a program 06sszes vonatkozo tanulsagat.
Ekkor a szakmai, nevelési vagy pénzlgyi
bakik vagy épp jo6 megoldasok, minden si-
ker és konkfliktus kiteregethetd. [rjatok fel
a pozitivumokat és negativumokat, és va-
logassatok ki, mi az, amit jovére is pont igy
vagy mashogy csindlnatok. Azt is irjatok fel,
hogy mi a ,mashogy” konkrét otlete — koz-
vetlenll a program utdn sokszor élesebben
lehet latni, mi az optimalis megoldas egy-
egy helyzetre, legkdzelebbre meg mar elfe-
lejtédnek a szempontok, és Ujra belefuthat
az ember ugyanabba a hibaba.

- [rjatok meg a beszamolét: Ha pénziigyi ké-

telezettségetek miatt szlikséges (példaul
palyazati elszamolas), irjatok meg a szak-
mai és pénzlgyi beszamolét. Ha mindent
sajat vagy szabad forrasbdl finanszirozta-
tok, akkor is javasoljuk, hogy legaldbb egy
blogbejegyzést, Facebook posztot irjatok a
lezarult programrdl, mert jo lesz évek mul-
va visszanézni, visszaolvasni az emlékeket.
A pénzligyi zaras olykor fajdalmas és hosz-
szadalmas lehet - tartsatok ki és tdmogas-
satok egymast!



- A maradvanyok sorsa: Eléfordulhat, hogy
nem csak étel-ital marad a program utan.
Az alapanyagokat, eszkdzoket Orizzétek
meg, tegyétek biztos helyre, ahol nem rom-
lik az allapotuk és legkdzelebb is fel tudja-
tok majd hasznalni. Persze a legprofibb, ha
egybdl felirjatok a csapatleltarba.

Ha jol gazdalkodtatok, és maradt némi pénz

is a szervez6k kezében, motivaljatok &ket,

dontsék el 6k, mire koltenék, érezzék ennek

az élményét is!

A kovetkezOkben sorra vesziink néhany
gyakori kérdést, amelyek ujra és ujra fel-
merllhetnek, amikor a fiatal vezeték prog-
ramszervezésbe kezdenek. Ezeket ,vasarloi
szempontbol” értelmezzik, de tébbséglk
akkor is relevans, ha van civil szervezetetek,
és ti alltok a szolgaltatdi, ,eladdi” oldalon.
Utdbbi esetben azért komplexebb kérdések
ezek, ott mar nalatok a felelésség, hogy
megfeleltek-e a jogszabdlyi feltételeknek
- ehhez érdemes szakmai segitséget kérni.
Annyi mindenesetre bizonyos, hogy bizony-
latokat kell majd kiallitanotok és ezt nyu-
godtan meg is tehetitek a megfelelé keretek
kozott. Mivel ezek gyakran valtoznak, a rele-
vans helyeken nézzetek mindig utana az ak-
tudlis szabalyoknak, de némi informacidval
az adott forrastipusoknal mi is szolgalunk.
Mi a kilénbséq a kiilénb6zd bizonylatok
kozott?

Szamviteli bizonylatnak neveziink minden
olyan okmanyt, amely gazdasagi esemény,
pénzlgyi tranzakcié elszamoldsat igazolja.

Legtobb esetben ezekkel talalkozunk:

- Nyugta (blokk): Az a papirfecni, amelyet
készpénzes (bankkartyas is) fizetés esetén
minden esetben meg kell kapnod a boltban,
a szolgaltaténal. Ez a bizonylatfajta sor-
szammal ellatott, de a kidllitdsahoz nincs
sziikség a vev6 adataira.

- Szamla: Az a - tekintélyesebbnek t(ind — pa-
pir, amelyet akar készpénzes, akar atutala-
sos tranzakcid utan kapsz a szolgaltatétol.
Itt mindenképpen sziikség lesz a vevé ada-
taira is. A kiallitasa lehet elektronikus vagy
papir alapu.

- Szerzédés, megallapodas: Eléfordulhat -
féleg palyazatok esetében -, hogy magan-
személytél vasaroltok valamit, amir6l nem
tudtok szamlat kérni. Példaul ekkor lehet
megoldas eqgy szerzédés (példaul adasve-
teli) megkétése. Ezekhez taldltok mintat
az interneten, de a beszerzés el6tt azért
olvassatok at a palyazat elszamolasi Ut-
mutatojat.

Mire kell figyelni, amikor szamlat kértek?

Szerepeljen rajta:

- a teljesités és a kiallitas datuma;

. a szamla sorszama;

- a szolgaltatd neve, cime, addszama;

- a vevo neve, cime, addszama (ha civil szer-
vezet vagy cég nevére kértek szamlat);

. és természetesen maga a termék vagy
szolgdltatas megnevezése, mennyisége,
egységara stb.

Mi torténik, ha nem kértél szamlat?

- A nyugtdval a kezedben visszamehetsz és
megkérheted a vevdszolgalatot, eladot,
szolgaltatodt, hogy allitsa ki mégis. Legyél

kedves, udvarias, megeértd és tirelmes, kérj
elnézést. Hatha sikerrel jarsz.

-Ha nem sikerll beszerezned, és az el-
szamoldshoz viszont szikséged lenne ra
(példaul palyazati kotottségek), akkor azt
a tételt valdszinlleg ,elbuktad” - egyéb
kreativ megoldast kell talalnotok, hogy bi-
zonyitsatok, tényleg a célnak megfeleléen
koltottétek el az dsszeget.

Mi térténik, ha elveszitetted a szamlat?

A potlasra tobb lehetdség is van, de ezt min-

denképpen a szolgaltatéval kell egyeztetned.

Valdszintileg azt fogja elényben részesiteni,

amelyik megoldas az 6 szamara mar isme-

rés. Néhany lehetséges megoldas:

- Legegyszer(libb, ha a nala [évé masodpél-
danyt lemasoljatok, rairja, hogy az ,ere-
detivel mindenben megegyez6 hiteles
masolat”, datumozza, alairja, lepecsételi és
boldogan tavozhatsz.

- Elektronikus szamla esetén kérhetsz bel6-
le Uj példanyt, de tlntessék fel rajta, hogy
masolat - és esetleg indoklast is.

- Kézi szamla esetén érvényteleniti a korab-
bit, és kiallit egy Ujat, a korabbival meg-
egyez6 adatokkal. A szamlara rairja, hogy
miért készitett Ujat.

Mi torténik, ha javitani kell a szamlat?

Ennek tobb oka lehet, példaul nem jol szere-

pelnek az adatok, rossz 6sszeget tlintettek

fel, nem felel meg a palyazati elszamolas-
nak, nem szerepel rajta megfeleléen a meny-
nyiség stb.

Ha felfedezted a hibat, menj vissza, vagy ke-

resd fel a szolgaltatoét telefonon, e-mailben, és

kérj javitast. Itt is tobb megoldas lehetséges:

- Sztornd szamla: visszajuttatod a szamlat
a szolgaltatonak, amely érvényteleniti azt,
kidllit egy ugyanolyan szamlat (csak az 6sz-
szeg negativ eléjellel szerepel majd), utana
pedig kiallitjia az Uj, mar végleges szamlat,
amelyet te is megkapsz.

« Helyesbité szamla: a szolgaltatd ezen po-
tolja vagy javitja a hibasan szereplé ada-
tokat. Ebben az esetben az Uj szamlat és a
régit is meg kell 6rizned, mert az Uj hivatko-
zik a régi sorszamara.

Nem tudunk, és nem is célunk tankodnyvet
irni, marpedig a civil szervezeti mukodés
fortélyairol szolo ismeretanyag leginkabb az
lehetne. Inkabb felsorolunk nektek néhany
altalunk jénak tartott forrast, ahol utdna
tudtok nézni a kérdéseiteknek, vagy tovab-
bi segitséget tudtok kérni. Mindegyik alabb
olvashaté elérhet6ség az alakulds, alapitas
Otletétdl egészen a megszlintetési eljarasig
segitségetekre tud lenni.

Ezzel egylitt az alabbi linken talaltok egy jogi
osszefoglaldt, ahol kaptok némi képet arra
vonatkozdan, hogy mi a kilénbség az egye-
siileti és alapitvanyi mikodés kdzott, melyik-
re milyen eljarasrendek vonatkoznak, milyen
jogszabalyoknak kell megfelelni.
https://www.cserkesz.hu/sites/default/
files/2021-09/1 Jogi_modul forrasterem-
tesi%20kiadvany.pdf

Természetesen legszivesebben mindenki
a sajat ismerdseit6l tajékozdédik: mas csa-
patok, keriletek tapasztalatait is meghall-
gathatjatok, de nyugodtan forduljatok az
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A FORRASTEREMTES HELYE A CSAPAT ELETEBEN

Orszagos Irodahoz, amennyire a kapacitds
engedi, segitségetekre lesznek. A Magyar
Cserkészszovetség jelenleg egyesiileti for-
maban mukaodik, ezért sok gyakorlati tudas
és tapasztalat halmozddott mar fel az el-
mult évtizedek soran.

Erdemes kovetni az ECSET hirlevelet is, hi-
szen ha éppen van ra lehetéség, meghir-
detésre keriilnek forrasteremtéssel, civil
szervezeti mlkddéssel kapcsolatos temati-
kus tovabbképzések (TTK) vagy konzultacids
lehet6ségek is.

A pénzlgyi mukoédéshez kapcsoldéddan a
Vezinfo kiadd Nonprofit Kézikonyvét ajanljuk,
6k minden évben megjelentetik az aktualis
jogszabalyi kereteknek megfelelé gyakorlati
kézikényviket. A téma sulyahoz képest ért-
hetd és olvasmanyos, logikus rendbe szedi
a mukodéshez, szamvitelhez és addzashoz
tartozé informaciokat.

Javasoljuk, hogy iratkozzatok fel a www.
nonprofit.hu hirlevelére, hogy mindig fris-
sen értesiilhessetek palyazati felhivasokrol,
civil szektort érinté hirekrél, ratok vonat-
kozd hataridékrél. Olvassatok az oldalon a
Tudastarat is: itt minden civil szervezetet
érinté témateriletrdél talaltok tippeket, ta-
nacsokat, szakmai hivatkozasokat, allas-
foglaldasokat. Ha itt sem taldltok valaszt, a
megadott elérhetéségukre is irhattok.

Egy masik fé informacio- és képzési forras
orszagos szinten a Civil Informaciés Centru-
mok haldzata. Kifejezetten azért mdkddnek,
hogy segitséget nyujtsanak, képzéseket tart-
sanak a témaban - keressétek éket batran!
A www.civilinfo.hu oldalon megyékre

-

lebontva is megtalaljatok ezeket a szolgalta-
to kozpontokat. (Az elmult években gyakran
valtozott a nevik, jelenleg Civil Kdzdsségi
Szolgaltatd Kézpontként mukddnek.)

Aki a leghitelesebb forrasbdl tajékozddna,
bongészheti a netjogtarat vagy a NAV honlap-
jat, a jogszabalyi keretek itt biztosan mindig
frissen elérhet6ek. A NAV minden évben kiad
nonprofit szervezetekre vonatkozé informaci-
0s flzetet (A nonprofit szervezetek addzasa),
ez a féoldalrol kis keresést kdvetden elérhet6
(https://nav.gov.hu/nav/inf fuz). Ha mégsem
taldlnatok, hasznaljatok a keresét ,civil szer-
vezet”, ,nonprofit” kulcsszavakkal. Egyébként
is jo, ha ismerkedtek a honlapjukkal, mert az
szja 1%-o0s adatbdzisokat, kereséket és ut-
mutatdkat is ott talaljatok.

Sok olyan helyzet adédhat, amikor nem ér-
demes sporolni a kiilsé szakértd bevonasan:
keressetek civil Gigyekben jartas konyvel6t,
jogaszt. Jogi kérdésekben a fentieken tul
tobb helyen is tudtok pro bono (juttatas nél-
kili szakért6i munka) szolgaltatast igénybe
venni, az egyik ilyen példaul a PlLnet Alapit-
vany pro bono programja.

Civil szervezet alapitasa

Annyit mindenképpen elmondhatunk, hogy
véleményink szerint annak a csapatnak
érdemes civil szervezet mukodtetésébe
kezdenie, ahol mar nem a cserkészkedés be-
inditasa, a cserkészmddszer megszilarditasa,
az Orsi élet, a csapatidentitds és egyéb neve-
lési kérdések jelentik a legnagyobb kihivast.
Ahol stabilan mukoédik a cserkészmunka,
vagyis van elég kapacitds mas tevékenység

felé is kacsintgatni, van egy erds bazis, aki-
ket meg lehet szélitani, akikt6l segitséget
lehet kérni.

Legyen szemetek el6tt mindig az alapte-
vékenység, a cserkészet, és gondoljatok at,
hogy tényleg segitené-e a muikddéseteket
egy civil szervezet! Rengeteg szabalynak
kell megfelelni, nagyfokd adminisztracids

Alapitvany

A FORRASTEREMTES HELYE A CSAPAT ELETEBEN

terhet is jelent(het), féleg, amig beall egy
rutinszerd mukodés — tehat ne kockaztas-
satok tul kordn a csapat mukodését ezzel.
Civil szervezet alapitasat elsésorban te-
hat a kdzepes és nagy csapatoknak ajanl-
juk, és leginkabb az egyesiilet alapitasat
szorgalmazzuk. Ennek okairdl a jogi 6ssze-
foglaléban (lasd 35. oldal link) olvashattok.

Egyesiilet

Az alapitvany tartos célok, tevékenységek megvaldsita-
sa érdekében jon létre. A hangsuly egy tartés cél anyagi
tamogatasan van.

Az egyesiilet a tagok kézossége valamely cél, tevékenység
elérése érdekében alakul. A hangsuly az egyesdileti tagok
egyuttmdkodésén van.

Létrehozaskor illetéket kell fizetni.

Valtozasbejegyzéskor illetéket kell fizetni, ha a szervezet
nem kozhasznu.

Megsztintetéskor illetéket kell fizetni.

Létrehozaskor nem kell illetéket fizetni.
Valtozasbejegyzéskor akkor sem kell illetéket fizetni, ha a
szervezet nem kdzhasznu.

Megsz(intetéskor nem kell illetéket fizetni.

Elsédlegesen véllalkozasi-gazdasagi tevékenység végzésére
nem hozhato létre.

Elsddlegesen véllalkozasi-gazdasagi tevékenység végzésére
nem hozhatd létre.

Célja nem madosithato.

Célja (térvényben meghatdrozott szavazati arannyal) moédo-
sithatd.

Létesitd okirat: Alapitd Okirat (az alapité fogadja el és
modositja).

Létesitd okirat: Alapszabdly (az egyestilet tagjai fogadjdk el és
modositjak).

Déntéshozo szerv: Alapito (lehet 1 alapit6 vagy tobb alapito).

Dontéshozd szerv: Kozgydilés (legaldbb 10 tag, a tagok létsza-
ma nem csokkenhet 10 f6 ald).

Ugyvezeté szerv: 1 f6 ligyvezeté kurator vagy kuratérium.

Ugyvezets szerv: 1 6 ligyvezets vagy az elndkség.

Vezet tisztviselék: Az alapitvany vezetd tisztségvisel6i az
tigyvezetd kurator vagy a kuratérium tagjai.

Vezetd tisztviseldk: Az egyestilet vezetd tisztségviseldi az
ligyvezetd vagy az elnokség tagjai.

Alapitdi vagyon: kotelezé (minimum 100 ezer Ft a birdsagi
gyakorlat szerint).

Nincs alapitéi vagyon.

Nincs tagsaga.

Van tagsaga.
A tagsdg lehet: rendes, partold és tiszteletbeli tagsag.

Csatlakozd: Vagyonnal lehet csatlakozni az alapitvanyhoz.

Nincs ,csatlakozd” jogintézménye ennek a szervezeti formanal
(aki vagyoni hozzajarulassal csatlakozik).

Tagdijfizetési kitelezettség nincs.

Tagdij: az alapszabaly irja eld, hogy a tagok fizetnek-e tagdijat
vagy sem, valamint annak 6sszegét is.

A kuratériumi tagok vagy tigyvezetd kurdtor megbizatdsa:
lehet hatarozatlan idejli a kinevezés.

Az elnokségi tagok vagy ligyvezeté megbizatdsa maximum 5
évre szélhat (azaz nem lehet hatdrozatlan idej(i a kinevezés).

Kozhasznu mindsitést szerezhet.

Kozhaszni minésitést szerezhet.

T
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Civil szervezet nélkiil

Ha jelenleg nincs civil szervezetetek, de
ugy érzitek, hogy valami miatt mégis elé-
nyds lenne vagy szilikségetek lenne r3,
keressetek befogadd szervezetet. Ez jel-
lemzdéen lehet a fenntartétokhoz kapcso-
l6do szervezet (példaul iskolai alapitvany,
egyhazkozséghez tartozd szervezet), de
kérhettek segitséget mas csapattol (akar
mentorcsapat), cserkészkerilettdl vagy az
MCSSZ-t6l.

Fontos tudni, hogy magahoz a forrasterem-
téshez nincs feltétlendl szikség szervezeti
keretekre. Rengeteg olyan eszkdz és for-
rastipus van, ahol informalis kozosségek is
érvényesulni tudnak, akar a palyazati lehet6-
segek kozott is ismeriink ilyeneket. Nézzétek
at a forrastipusokat és valasszatok kedve-
tekre! Remekdl lehet igy is boldogulni, sét,
mentesilhettek az adminisztracios terhek
aldl, az igy megsporolt id6t és energiat pedig
valddi nevelési munkara tudjatok forditani.
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FORRASTERKEP ES FORRASTEREMTESI ESZKOZOK

A forrastérkép egyszerUsitett formaban
szemlélteti, hogy egy szervezet bevétele mi-
lyen forrasbdl szarmazik. A fenntarthatdsag
érdekében célként érdemes azt a torekvést
megjeldlni, hogy mind a négy forrasbdl szar-
mazzon bevétel, lehetéség szerint egyenld
aranyban. Gondoljatok ugy erre a térképre,
mint egy székre, amelyen stabilan szeretné-
tek dlni: az egy- és kétlabu szék felborul, a
haromlabu szék mar lényegesen biztonsago-
sabb, de leginkabb a négylabu az, ami eszlink-
be jut a kényelmes és stabil llés kapcsan.

A bevételek diverzifikalasa, azaz tobb forras-
bél torténd szarmaztatdsa — bar dramainak
tlnhet, de igy van - élet és halal kérdése.
Fektessetek arra hangsulyt, hogy a kommu-
nikaciotok, eredményességetek és meggy6-
z6 er6tok altal befolyasolhatd kozvetlen és
szabad forrasok kapjanak minél nagyobb
teret. Gondoljatok bele: mi torténik akkor,
ha kizarélagosan palyazati forrasokbdl fi-
nanszirozzatok a tevékenységeteket és egy
napon ezek a forrasok elapadnak? Nem len-
ne biztonsagosabb, ha parhuzamosan gon-
doskodnatok maganszemélyektél és céges

tamogatoktél érkezé adomanyokrol is?
Tartsatok szem el6tt azt is, hogy minden
forrastipus és forrasteremtési eszkéz kilon
tervezést és megolddsokat igényel.

A honlapunkon taldlhatd Forrasteremtési esz-
kozok ar-érték aranya elnevezés(i tablazat
segit a megfeleld tipusok kivalasztasaban.

A tablazatot itt éritek el:
https://www.cserkesz.hu/sites/default/
files/2021-09/Forr%C3%A1lsteremt%C3%A-
95i%20eszk%C3%B62%C3%B6k%20
%C3%A1r-%C3%A9rt%C3%ASk%20

ar%C39%Alnya.pdf

Vegyétek szamba, hogy a
Szervezet/csapat az els24
éuben milyen forrgsbo| mek-
kora 0sszegben realiz4lt
bevételeket, Milyennek
latjatok a »S2éKeteket”
hany labon dll? )
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https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-09/Forr%C3%A1steremt%C3%A9si%20eszk%C3%B6z%C3%B6k%20%C3%A1r-%C3%A9rt%C3%A9k%20ar%C3%A1nya.pdf
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-09/Forr%C3%A1steremt%C3%A9si%20eszk%C3%B6z%C3%B6k%20%C3%A1r-%C3%A9rt%C3%A9k%20ar%C3%A1nya.pdf
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-09/Forr%C3%A1steremt%C3%A9si%20eszk%C3%B6z%C3%B6k%20%C3%A1r-%C3%A9rt%C3%A9k%20ar%C3%A1nya.pdf
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-09/Forr%C3%A1steremt%C3%A9si%20eszk%C3%B6z%C3%B6k%20%C3%A1r-%C3%A9rt%C3%A9k%20ar%C3%A1nya.pdf
https://www.cserkesz.hu/sites/default/files/2021-09/Forr%C3%A1steremt%C3%A9si%20eszk%C3%B6z%C3%B6k%20%C3%A1r-%C3%A9rt%C3%A9k%20ar%C3%A1nya.pdf

Kozvetett forrasok

Ezek jellemz&éen allami, alapitvanyi, nkor-
manyzati forrasok, palyazatok lehetnek,
de nemzetkozi vagy céges szintéren is ta-
lalhatunk lehetséget. Altaldban egysze-
ri alkalommal vagy valtozd gyakorisaggal
megjelend forrasforma. A forras gazdaja, az
alapkezeld felhivasara irhattok palyazatot,
de pdlyazdé szervezetként nincs kozvetlen
rahatdsotok arra, hogy a palyazott ésszeg
mekkora hanyadat nyeritek meg.

Egyre inkabb elmondhatd, hogy az allami
szabalyozastdl és politikai szandéktol fiiggs-
en valtozik a palyazati alapok mértéke. Bar
a palyazati lehetéségek tarhaza széles és
rengeteg értékes kezdeményezés valdsulhat
meg ebbdl a forrasbdl, mégis érdemes mér-
legelni, hogy az adott pdlyazat altal az alap-
tevékenységed finanszirozasara taldltatok-e
egy megfeleld forrast, vagy egy kedvezének
tlnd lehetéség érdekében olyan projekteket
vallalnatok be, amelyek nem kapcsoldédnak
szorosan ahhoz, amit egyébként csinaltok.
Ez utdbbi esetben redlis annak a veszélye,
hogy torzulhat az alaptevékenység iranti el-
kotelezettség.

Ebbe a forrastipusba soroljuk a szervezetek
altal gyUjthetd szja 1%-ot is. Sokan ugy te-
kintenek erre, mintha adomany lenne, de ez
az 0sszeg sem a felajanlok, sem a kiutalas-
ban részesiilt szervezet szamara nem olyan
kotetlen, mint egy adomadnyozott Osszeg.
A felajanlé csak rendelkezhet az 6sszegrél,
de semmiképp nem tarthatja meq. A szerve-
zet pedig jol meghatdrozott célokra és kotott
idétavban koltheti el a forrast.

o+
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Palyazati vilag és szempontjai

- Palyazatfliggéség, bevételek diverzifikacidja
Még miel6tt pdlyazatirasba kezdenétek, azt
javaslom, vegyetek egy nagy levegét, sétalja-
tok egyet, és talan egy kiados alvas sem art-
hat. Ha masnap felébredve még mindig ugy
érzitek, hogy hivogat egy kinalkozé palyazati
lehet6ség, olvassatok végig a kdvetkez6 soro-
kat, és beszéljetek réla a vezetdséggel is.
Félreértés ne essék, nem a palyazatok ellen
vagyunk, de lattunk mar embereket rossz
dontések kovetkeztében szenvedni az ad-
minisztracids terhektdl (mivel nem volt elég
ember a csapatukban, akikkel megoszthat-
tak volna a felel6sséget), és tapasztaltuk azt
is, hogy a szervezet kezdeti tevékenysége a
kecsegeteté palyazati lehetéség hatdsara
torzulni kezdett, valahogy veszitettek ere-
detiségiikbdl. Szeretnénk, hogy érzékeljétek
a palyazatok ,szeszélyességét” és elkertiljé-
tek azt a csapdat, amely sok évre megne-
hezitheti a kozosségetek életét. Bar egy-egy
kindlkozé lehetéség vonzo és gyimolcsoz6
lehet rovid tavon, mégis érdemes a hosszu
tavban, stratégiai szinten gondolkodni.
Kiindulasként tekintstik azt alapelvnek, hogy
sosem azért hivunk életre egy projektet, mert
van ra palyazati forras, hanem eqy mar meg-
lévd, jol atgondolt, kiildetésiinkhoz illeszkedd
projekthez kerestink forrast. Azért fontos eh-
hez az elvhez foggal-kérémmel ragaszkodni,
mert a sok kindlkozé lehet6ség hatdsara a
fejinkre néhetnek olyan projektek, ame-
lyeknek mar egyaltaldan semmi koze sincs a
szervezetlink értékeihez, nem igazodik a kl-
detéslinkhoz. Jobb egy kicsit visszavenni a

tempdbdl: ne palyazzatok kényszerbél, nem
kell feltétlendl minden szembejové lehetésé-
get megragadni, és egymas utdn irni a pa-
lydzatokat. Tartsatok észben a szervezetetek
stratégidjat, és keressétek azokat a palyaza-
ti lehet6ségeket, amelyek ezt tdmogatjdk.
Semmiképp se forditva: ne a palyazati lehe-
téségek hatarozzak meg a stratégiatokat!

Palyazas elétt érdemes az alabbi kérdésekre

pontos és vilagos valaszt adni:

1. Ti is jogosultak vagytok a palyazatra?

2. Vegyétek el6 a szervezet kildetését, és
vessétek Ossze a palyazati lehetéséggel.
Talaltok benne hasonlésagokat?

3. Van-e olyan aktualis vagy tervezett pro-
jektetek, amelynek a finanszirozdsara jol
johet egy palyazat?

4. |dében vagytok? A megadott hatariddig be
tudjatok-e szerezni a sziikséges dokumen-
tumokat, alairasokkal egyttt?

5. Rendelkeztek-e hazon belil palyazatirasi
kapacitassal, vagy palyazatird segitségét
sziikséges igénybe venni?

6. Technikailag be tudjatok-e majd adni a pa-
lyazatot? Regisztraltatok-e mar az online
palyazati feltleten?

7. Ha mast biztok meg palyazatirassal, tudja-
tok-e, hogyan kdvessétek a munkajat? Tud-
jatok-e, hogy mibél fogjatok finanszirozni?

8. Van-e olyan szervezet, amellyel egyutt-
mukodésben irhatnatok meg a palyazatot?

9.Van-e olyan ember, akivégig tudjakisérnia
palydzatteljeséletutjatamegirastélameg-
valosuldson at a disszeminacioig? (Dissze-
minacionak az eredmények kozzétételét,
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terjesztését, bemutatdsat hivjuk.) Figye-
lem, ez tobb év is lehet!

10. Ki fogja megvaldsitani a projektet? Ki
lesz a ,projektmenedzser”?

11. Rendelkeztek-e a palyazatirds és meg-
valdsitas szempontjabdl nélkilozhetetlen
adminisztracids, pénzligyi, marketing és
szervezdi tapasztalatokkal?

12. Valéban ez a palyazati lehet6ség a leg-
megfelelébb finanszirozasi forma a pro-
jektre?

13. Van-e akkora lelkesedésetek és kreativi-
tasotok, hogy mas forrasokbdl szarmazé
bevételek megszerzése felé is nyissatok?

Ha ezeket a kérdéseket megvalaszoltatok és

minden jel arra mutat, hogy az adott palya-

zatra megéri vallalkozni, hosszu tavon is jo
dontésnek bizonyul, akkor az alabbi szem-
pontokat, feladatokat vegyétek at.

Mindig érdemes elolva
bi Kiirést, mer nem
Kizdro oK, ha nincs c
Vannak olyan lehetsse
informalis Ko26ssegek
m'drpedig €9y cserkes
mMinGsal. Tlyenek o Erasmus+ ifjusdgi
cse'reProgmmjai is, de helyi vagy vdlla?—
lai Kitrdsokat, is talalhattok,

sni a pdlydza-
minden esetben
ivil Szervezeted.
geK, amelyen gin,
is indulhatnak,
2Csapat annak
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- El6készités

Igazodjatok a palyazati felhivas logika-
jahoz: Mindenek elétt olvassatok el a pa-
lyazati felhivast. Ez tartalmazza a kiird
elképzeléseit, elvarasait, céljait, amelyhez
nektek alkalmazkodnotok kell. Bele tudjatok
illeszteni a sajat otleteiteket? Tamogathatd-
ak azok a koltségfajtak, amelyekre kolteni
szeretnétek?

A palyazat megirdsa soran ugy kell fogal-
maznotok — olyan (kulcs)szavakat kell hasz-
nalni —, ami a felhivas alapjan a kiirénak
ismerds, értelmezheté lesz. Itt nem az egyé-
ni megfogalmazas, hanem az alkalmazko-
das a jobb stratégia. Be kell mutatni, hogy ha
nyer a palyazatotok, akkor valdjaban a kiiré
céljait segititek megvaldsitani. Ezt vildgosan
érthetdvé, lathatova kell tennetek, meg kell
magyaraznotok — ezért érdemes az 6 szava-
it, logikajat hasznalni.

Amikor példaul valdjaban Uj satrakat és in-
geket szeretnétek vasarolni a taborba, akkor
azt kell hangsulyoznotok, hogy a tabor a gye-
rekeknek mekkora élmény, ez milyen készsé-
geket, képességeket fejleszt, tarsadalmilag
miért hasznos masok szamara. Es igen, mel-
lékesen megveszitek azokat a satrakat is,
hogy legyen hol aludniuk a gyerekeknek.
(Ez egyébként valéban igy van: cserkészként
tényleg a fejlesztés és az élmény a fontos,
a satrak csak eszkdzok ehhez. A furcsa je-
lenség az, hogy ez lehet annyira magatoél
értet6dé, hogy valahogy magyarazkoddsnak
tlnhet leirni — pedig ez a helyzet, tehat bat-
ran mutassatok be a gondolatmenetet a pa-
lydzat kiiréjanak is!)
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Legyen csapatod, de készilj fel az onalld
munkara is: A palyazati folyamat hosszu,
az egész projektidészak (az elszamolasig
és lezarasig) tobb évet élel fel. Ahhoz, hogy
valds igényeket szolgdljon ki, fontos, hogy
egy szervez6i, megvaldsitéi csapat is alljon
a palyazat mogott, akik - nyertes palyazat
esetén — bele tudnak allni az operativ, szak-
mai feladatokba. Az viszont elég jellemz6
erre a forrastipusra, hogy a ,projektmene-
dzser” kénnyen maganyos farkassa valhat,
ha nem figyel, ezért j6 erre lelkileg felké-
szllni. Ritkan eredményes a ,majd kozdsen
megirjuk”, ,egyitt elszamoljuk” hozzaallas,
a lelkesedés elég hamar elfogy a csapatbdl,
ezt a felelésségvallaldnak tisztan kell latnia.
Jo, ha van egy konkrét vezeté a csapatban,
aki magara vallalja palyazat koordinacidjat,
és kilondsen jo, ha 6 tud vagy szeret 6nallo-
an (is) dolgozni, preciz (ne feledkezziink meg
a rengeteg, még annal is tébb adminisztra-
ciorol!), tudja tartani a hataridéket és idében
megszerzi a csapattol a szikséges infor-
macidkat. Ezért érdemes a vezetdsséggel
kozosen atbeszélni, hogy milyen munkameg-
osztasban vallaljatok a palyazatot, ki lesz a
vezetéje a munkacsoportnak, kik lesznek a
tagjai, és hogyan tudjatok 6ket (kivilrél és
beldilrél) tamogatni.

Szikséqg lesz rugalmassagra: Szintén elég
jellemz6, hogy egy-egy beadott palyazati
program, még ha nyer is, nem akkora 6ssze-
get kap, mint amekkorat tervezett, hanem
annak csak bizonyos szazalékat. Emiatt at
kell tervezni a programot és a koltségvetést
is, rdadasul ugy, hogy a szakmai tartalom

megmaradjon, azon nem igazan modosit-
hattok. Erdemes tehat tényleg arra kérni a
pénzt, amire kolteni szeretnétek, de szamol-
ni azzal, hogy csak egy részét nyeritek meg.
Sajnos jelenleg a legtébb alap igy mukadik,
ami nem konnyiti meg a helyzetet. Azt ta-
pasztaljuk, hogy a nemzetkozi felhivasok eb-
ben (is) rugalmasabbak, egyszer(ibbek.
Gondoljatok végig a szakmai programot:
Nézzétek meg a megvaldsitasi id6szakot, és
csak arra az id@intervallumra tervezzetek.
Elvaras, hogy valakivel egylttmUkodjetek,
esetleg elényt jelent? Erdemes ebbe bele-
bonyolédni? Meg tudjatok oldani, hogy valds
tartalma legyen? Es persze meg kell fogal-
mazni a palydzat céljat, célcsoportjat, tartal-
mat, eredményét, hatasat.

Legyen koztetek valaki, aki konnyen tud irni,
fogalmazni. Nem kell, hogy jél irjon, az a fon-
tos, hogy atlassa ezt a hivatalos logikat.
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A szakmai program tlikrében tervezzétek
meq a koltségvetést: Mire lesz szlikségetek?
Milyen koltségeket enged a palyazat elsza-
molni és mit nem? Mekkora a minimalis és
maximalis 0sszeg, amit kérhettek? Mikor
déntenek a palyazatrol, és a tervek szerint
mikor utalnak?

Ne tervezzetek olyan programot, ami jo
eséllyel még a dontés megsziletése elétt le-
zajlana. Ezek a folyamatok nagyon lassuak,
sok csuszassal jarnak, ezért érdemes lega-
labb fél évet hagyni a beadastol szamitott
elsd programig, de az se baj, ha tébbet...

Alaposan hézzétek 4

taz Utmy-

- A palyazat osszeallitasa

Lépjetek be arra a fellletre, ahol be kell
nyujtani a programot, nézzétek meg a ki-
téltendd mezoéket. JAl teszitek, ha kimasol-
jatok magatoknak a kérdéseket egy Ures
dokumentumba, és ott szerkesztitek meg
az egész palyazatot, majd tombdsitve tol-
titek fel. Ezek a rendszerek ugyanis nem
mentenek automatikusan, rovid ,tétlenségi
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id6” utan szétkapcsolnak, igy gyakori az

adatvesztés.

Mindegy, hogy milyen kiirorél beszélink, a

szakmai program bemutatdsanal téreked-

jetek arra, hogy az alabbiak szerepeljenek:

- tevékenységetek bemutatdsa, el6zmények,
korabbi eredmények;

- altalanos és konkrét céljaitok;

- szlikségleteitek, igényeitek, amire a pénz
kéritek;

- tevékenységek, programok, amire a pénzt
kéritek, és a hozza kapcsolédé maddszerek,
gyakorlati megvaldsitasi formak;

- hatas, kozvetett és kozvetlen eredmények;

- mutatok, indikatorok, amivel mérni tudja-
tok az eredményeket.

A szbveg legyen komoly, hivatalos, de legyen
benne egyediség, ami miatt felfigyelnek ra-
tok. Derdiljon ki, hogy motivaltak, lelkesek
vagytok. Az (rlapok tul sok egyedi formazasi
lehetéséget nem adnak, de azért prébalkoz-
hattok. Ne felejtsétek, minden csak megfo-
galmazas kérdése!

Ha maximalizalva van a karakterszam, ak-

kor feltétlenil tartsatok be, mert tobbet nem

fog engedélyezni az adott (rlap, és levagja a

szoveget. Ha készen vannak a szévegek, ma-

soljatok be 6ket a helylkre, és ellendrizzétek,
hogy mindenhova irtatok-e. Mentsetek gyak-
ran a fellleten!

- A koltségvetés tsszeallitasa

Figyeljetek arra, hogy a kéltségvetés passzol-
jon a szakmai tervhez. Ha 5 napos ottalvds
programot terveztek, ne 10 éjszakara kérje-
tek szallaskoltséget. Legyen érthetd, hogy
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miért szeretnétek satrat venni, ez derdljon ki
a szakmai programbdl.

Altaldban meg van adva, hogy melyik kolt-
ségtipusbdl maximalisan mekkora 6sszeget
tervezhettek, iletve az is, hogy egyaltalan
mire kolthettek. Ezeket is tartsatok szem
elétt. Amikor kidertl, hogy nyertetek, utana
mddosithattok, atcsoportosithattok egyik
koltségvetési sorrél a masikra, de csak
olyanra, ahova alapvetéen is terveztetek
mar kiadast. Ezt is vegyétek figyelembe, igy
tobb lehet a mozgasteretek.

A legszigorabbak dltalaban az
dllami vagy EU-s pélydzatok,
e2ért  érdemes Kisebbekkel
vagy egyéb nemzetkozi (akar
WOSM-hez kothetd) alapokkal,
pélydzatokkal kezdeni.

- A folyamat

1. Felhivas kozzététele, tanulmanyozasa.

2. A palyazat 6sszeadllitasa és beadasa - Ha
megvan a szakmai program és kéltségvetés,
mar ,csak” a szlkséges dokumentumokat
kell beszerezni, feltélteni. Ezek egyre inkabb
egyszerlisédnek, egyre tébb helyen fogad-
nak el elektronikus dokumentumokat is, de
azért jellemzéen még mindig sziikség van

néhdny alairasra a szervezet képvisel6jétol.
Gondoskodjatok errél idében, mert ez kony-
nyen igénybe vehet két-harom napot, ami 36
oraval a hataridé elétt nem jon jol!

3. Formai birdlat, varakozas, esetleg hiany-
pétlas.

4. Tartalmi biralat.

5. Dontés és tajékoztatas. Itt mar tobb ho-
napnal jarunk, ha az eltelt idét szamoljuk.
Rendszeresen nézzétek a szervezet e-mail
cimét (vagy amit megadtatok) és postalada-
jat, hogy idében értesiljetek a tovabbi [épé-
sekrél, feladatokrol!

6. A szerzédéskotést kovetéen varhatd az
utalas.

7. Azutan mar meg is valdsithatjatok a
programot. Persze ha vannak tartalékai-
tok vagy mas bevételeitek, kockaztathat-
tok és eléfinanszirozhatjatok a koltségeket.
A megvaldsitas soran nagyon kell figyelni a
dokumentalasra, nézzetek utana, hogy mi-
lyen szabalyoknak kell megfelelni (példaul
fotdzas, jelenléti iv, plakatokra feltenni a ta-
mogatdt, szerzédések kotése stb.). Erdemes
ezeket egy helyre dsszeirni és csinalni ma-
gatoknak egy listat a teenddkrél, eszkozok-
rél, amelyet minden program el6tt kénnyen
atnézhettek.

8. El6fordulhat, hogy modositast szeretné-
tek beadni, ennek is van atfutasi ideje.

9. Amikor kozeledik a projektidészak vége,
akkor mar érdemes készlilni az elszamolasra,
ossze kell allitani, meg kell irni a szakmai és
pénzlgyi beszamoldkat. A pénztigyi nagyobb
falat lesz, mire megfelel6en zaradékoljatok
a szamlakat, elkészititek a szamlaodsszesitot
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stb. Szanjatok ra az idét és fogjatok fel csa-
patépitének!

10. A beadas utan (allami palyazatoknal al-
taldban évekkel) kaptok majd visszajelzést,
hogy elfogadjak-e, esetleg kérnek-e be még
informdcidkat. Mar csak ezért is érdemes
odafigyelni arra, hogy (esetleg akar a beadas
kdrnyéki kapkodas utan) szanjatok idét a do-
kumentumok elrendezésére, az adminisztra-
Cid lezarasara. Fontos, hogy sziikség esetén
évek mulva is el tudjatok igazodni a doku-
mentumaitok kozott.

11. A zaras utan a kiirastdl figgéen meg
kell ériznetek a dokumentumokat, akar 5-10
évig is.

TIPPEK €S TRUKKOK A £ 574
: ELSZAMm
KESZITH VEZETONEK: oLksT

\
Légy fegyelmezett; ha tartod magad a ~\ @:
f;ervhez, rendezetten 9ylijtod a szémldkat \
e.ls dtgondoltan koltod ef a pénzt, akkor g
Végén nem lehet; baj.
Késaits koltesi tervet is: pontosan mikor, ki
mit, hol fog meguenni, ehhez mennyi pénz;‘e ,
les2 s20Kség. E2 azért is Fontos lehet, mert
sok Kis apré szamla helyett érdemes v,\éhdn
nagyobb szamldra Koncentrélni g vdsérlo'\so?l
Kat, igy €gyszer(ibb lehet a2 adminisztrécig

- Palyazati alapok
Néhany példa, hol érdemes cserkészcsapa-
toknak palyazatok utan néznie:
- helyi 6nkormanyzati forrasok;
- kisebb vagy nagyobb céges felhivasok
(példaul Tesco, MOL, OTP stb.);
- allami alapkezelék (valtozhatnak!):
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- Emberi Eréforras Tamogataskezel6
(www.emet.gov.hu) programjai

- Gyermek- és [fjusagi Alap
- Nemzeti Tehetség Program
- Csodri Sandor Program (példaul regos
szakagnak)
- Nemzeti Kulturalis Alap
- Bethlen Gabor Alapkezel6 Zrt. programjai
(www.bgazrt.hu)
« Nemzeti Egylttmukodési Alap
- Hatartalanul program
- Varosi Civil Alap
- Falusi Civil Alap
- Egyéb felhivasok hatdron inneni és
hataron tuli kezdeményezésekre
- Agrarminisztérium
- Zold forras
- kilfoldi lehet6ségek:
- Erasmus+ (Tempus Kozalapitvany)
- European Scout Foundation (http://
europeanscoutfoundation.com/)
- Visegrad Fund
- Norvég Civil Alap
- WOSM lehetéségei (keressétek az
Orszagos Kulligyi Bizottsagot)
- Léteznek palyazatfigyelé oldalak (a non-
profit.hu-n kivil), bongészhetitek ezeket
is, de ezek egy része fizet6s

« www.pafi.hu
- www.palyazatok.org

Személyi jovedelemadd 1%-a

Az 1% felajanlasbdl szarmazé bevétel
egy jelentés bevételi forras, amely sok
civil szervezet szamara létfontossagu.
Az 1%-os felajanldas egy olyan bevételi

e X
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forrds, amely mértékére ugyan hatdssal le-
hetsz, azonban mégsem tekinthetd klasszi-
kus adomanynak, hiszen a jévedelmek utan
fizetendé addét az allampolgarok kotelesek
befizetni, nem donthetnek szabadon sem a
mértékérdl, sem pedig a befizetés idejérol.
Az addfizetés allampolgari kotelesség, s igy
azis, hogy éliink azzal a lehetséggel, hogy a
személyi jovedelemado 1%-at egy civil szer-
vezet javdra juttatjuk el. Kampanyold szer-
vezetként errél is érdemes beszélni: vagyis
hogy az szja 1%-rdl érdemes tudatosan
rendelkezni; és hogy a felajanlason tul is
van lehet6ség a szervezet tamogatasra.
1997 6ta van lehetdségiink személyi jove-
delemadénk 1%-arél rendelkezni. Evenként
kb. 28.000 civil szervezet van versenyben
4,5 millié allampolgar 1%-aért, s igy elvileg
20 milliard Ft kerllhetne a civil szektorba,
azonban az évenkénti felajanldas 6sszege
az elmult években épphogy meghaladta a
9 milliard Ft-ot.

) .
N —
Bl
Ha nincs sajab szervezetetek,
amely gyljthetne I%-ot, népsze-
riisttsétek a Magyar Cserkész-

sz6vebséget, maradjon az dsszeg
»hdzon belal”!

Ki(k)nek adhatjuk az 1+1%-ot?

Az 1+1%-unkat Magyarorszagon két kedvez-
ményezetti csoportbol valaszthatjuk ki:

1. Civil szervezetek: egyesuletek, alapit-
vanyok, kozalapitvanyok. A valasztott civil
szervezetre a rendelkez6 nyilatkozaton az
adoszammal sziikséges hivatkozni.

2. Kiemelt koltségvetési elGiranyzat és valla-
si kdzossége. A valasztott ,egyhazra” a ren-
delkezé nyilatkozaton a négyjegyd technikai
szammal szlikséges hivatkozni.

Szervezeti top 4

Szervezet

Orsz§g9s Mentdszolgalat 231527 319
Alapitvany
Daganatos.hu Alapitvany 102 769 684 21284

Heim Pal Gyermekkorhaz 186 319 364 28 566

Fejlesztéséért Alapitvany

Bator Tabor Alapitvany 138 557 955 23897
Az élmezény tevékenységi terilete: gyermek
egészséguigy, allatvédelem.

Ki adhatja az 1%-at kinek?

Az elsé 1%-rol az a maganszemély rendel-
kezhet, aki az el6z6 naptari évben példaul
munkabérbdl vagy egyéb kifizetésbdl szemé-
lyi jovedelemre tett szert, amely utdn koteles
adot fizetni. Vagyis mindenki, aki személyi jo-
vedelemadd-bevallast ad be, és jogosult az
adojanak meghatarozott részérél rendelkezni.
Vannak azonban olyan jovedelemtipusok is
példaul nyugdij, GYES, apolasi dij, anyasagi és
gyermeknevelési tdmogatas, neveldsziléi dij,
amelyek nem szja-kotelesek. Erdemes arra is
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dgyelni, hogy ma mar a kilonféle addkedvez-
ményeknek (példaul csaladi adokedvezmény)
koszonhetéen sokaknak jelentés adomegta-
karitasral van lehet&ségiik, igy csokken, vagy
egyaltalan nem keletkezik befizetendd addjuk.
Az addéhatdsag akkor teljesiti az elsé 1% kiuta-
[asat, ha az utalando 6sszeq legalabb 100 Ft.
A masodik 1% felajanlas fogadasara kiemelt
koltségvetési elGiranyzat és tébb vallasi ko-
z0sséq jogosult. A felajanlasra jogosult szer-
vezetek listaja torvényi szabdlyozastdl fligg.
(Ha nagyon kivancsi vagy, nézz utana a Valla-
si kozosség a lelkiismereti és vallasszabadsag
jogardl, valamint az egyhdzak, vallasfeleke-
zetek és vallasi kozosségek jogallasardl szold
2011. évi CCVI. térvénynek). A NAV honlapjan
a rendelkezé év janudrjaban mindig elérhet6
az adott évre vonatkozé kimutatas.

A rendelkezést négyjegyU technikai szammal
tehetjik meg. Az eljuttatott dllami tamoga-
tas a rendelkez6 maganszemélyek szama-
tol fligg, még akkor is, ha O Ft-rél torténik a
rendelkezés. Tehat a rendelkezés soran akkor
is érdemes kitolteni a masodik 1%-rol szold
részt, ha az egyes addékedvezmények miatt
nincs fizetendd adé.

Fontos, hogy...

- csak egy rendelkezd nyilatkozatot lehet
leadni.

- a két csoportbdl csak egy-egy kedvezmé-
nyezettet lehet valasztani.

- az azonos kedvezményezetti korbdl valasz-
tott két kedvezmeényezett javara tett rendel-
kez6 nyilatkozat mindegyike érvénytelen.

- sem az eqgyik, sem a masik 1 szazalék nem

o ofp
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oszthatd meg, és nem is vonhato 6ssze.

- arendelkez6 nyilatkozat attél, hogy az ado-
206 csak az egyik kedvezményezetti korbél
valasztott, még érvényes. Barki megteheti,
hogy csak a civil szervezetekre vagy csak
az egyhazi kedvezményezettekre vonatko-
z06 részt tolti ki.

- az szja 1%-rol az addbevallastol fliggetle-
nul is lehet rendelkezni, csak tartsd észben
a hataridét!

A NAV minden évben kodzzéteszi azoknak a

szervezeteknek a listajat, akiknek az adott

évben felajanlhaté az elsé 1% és maso-

dik 1%. Erdemes figyelemmel kisérni a

https://nav.gov.hu/nav/szjal 1 oldalt, mertitt

jelennek meg az év elején a hivatalos listak.

Miért érdemes a kdvetdinket az ligyfélkapun
kereszt(l torténé felajanlasra buzditani?

A NAV e-mailben értesitést kild arrol, hogy a
valasztott civil szervezet megkapta az 6ssze-
get. Erre rendszerint a felajanlasi évet kovet6
év elején, jellemzdéen januarban kerdil sor.
Minek az egy szazalékardl rendelkeziink va-
l6jaban? Mekkora ez az 6sszeg?

Néhany egyszerli matematikai mUvelettel
gyorsan kiszamolhatjuk: Ha 300 000 Ft-os
bruttd bérrel szamolunk, az addalap (12 x
300 000 Ft) 3 600 000 Ft lesz. A személyi
jovedelemadd jelenleg 15%, éves szinten
540 000 Ft. Ennek az 1%-ardl rendelkezhet
mindenki, ebben az esetben ez 5 400 Ft.

Honnan tudhatom, hogy ki rendelkezett

a szervezetem szamara?
Allhatatos munka eredménye, hogy ma mar

-

van lehet6ség arra, hogy a szervezet java-
ra rendelkezé adozok elérhetéségéhez hoz-
zajuss. Az adatszolgaltatasban a NAV lesz
segitségedre, résziikre sziikséges benyujtani
egy elektronikus kérelmet.

Az adatszolgaltatds eredményeként egy
olyan tablazatot kapsz a NAV-tol, mely tar-
talmazza az addzd nevét, postai levelezési

cimét vagy e-mail cimét.

denképp bito-
hogy jéruljanak
dhog, tegyenek

A' kampdnyod Sordn min
rtsd o tdmogatsidat
ataik megadd,s
€gy X-et q nyilatkozat

Lehetnek-e a felajanloink az adomanyozé-
ink? Ha igen, milyen stratégia kell ehhez?
Kérjétek le az EGYSTAT és EGYAD adatla-
pokat — ezeket cégkapun keresztil konyve-
6 segitségével is megtehetitek. Ezekre az
adatszolgaltatasokra fix hataridék vonatkoz-
nak, ne késsetek le rola!

- EGYSTAT: statisztika: felajanlasok szama,
érvényessége, megyei és korcsoport sze-
rinti bontds; tobb évre visszamendéleg is le
lehet kérni.

- EGYAD: adott rendelkezé évre vonatkozé

neév szerinti lista (név, lakcim/email cim; 30
napon beltl). Hataridé: oktdber 14.
Ha megvannak ezek az adatok, vedd fel ve-
luk a kapcsolatot, vidd fel 6ket az adatbazi-
sodba, tajékoztasd éket a tevékenységeidrol.
Kezeld 6ket gy, mint adomanyozokat, jo ha
tudjak, hogy év kdzben is szamitasz rajuk.

Hogyan tervezzem az 1%-o0s kampanyt?

A tervezés el6tt érdemes attekinteni, hogy az
elmult években hanyan és mekkora 6sszeget
ajanlottak fel a civil szervezeted javara. El-
képzelhetd, hogy ezek az informaciok most
nincsenek a birtokodban, igy érdemes lesz
visszakeresni a NAV honlapjan, hogy melyik
évben milyen eredményt értetek el.
2021-ben ezen a linken érhet6 el ez az infor-
macio: https://nav.gov.hu/archiv/nav/archiv/
szjal_1/kimutatasok_elszamolasok

Célcsoport

irj eqy listat arrél, hogy kik azok a szemé-
lyek, akiket az 1%-o0s kérd lizeneteddel meg
tudndl szélitani. Ha tudod, szerepeltesd a
célcsoportod nagysagat, egy kordlbeldli
szammal becsild meg, hogy hanyan lehet-
nek. Példaul érstagok szilei, 6rstagok nagy-
szlilei, 6rstagok rokonai, plébaniai kdzosség,
baratok, ismerdsok.

cél

A fenti adatok alapjan fogalmazzatok meg
magatoknak, hogy hany fét szeretnétek leg-
kozelebb elérni és aszerint kampanyoljatok.
Ekozben ne felejtsétek el, hogy nagy a ,csata-
zaj”, tul sok energiat nem biztos, hogy megéri
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belefektetni, a hirdetésekre koltott 6sszeg
is valészinlileg tud jobb helyen hasznosulni.
Legyen ez inkabb egy alkalom az amugy je-
lenlevé koérnyezetetek mozgdsitasara.

Mi sziikséges egy sikeres szja 1%
kampanyhoz?

Landing page a sajat weboldalon

Az 1%-o0s kampanyidészak jol koértlhatarol-
hatd. Az allampolgarok az szja 1% felajanla-
saval mar januar-februarban is foglalkoznak,
azonban a legnagyobb érdeklédés marcius
kdozepén mutatkozik, ekkor valnak ugyan-
is elérhetévé a NAV elektronikus felliletén
az addbevallasi tervezetek. Ugy érdemes
idéziteni, hogy marcius elejére garantdltan
aktualis, frissitett tartalommal kampanyol-
hassatok. Azonban jobb el6bb, mint késébb,
igy ha tehetitek, mar januar elsé napjaiban
frissitsétek a hataridéket, célokat az alolda-
lon. Késébb még mindig lesz lehetéségetek
ujdonsagokat megjeleniteni, de legalabb az
alapinformacidk legyenek aktudlisak.

Milyen tartalmak szerepeljenek az aloldalon?

- a szervezeted céljanak lényegretoré meg-
fogalmazasa;

. a civil szervezeted neve és addszama;

- rovid ismertetd arrdl, hogy hogyan lehet az
szja 1%-ot felajanlani;

- letolthet6é és nyomtathatd rendelkezé nyi-
latkozat;

- az adott évben esedékes hataridd (Sajnos
ha valaki elmulasztja a rendelkezési hata-
ridét, és hataridé utan kuldi el a rendelke-
z0 nyilatkozatot, akkor azt a NAV mar nem
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https://nav.gov.hu/nav/szja1_1

dolgozza fel. A datum jellemzéen majus
20-a, ami ha hétvégére esik, akkor 1-2
nappal kitolodhat.);

- buzdité gondolatok, hogy az adézé adja
meg nevét és e-mail cimét vagy postai le-
velezési cimét, jaruljon hozza, hogy ezeket
az adatokat a NAV tovabbithassa nektek
(igy nyilik arra lehet8ség szamotokra, hogy
a felajanlott 6sszegrél ne csak hivatalos,
hanem személyesebb hangvételli (izenetet
is kiildhessetek.);

.- gyakran ismétl6dé kérdésekre valasz, pél-
daul ilyenforman: https://adomany.cser-
kesz.hu/egyszazalek;

- beszamold(k) arrol, hogy a korabbi évek-
ben mekkora osszeget kaptatok, és azt
mire hasznaltatok fel (Itt érdemes irni arrél
is, hogy hany felajanlasnak kdszénhetden
kaptatok ezt az dsszeget.),;

- néhany érv a felajanlas mellett, példaul:
LA felajanlas csak par percet vesz igénybe!”,
,JO célra forditjuk a beérkezett 6sszeget.”;

- kapcsolatfelvételi informacidk;

- egy ,Tovabb” gomb az altalanos tdmoga-
tasrol szolo tartalomra. (Lehet, hogy valaki
most épp nem nektek fogja adni az 1%-at,
mégis jo azt a felszinen tartani, hogy az év
barmely szakaszaban tamogathat titeket
adomannyal is.)

Sajat weboldal hianyaban

Ha nem rendelkeztek sajat weboldallal,
ugyanakkor szeretnétek latvanyos mddon
0sszegyUjteni a civil szervezetetekrél szo-
6 informacidkat, akkor az alabbi oldalakra
érdemes ellatogatni. Mindkét oldal egy civil

-
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szervezeti adatbazis, amely azt a célt szol-
galja, hogy a felajanlasi id6szakban érdekl6-
dé allampolgarok egy helyen talaljak meg a
felajanlasokat fogado szervezeteket.

1. adjukossze.hu

2. adolszazalek.com

A regisztraci6 mindkét oldalra ingyenes.
Mindkét oldalon az az alapkoncepcio, hogy
legyen lehetéség a szervezetek bemutata-
sara, az elérhetéségek megadasara (pél-
daul honlap, Facebook-csatorna, e-mail,
telefonszam), valamint tajékoztatni lehessen
a kdézonséget az adomanygyjtéi tevékeny-
ségeitekrél is, illetve népszerlsiteni az épp
aktudlis projekteket. Igy mod van arra, hogy
felsoroljatok a jelenlegi tevékenységeiteket,
az elmult években elért eredményeiteket,
valamint illusztracié gyanant hangulatos ké-
peket és videdkat is feltolthettek.

Elénye, hogy ezt az adatlapot honlap hia-
nyaban is bdrhol megoszthatjatok linkként,
jol kereshet6, felhasznalébarat. S6t mit tobb,
egy kattintassal letoltheté az 1%-os rendel-
kezé nyilatkozat, kitoltve a ti adataitokkal,
megkonnyitve ezzel a felajanlék dolgat.

Kozosségi média ereje az 1%-os

kampany sordn

- Facebook

Cseréljétek le a boritoképeteket ilyenkor Ugy,
hogy jol olvashatd legyen az egyesilet/ala-
pitvany neve és az addszama. A hirfolyam-
ba pedig tlizzetek ki egy posztot, amelyben
minden sziikséges adat (név, addészam) és
link szerepel.

Néha posztoljatok is felajanldsra buzditd

lzeneteket! Nem kell tulzdsba vinni, de jo, ha
népszerlsititek a lehetéséget. Taldljatok ki
kreativ tartalmakat! Miért pont nektek adjak
az osszeget? Ti mire fogjatok kolteni? Nyu-
godtan emeljétek ki, hogy mivel jarultok hoz-
za a lokalis kornyezetetek jobba tételéhez;
miért jo, ha ti foglalkoztok a gyerekekkel. Ha
példaul a jarvanyhelyzet idején volt valami
kozosséget tamogatd akcidtok, hivatkozza-
tok arra. Kovethetitek az MCSSZ kampanyat
is, hatha arra is ra tudtok csatlakozni.

Csinalhattok Uj profilképet vagy egyedi kere-
tet, amelyet masok is hasznalhatnak.

Hoszndljdtok a2 MCSSZ alal

fejleszbett Il

ha nincs kopacit
tob, bor(’oéképeb szer

b eribek et

solek-kepgeneratrl

k épgenerdbor’o,

4sobok plake-
kesztent.

- Instagram

Ha van ra kapacitasotok, kiprobalhatjatok
ezen a csatornan is a kampanyolast. Posztok
készitése mellettek hasznaljatok a sztorikat,
a felajanlasra buzdité #-eket, vagy inditsa-
tok egymas kozt kihivast — példaul a Réka
6rs hany addzét tud rabeszélni, hogy a csa-
patalapitvanynak adja az 1%-t? Erdemes
egyutt haszndlni a Facebook-kal: amit az
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Instagram-on megosztotok, kdzzétehetitek
a Facebook-on is.

Mire van lehetéség az online téren kivil?

Az 19%-hoz kapcsolddé informaciok legyenek
konnyen elérhet6ek. Tegyétek ki az erre vo-
natkozo informaciokat a csapatotthon beja-
ratdhoz is. Akar szovegesen, akar linkkel is
j6 — a lényeg, hogy ne kelljen 6ket a felhasz-
nalénak keresgélnie.

Mik a legfontosabb infék?

- Szervezet neve

- Adészama

- Rendelkezd nyilatkozat

+1: Utmutato a felajanlds menetérél.
Hasznaljatok a kapcsolati tékéteket, kérjétek
meg a szllbket, ismerésoket, hogy nektek
adjak az 1%-ot. A (valaha volt) cserkészek,
szUlék, egyéb partnerek lehetnek ,nagykdve-
tek” és segithetnek a gyUjtésben akar online
/példaul megosztassal/, akar offline népsze-
rusitéssel.

Keressetek meg helyi cégeket, hogy bevihet-
tek-e szdéroanyagot, vagy az addészamotok-
kal mar kitoltott rendelkezési nyilatkozatot
hozzajuk. A munkaltatéd 0Osszegydjtheti a
munkavallaléi nyilatkozatait, és mivel sok a
bizonytalan adofizetd, akar 6ket is raveheti-
tek a felajanlasra egy program keretében.

Hogyan értékeljétek az 19%-os kampany
sikerét?

Készitsetek egy tablazatot, amely tartal-
mazza a kovetkez sorokat, és irjatok be so-
ronként a sziikséges informaciokat:

- rendelkezd év (folyd év): az aktualis év;

>
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- add év: aktudlis év - 1, errél az évrél ren-
delkeznek a felajanlok;

- felajanlott 6sszeg (Ft): az felajanlasokbol
szarmazd végosszeg, melyrél a NAV érte-
sitést kild;

- felajanlék szama (f6): a rendelkez6k szama;

. atlag felajanlas (Ft): az felajanlasokbol
szarmazo végosszeg osztva a rendelkezék
szamaval;

- EGYSTAT: ha lekértétek az adott addévre
vonatkozd adattablat, akkor irjatok ide egy
,0k™-ot;

- EGYADAT: ha lekértétek az adott addévre
vonatkozo adattablat, akkor irjatok ide egy
,0k™-ot;

- Nevet adott meg, Nevet és postai levelezé-
si cimet adott meg, Nevet és e-mail cimet
adott meg: az EGYADAT tabla alapjan be
tudjatok irni, hogy a felajanlék kozdl ha-
nyan voltak azok, akik elérhetéséget adtak
meg. A szemléltetés végett érdemes ezt
%-o0s formaban is kdvetni.

A délttel jelzett sorokba csak akkor tudtok

adatot irni, ha korabban lekértétek az EGY-

ADAT tablat. Ez a felsoroldas egyuttal egy

emlékeztetd is, hogy mindig tGgyeljetek a ké-

sébb felmer(lé adminisztrativ feladatokra is.

Rendelkezési év (folyo év) 2020

Ado év 2019
EGYADAT ok

EGYSTAT ok
Felajanlott 6sszeg 5627 567 Ft
Felajanlok szama 758

Név 37%

Postai levelezési cimet
megadott

35%

Email cimet megadott 31%
Atlag felajanlas 7424 Ft

e K
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Mikor mi a teend&?

Osszegyijéttiik nektek, hogy az év soran az

szja 1%-os kampannyal milyen teendgitek

lesznek. Ezt a listat ti is bévithetitek felada-

tokkal. A kapacitastél fliggéen érdemes az

elékészuleti szakaszt minél elébb elkezdeni,

hogy amikor rafordultok a kampanyszakasz-

ra, mar csak a jol id6zitett tizenetekre kelljen

koncentralni.

Januar-februar (elékészilet)

« kommunikaciés kampany tervezése, a nép-
szerUsiteni kivant projekt kivalasztasa

- landing page elkészitése, meglévé anyagok
frissitése

- eszja fellilet népszerUsitése:
(https://eszja.nav.gov.hu/)

Marcius-aprilis-majus (kampany)

- heti 1-2 Facebook-poszt/tartalom/esemény
a témaban

- eszja fellletet fokozott népszerUsitése

- fokozott jelenlét az utolsdé pillanatokban

- kdszonet az utolsé utani napon

Szeptember-oktéber (utomunkalatok)

- kiértesités, az eredmények megérkezése

- EGYADAT, EGYSTAT lekérése

- rendelkezé6k névsoranak megtisztitasa,
rendszerezése

« KOSZONET

Van néhany csucsidészak, amikor kifejezet-

ten érdemes megerdsiteni a kommunikaciot:

- marcius 15-e kornyéke, ekkor kapjak meg
ugyanis a NAV altal elkészitett adobevalla-
sokat a maganszemélyek, és altaldban be
is lépnek a fellletre ezekben a napokban

- a hétfék: felmérések azt mutatjak, hogy a
munkahétkezdeténazemberek szivesebben

foglalkoznak még sajat tgyeikkel, mint a
tényleges munkavégzéssel. Gyakrabban
adjak be a nyilatkozatukat hétfénként, mint
mas napokon a héten.

- majus 20-a és a megel6z6 napok: a hata-
ridé a legjobb muzsa - ebben az esetben is.
A rendelkezések leadasa az utolsé napok-
ban, drakban (és percekben) rekordokat
dont, nyomjatok hat meg ti is a kommuni-
kaciotokat minden lehetséges csatornan!

Szabad forrasok

Ide soroljuk az alaptevékenységbdl és gaz-
dasdagi-vallalkozadsi tevékenységbdl szar-
mazdé bevételeket: példaul az egyesileti
tagdijat, az 6rsi pénzt, illetve minden olyan
dijat és hozzajarulast, amelyet szervezetként
a szolgaltatasokért szamoltok fel (igen, ha
materialista szemiivegen keresztil nézzuik,
a cserkészethez kapcsoléddan valgjaban
rengeteg szolgaltatast nyujtunk, gazdasagi
tevékenységet folytatunk), illetve az egyes
rendezvények és programok soran gyUjtott
részvételi dijakat.

Ezek a bevételek azért tekinthet6k szabad
forrdsnak, mert megszerzéstiik leginkabb raj-
tatok, a ti munkatokon mulik. Nemcsak a be-
vétel, de a megszerzésének maédja is ,szabad”,
olyan programot szerveztek, amilyet szeret-
nétek, nincsenek példaul palyazati feltételek,
kotelezettségek, a koltségek elszamolasakor
sem kell tulzéan adminisztralni. Ha pedig szol-
galtatast nyujtandtok mas szervezeteknek
(példaul satrakat adtok bérbe, csaladi napot
szerveztek), akkor is a sajat feltételrendszere-
tek szerint végezhetitek a tevékenységet.
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Erdemes minél inkdbb értékelni a szabad
forrasokat, mert ezekbdl tudtok a legkdny-
nyebben elkiiloniteni ad hoc vagy vis major
koltségekre, fejlesztésekre, rég be nem tel-
jesult vagyakra.

Tagdij

A tagdij azt a célt szolgdlja, hogy az altala-
nos alapmukddést a szervezet vagy csapat
valamibél finanszirozni tudja. Ebbél az 6sz-
szegbdl érdemes fedezni a minden évben,
fixen el6forduld kiadasokat, illetve azokat,
amelyekre mas forrasbél nem nagyon tudtok
elkdloniteni. A tdmogatok legritkdbb esetben
adomanyoznak rezsikoltségre, banki dijakra
vagy 6rsi tedra, ahogy a palyazatok is szigo-
rdan megkétik, hogy mire kolthetjik a meg-
nyert 6sszeget.

Az MCSSZ s2amdra ugyanolyan fontos

a tagdij megfizetése, mint barmelyik
csapat szamara, A tagsagra szamit-
hatunk, hogy a Négylabi szekunk» _
e2dlbal miikodésink — minél stabilabb
legyen. Hogy mik azok szolgaltati-
SOK, amelyeket o tagok élvezhetnek

cserébe, azt oz ECSET-ben tudjatok
megnéznj

sz0lgaltatasoky)



https://eszja.nav.gov.hu/app/login/#login
https://ecset.cserkesz.hu/login/?next=/szolgaltatasok/
https://ecset.cserkesz.hu/login/?next=/szolgaltatasok/

Ahdny csapat, ahany szervezet, annyi tag-
dijfizetési elgondolas mdkodik. Van, ahol ez
csak egy jelképes 0sszeg, van, ahol az 6rsi
foglalkozasokra, fejlesztésekre kilonitenek
el beléle, de olyan is elé6fordul, hogy mar év
elején az egész éves koltséget beszedik a
cserkészektdl. Utdbbi megoldas egyrészt el-
kotelezi 6ket egy teljes évre, masrészt lesz
egy nagyobb 6sszegli forgdtékéjuk, igy nem
a vezetéknek kell el6finanszirozniuk a prog-
ramok dijat, kevesebb az adminisztracio.
Sokan csak formalitasnak latjak a tagdi-
jat, de ha belegondolunk, hogy a kiilonb6z6
szakkorok, sportfoglalkozasok milyen dija-
kért cserébe mit szolgaltatnak, belathatjuk,
hogy ,a cserkészet is ér annyit”. Az a hihetet-
len mennyiségl onkéntes munka, lelkesedés,
amit a vezet6k a gyerekeknek adnak, nem
jarhat azzal, hogy még anyagilag is megter-
heljuk Gket. Igyekezziink segiteni nekik: egy
fére leosztva ezeket a kéltségeket nem lesz
annyira megterheld, mint egy-egy (6rs)veze-
tének. Probaljuk a csapaton beltil kommuni-
kalni, hogy nem ,magatol értet6dd”, hogy az
Grsvezetd veszi meg a szines ceruzakat az
Orse szamara - a tagdij ennek a fedezetére
is szolgalhat.

A tagdijjal identitast, 0sszetartozast is kifejez-
hettink: ha valaki mar nem tud aktivan sze-
repet vallalni a csapat életében, kapcsolodhat
hozzatok azzal, hogy akar partold tagotok
marad. Ez a forma - azon tul, hogy a csapat
szamara bevételi forrdst jelent - egyben egy
remek kapcsolattartasi lehet6ség a tagsaggal,
sziil6kkel, régi tagokkal. Elhettek a tdmoga-
toi tagsag intézményével, megszolithatjatok

-
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ezzel is a holdudvarotokat. Ok is 6rilni fognak,
ha hallanak rolatok, év végén pedig kildhet-
tek nekik egy rovid osszefoglalot az adott év
tevékenységeirdl, sét, eqy-eqgy alkalomra meg
is hivhatjatok éket. Igy épiilhet a csapat tamo-
gatdi bazisa, er6sodnek a kapcsolataitok, és
ha jo a viszony, célzottan is kereshetitek ket
egy-egy projekttel, segitségkéréssel. Ajandé-
kozhattok nekik valami jelképes aprdsagot,
amivel a tagsagukat, identitasukat kifejezhe-
tik, ha szeretnék — igy a csapat (és a cserké-
szet) ismertségét is ndvelve.

A hataridére torténé tagdijfizetés az egész
csapat javat szolgdlja. Akkor tudtok tervez-
ni, ha ezek az dsszegek tényleg beérkeznek
hozzatok és nem utolsé pillanatban kell egy-
egy szamla kifizetésekor gondolkodni, hogy
mibdl is fizessétek ki.

Ha civil szervezet is all a csapat mogott, az
alapszabalyban/alapité okiratban rogziteni
kell a tagdijfizetés szabalyzatat. Adminiszt-
ralnotok kell a tagdijfizetést, vezetni kell a
tagnyilvantartast, a be- és kilépési nyilatko-
zatokat. Erdemes ezt olyan formaban meg-
tenni, ahogy az ECSET-be, a szovetség felé
is rogzititek, igy idét és energiat spodroltok.
Az ECSET fellletén biztosan visszakereshe-
téek lesznek a korabbi évek tagsagi adatai,
kezeljétek Ugy, hogy az a magatok szamara
is hasznos legyen.

Szervezeti dontések meghozatalanal is van
jelentésége a tagi statusznak, ami a tagdij
megfizetéséhez kotédik. Figyeljetek, hogy a
tagdijakat bevételként kell elszamolni (,Egyéb
bevételek”), és hivatalosan pénztarbevételi
bizonylatot vagy szamlat kell kiallitani réla.

Részvételi dij

Bizonyara nem ismeretlen tevékenység
szamotokra egy-egy kirandulas, taldlkozo
vagy esetleg szakmai nap megszervezése.
Ez a tevékenység attol fliggéen valtozhat,
hogy csapatként vagy civil szervezetként
végzitek-e.

Ha civil szervezetként végzitek ezt a tevé-
kenységet, akkor a folyamatrdl feltétlendil
érdemes konzultalni egy konyvelével, ugyan-
is a tevékenység szervezésének meg kell je-
lennie a szervezet céljai kozott, a bevételek
és a koltségek elszamolasanak pedig kilon
szabalyai vannak.

Nonprofit szervezet is folytathat gazdasa-
gi tevékenységet, amennyiben a szervezet
alapcéljanak megvalositasaval dsszefliggd,
valamint kézhasznu az adott tevékenység,
illetve az ebbdl szarmazd bevételt a ci-
vil tevékenységre forditja. Legtobb eset-
ben ezekrél afamentes szamlat allithattok
ki, a tevékenység adomentesnek mindsdil.
Nyugodtan szervezhettek tehat akar ma-
sok szamara is programot és kérhettek
érte dijat, ha van ra kapacitasotok, esetleg
nyilvanossa tehetitek egy-egy éves rendez-
vényeteket.

Abban az esetben, ha a szervezés folyama-
tat szeretnétek olyanforman megkonnyiteni,
hogy példaul egy kirandulds kéltségeit be-
szeditek a csapattagoktol, és a begydjtott
0sszeget egy az egyben atadjatok a szol-
galtaténak, akkor nem kell torédni a koltsé-
gek és bevételek elszamolasaval, elegend6
csupan a résztvevok felé igazolni az 6sszeg
beszedését és elkoltését.
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Szolgaltatasbdl szarmazo bevételek

Civil szervezetet els6sorban nem gazdasa-
gi-vallalkozasi tevékenység végzése célja-
bdl hozunk étre, mégis folytathat kilonféle
kiegészité gazdasagi-vallalkozasi tevékeny-
ségeket céljainak megvalositasa érdekében.
Ezek a tevékenységek sokszor fliggetle-
nek az alaptevékenységtél (bar érdemes
azt ekdzben szem el6tt tartani) és profitot
eredményeznek. Ilyenek példaul a szervezet
honlapjan hirdetési helyek értékesitése, egy
eseményen polok vagy egyéb markazott
termékek arusitdsa, a tulajdonotokban lévé
ingatlanok vagy eszkozok bérbeadasa, vagy
szolgaltatasokbol szarmazo bevétel.

Ebben az esetben is van esély arra, hogy
adémentes legyen a szolgaltatas, ezeket az
Afatérvény szabalyozza. Feltétleniil beszél-
jetek errél egy konyvel6vel, ha aktualis.

Kozvetlen forrasok

A forrastérkép 3. és 4. negyedét egylitt szok-
tuk emlegetni, ez a két rész az un. kdzvetlen
forrasok tertilete, amely az 6nallo forraste-
remtésre ad lehetdséget. Ezt a tevékenységet
az angolszasz kulturabdl atvett divatos fund-
raising kifejezéssel is illetjiik — és gyakran mar
le sem forditjuk -, azonban szamos kifejezés-
sel is utalhatunk ra, példaul adomanygydijtés,
adomanyszervezés, forrasteremtés, forras-
fejlesztés. Ezek — bar csengésiikben eltérd
kifejezések — arra a folyamatra utalnak, ami-
kor egy szervezet, vagy egy egyén a céljaihoz
szlikséges kiils6 pénzlgyi forrdsok megszer-
zésére iranyuld tevékenységet folytat.

A tevékenység tudatos, folyamatos, allandé

T




és kreativ jelenlétet igényel. Ugyanis a fo-
lyamat végeredményeként, sikereként nem
csupan az osszegyljtott pénzt szikséges
tekinteni, hanem az adomanyozdkkal kiépu-
6 kapcsolat minGségét, az elkotelezédés
mértékét és a szervezet céljainak vildgos-
sa tételét is. Jol kidolgozott kommunikacids
stratégiaval, a szervezeten belili megfele-
6 eréforras (elsésorban humaneréforras)
raszanasaval ebben a két negyedben van
a legnagyobb adomanygydjtési potencial,
erre tudtok a legnagyobb hatassal lenni.
A kils6 célcsoportok megszélitasatél fliggé-
en beszélhetiink magdnszemélyek és cégek
adomanyairol. A kovetkez6 oldalakon szamos
olyan eszkozt mutatunk be nektek, amelyek-
kel ezeket a célcsoportokat kulén-kilon vagy
egyutt is meg lehet szélitani.

Milyen tipusu kézvetlen forrasokat ismertink?

Természetesen egyik legegyszer(ibb és leg-

konnyebben hasznosithato a pénz. De lassuk,

mi minden johet még jol akar maganszemé-

lyektél, akar cégektol:

- targyi felajanlds: egy hasznalaton kivdili
h(ité, egy kolcsénkapott asé, tombolatargy,
siitemény a vasarra, stb,;

- pro bono szolgaltatas: szakértéi tevékeny-
ség, amellyel segitik a miikodéseteket, de
nem kérnek cserébe dijat, példaul kényve-
lés, jogi tandcsadas, soférkodés, csapat-
szallitas, stb.;

- Onkéntes munka.

Adomanygydijtési ismeretek
Az adomanygyljtés egy oromteli hivatas.
Ez a szakterilet lehetéséget ad arra, hogy

-
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rdjojjunk, hogy az emberek szeretnek segiteni,
szivesen adakoznak és segitenek masokon.
Miel6tt adomanygydjtésbe kezdenétek, ke-
ressétek elé a szervezet kildetésnyilatkozat!
Ha a csapatotokkal terveztek ilyet, akkor
hasznalhatjatok ehhez az MCSSZ alapszaba-
lyat. Ha van sajat civil szervezetetek, akkor
lehetséges, hogy az alapdokumentumok ko-
zOtt a ratok szabott, konkrétabb kildetésnyi-
latkozat is szerepel.

Miért adomanyoznak az emberek?

Az adomanyozas mogott altaldban erds
emberi kapcsolatok, érzelmek allnak, igy
az sokkal tobb, mint egy egyszer(i pénzigyi
tranzakcié. Ha megértitek, miért adoma-
nyoznak az emberek, akkor képesek lesztek
sokkal hatékonyabban kérni és jobb eredmé-
nyeket elérni egy-egy kampanyban.

A legkdzvetlenebb mddon Ugy ismerhetitek
meg az adomanyozditok motivacioit, ha meg-
kérdezitek &ket, hogy miért adomanyoznak
nektek. A valaszok segithetnek benneteket az
lizenetek megfogalmazasaban, és az adoma-
nyozoéitok torténetei masokat is insprialhatnak
az adomanyozasra. Tovabba sokkal kénnyebb
ravenni valakit az adomanyozasra, akirél
tudjuk, hogy szivesen adna, csak éppen nem
tudja, hogy hogyan tehetné meg. Osszpon-
tositsatok az energidtokat rajuk, keressétek
azokat a megoldasokat, amelyekkel segithe-
titek 6ket, hogy tamogassak az tigyeteket!
Altaldnossagban elmondhatjuk, hogy ado-
manyozni jo érzés, és emberi mivoltunkbol
fakaddan szeretlink segiteni masokon, a
nélkilozéksn, a raszoruldkon - a jotettek-
b6l mi is profitalhatunk. Az adomanyozas

élettanilag is j6 hatast gyakorol rank: a ma-

sokkal valé kapcsolat, mdsok tamogatasa

ugyanis oxitocint, azaz boldogsaghormont
szabadit fel, ami oldja a stresszt, erésiti az
immunrendszeriinket és az énbecsliléslinket.

Felemel6 érzés megtapasztalni, hogy alta-

lunk valaki jobban lesz, ezaltal jobb ember-

nek érezzik magunkat.

Nagyon sok adat és kutatas rendelkezésre

all mar arra vonatkozoéan, hogy miért ad-

nak az emberek. A teljesség igénye nélkul

a NIOK alapitvany cikkét hivjuk segitségil

és bemutatunk néhany fontos adomanyozéi

motivaciot:

«Erzelmi érintettség: az adomanyozds
egyik fé6 motivaciodja, ha egy gy, kérés ér-
zelmileg bevon, megérint benniinket.

- Hit egy adott lgyben: sokan szenvedé-
lyesen hisznek egy adott tigyben, és életiik
egyik meghatdrozo eleme az ligy tamoga-
tasa.

- Valtozast tud elérni: az adomanyozé meg
van gy6zédve arrél, hogy az adomanya
szamit, barmilyen kicsi is az, és hogy az
adomanya hozzdjarul a vdltozashoz, egy
probléma megoldasahoz.

«Hala vagy lelkiismeretfurdalas: sokan
adomanyoznak azért, mert halasak, vagy
éppen lelkiismeretfurdalasuk van azért,
mert sok mindenlnk van, nem szenvednek
hidnyt semmiben. Kotelességiiknek érzik,
hogy visszaadjanak a tarsadalom, a kozos-
ség szamara.

- Vallasi ok vagy hitbeli meggy6z6dés: sok
ember a vallashoz kotheté értékrend vagy
elvaras miatt adomanyoz.
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« Erintettség: az adomanyozé vagy kozeli is-
merdse, csaladtagja érintett, vagy volt mar
hasonld helyzetben, igy az adomanyozo
nagyon pontosan ismeri és atérzi a prob-
[émat, fontos neki, hogy megoldast talal-
jon. Még erésebb lehet az érintettség, ha
az adott szervezet mar segitett neki vagy a
kdzeli ismerdsének.

« Bizalom: az adomanyozé ismeri és elismeri
a szervezet munkajat, bizik benne, hogy az
adomanyat j6 célra forditjak, hatékonyan
hasznaljak fel.

A fenti listabol is latszik, hogy nagyon
sokféle lehet a hattere annak, hogy vala-
ki adomanyozdsra szanja el magat, és az
lzenetekeinkben épithetilink is ezekre a mo-
tivaciokra.
Az biztos, hogy ahhoz, hogy inspiraljatok az
embereket az adomanyozasra, nagyon erés,
személyes kapcsolatot kell veliik kiépitene-
tek, amelyben érzik, hogy fontosak nektek,
szamitotok rajuk, és hogy az adomanyukkal
valéban valtozast tudnak elérni.

Miért nem adomanyoznak az emberek?

A fenti lista reciproka szintén valaszt ad-

hat arra, hogy miért nem élnek az emberek

az adomanyozas lehetéségével. Feltéte-
lezhetjik, hogy az emberek bizalmatlanok
és dvatosak, nem nyitottak a tarsadalmi-
lag fontos kérdésekre, nincs felesleguk,
amelybél adhatnanak, félnek attdl, hogy

a pénzik rossz helyre kerdl, ezért nincs is

meg a rendszeresség egymas segitésében.

Konnyen elképzelhet6 az is, hogy még soha

senki nem kereste meg 6ket adomanyozasi

ajanlattal.
X




A kérés kulturdja
Hivatdsos adomanygyUjtéként az elsé kihivas,

amellyel szembesiilni fogtok, a kérés megfo-
galmazasanak problematikdja lesz. Ehhez
elészor magatokban kell ,helyretenni” a fé-
lelmet, a szégyenérzetet, a bizonytalansagot.
A kérés a beszédaktusok kozé tartozik -
mondja a nyelvészet korébe tartozdé prag-
matika: amikor kérink, ra szeretnénk venni
valakit arra, hogy megtegyen/ne tegyen meg
valamit, azaz magaval a kérés kimondasa-
val cselekvést varunk, ezzel pedig betoriink,
,behatolunk” a (beszéd)partneriink szemé-
lyes, dontési korébe. Ezt altalaban nem szi-
vesen tesszilk meg, nem akarunk ,nyomulni”,
onmagunkat vagy az Ugylnket elétérbe
helyezni. Talan ti is 6dzkodtok attdl, hogy se-
gitséget, pénzt vagy barmi mast kérjetek.
Raadasul félink a visszautasitastol, mi van
akkor, ha...
- senki sem reagal a kéréstinkre?
- masoknak nem tetszik a kéréstink?
. azt gondoljak, hogy elment az eszlink,
hogy ilyet kériink?
Ennek a szorult helyzetnek nem lehet sem
a teljes visszahuzddas, sem az extrém nyo-
mulds a megoldasa. Erdemes megtaldlni az
arany kozéputat, és asszertiv médon, maga-
biztosan és egyenes kozlésmadddal tudatni
az emberekkel, hogy mire van sziiksége a
csapatnak.
Erdemes arra is gondolni, hogy aktiv énkén-
tesként joval konnyebben adunk, segitlink,
teljesitjik boldogan, ha a hatodik szomszéd
megkérminketbarmire.Milyenjoislenneado-
manygyljté szervezetként, kdzdsségként

-
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nézGpontot valtani, és elhinni, hogy az ado-
manyozodink kozott is vannak hozzank ha-
sonldak, akik csak arra varnak, hogy kérjiink
toluk!

Gondoljatok magatokra kiilsés szemléléként:
ti mikor mondtok igent egy kérésre? Melyik
kérés az, aminek orultok, ha eljut hozzatok,
vagy éppen ellenkez6leg? Hogyan kérnek t6-
letek eredményesen a barataitok, szlleitek,
kornyezetetek?

Ebben a témaban a kérést egyszerlien le-
hetetlen megspdrolni. Adomanyozdéink nem
fogjak tudni maguktdl kitalalni, hogy mikor
és mire van szlkségink, de amint konkrét
a cél és a mdd, nagy eséllyel felsorakoznak
maogénk.

Hogyan Jellemezned k.
20sségedben, csapatod-
ban a , képes Kultardjgt»?

/

Szabalyok

Adomanygydjtéshez nincs feltétlentl szik-
ségetek civil szervezetre. Ez ugyanakkor
korlatokat is jelent majd, mert eléfordulhat,
hogy nem tudtok minden maddszert, eszkdzt

hasznalni; de azért igy is marad jé néhany
lehet8ség. A személyes adomanygyUjtésnek,
jotékonysagi rendezvényeknek, vasaroknak
nincs akadalya, haszndljatok jo célokra és
kdszonjétek meg az adomanyokat!

A szervezetek nevében gyljtétt adomanyok
esetében mar mas a helyzet: ezt a Civil
toérvény szabadlyozza. Nézzétek meg a jogi
osszefoglald vonatkozo részét, és ha szliksé-
ges, kérjetek szakmai segitséget.

A pénzligyi beszamoldétokban rogzitenetek
kell majd az adomanybdl szarmazo bevéte-
leket. Ha cégtél kaptok anyagi tamogatast,
akkor ki tudtok allitani szamara addigazo-
last, amellyel a cég az addalapjat csokkent-
heti. Praktikus, ha ezt év végén juttatjatok
el hozza, de ha elébb van ra szliksége, akkor
jelezni fogja. Ez érvényes akkor is, ha egy-
szeri, de akkor is, ha tartés adomanyozérol
van sz0. Erre szolgald iratmintat kérhettek
az Orszagos Irodatol!

Adomanyszervezési trendek

Erdemes &tlatnunk a jelen adomanyaqydjté-
si mddszereit, és felmérnlnk, hogy milyen
trendek felé haladhat a jévében ez az ag.

Digitalis

Az online és digitdlis fundraising és mobili-
zalas ugyan egyre elterjedtebb, de még bé-
ven van benne mozgastér, igy itt biztosan
érhetlink el sikereket. A digitdlis eszkozok
segitségével konnyebben megismerhetjik
tamogatdinkat és potencidlis adomanyozd-
inkat. Erdemes tamogatdcentrikus megol-
dast valasztani, azaz oda menni a (virtualis)
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térben, ahol vannak. Az online eszkozok ré-
vén kénnyebben taldlhatunk leendé adoma-
nyozdinkkal k6zos pontokat, kapcsolatépitési
lehetéségeket.

A digitdlis térben is fontos, hogy ismerjik
a célcsoportunkat és legyen képlnk arrol,
hogy Gket hol és hogyan érhetjuk el leg-
hatékonyabban. Kézismert tény — és mind-
annyian tapasztaljuk - , hogy a kilénb6z6
generaciok kilonbozé felileteket hasznal-
nak, raadasul ezek haszndlati mddja is
eltéré. Olvashattok marketing cikkeket a
témaban, de nyugodtan kérdezzétek meg
az érintettjeiteket, hogy 6k honnan szeret-
nének értesilni a tevékenységeitekrél. Von-
jatok be 6ket, mutassatok meg magatokat,
hasznaljatok vizudlis tartalmakat, hogy mi-
nél jobban tudjanak kapcsolddni hozzatok -
legalabb tavolrél.

Ezek a trendek és feliiletek gyorsan valtoz-
nak, lehet, hogy néhany hénap alatt egy-egy
Uj korosztaly ,birtokba vesz” Ujabb és ujabb
kozosségi média fellleteket, vagy jon né-
hany uj funkcié, ami merében megvaltoztat-
ja a korabban bevalt elérési lehetéségeket.
A célcsoporton tul a kommunikacié céljat
is szem el6tt kell tartani. Aktivitasra sze-
retnétek buzditani vagy csak informaciot
kozolnétek, tajékoztatnatok? Adomanyt
gyljtotok vagy figyelmet, egyéb segitséget
szeretnétek? Ez mind a tartalmak formajat,
mind pedig a kommunikacios csatornat be-
folyasolja.

Egyre tobb civil szervezet végez aktiv online
adomanygyljtést, kovessétek dket figyelem-

mel és tanuljatok télik.
"o




Aktivizalas

Az adomanygyUjték és az adomanyozdk is
egyre inkdabb az aktivitast részesitik elény-
ben, a kovetkezd évek trendje a tamogatdk
minél szélesebb korli bevondsa. Az élenjaro
civil szervezetek mar nem a hirlevelek passziv
befogaddiként tekintenek tamogatdi koriik-
re, hanem kikérik a véleménytket, kozossé-
get épitenek vellik. Magyarorszagon is egyre
népszerlibbek a crowdfunding tipusu, kézos-
ségalapu adomanyszervezések, ahol a tamo-
gatandd célnak kovetei vannak, akik a sajat
kornyezetikben gyUjtenek a cél érdekében.

Kreativitds

Egyre nagyobb kihivas lehet az adomanyo-
zo0k megszélitasa, hiszen minél elterjedteb-
bé valik az adomanygyUjtés mint maodszer,
anndl nagyobb kreativitdsra van szilikség.
Anglidban kiléndsen népszerliek a humor-
ra épité kampanyok, amelyekkel nehezebb
témak szdmara is meg tudjak nyerni a ta-
mogatdkat, de nalunk is talalkozni nagyon
eltalalt, kreativ kampanyokkal.

Vizudlis tartalmak gyartasahoz ezeket a kol-
lazs- és képszerkesztoket ajanljuk:

- https://www.canva.com/hu_hu/

- https://www.befunky.com/

Mémekhez:

- https://memesgenerator.hu/

- https://imgur.com

Ingyenes fototarak:

- https://pixabay.com/

- https://www.pexels.com/hu-hu/

« https://unsplash.com/

De leginkabb az MCSSZ stockfotoit, grafikait:

-

FORRASTERKEP ES FORRASTEREMTESI ESZKOZOK

https://www.cserkesz.hu/vezetoknek/szersator
A régi tamogatok megtartasa vs. Ujak keresése
Sok nyugati orszagban mar annyira elterjedt
az adomanyozas, hogy nehéz uj tamogato-
kat talalni. Nem érdemes minden energia-
tokat abba fektetni, hogy Uj tdmogatdkat
szerezzetek. A stabil tamogatéi kor nagyobb
biztonsagot adhat, ezért inkabb az 6 megis-
merésik és megtartasuk legyen a fé célotok.

Diverzifikalas

Mindenképpen érdemes a diverzifikacié felé
haladni, azaz minél tébbféle médon kampa-
nyolni. Idérél idére nyugodtan préobaljatok ki
Uj adomanygyjtési mdédszereket a meglévék
mellett, hiszen ezzel életben tarthatjatok a
forrasteremtés iranti lelkesedést, mikozben
tovabb stabilizalhatjatok magatokat gazda-
sagilag. Ugyanakkor fontos a tamogatditok
megtartasa: dolgozzatok ki megtartdsi stra-
tégiat, vonjatok be 6ket minél jobban, tudjatok
meg, miért lettek tdmogatok és miért hlisé-
gesek hozzatok! Végezzetek teszteket és fo-
kuszcsoportos vizsgalatokat a cél érdekében!

Adomanyszervezési stratégia

Korabban mar részletesen irtunk a szerve-
zeten bellli stratégiaalkotas, kildetésnyi-
latkozat és jovéképalkotas fontossagarol.
Ha mar ezekkel a témakkal behatéan fog-
lalkoztatok, akkor egy kdénnyen és egysze-
rden alkalmazhaté modszert ajanlunk az
adomanyszervezésre vonatkozd tervek el-
készitéséhez, amit integralhattok a forraste-
remtési stratégiatokba, pénzlgyi tervetekbe.
Ez az 6t ,I” modszere, amely segitséget nyujt

az adomanyszervezés folyamatainak elkez-
déséhez:

1. Identify = beazonositas: Kezdjétek az-
zal, hogy beazonositjatok és sorra veszitek a
potencialis tdmogatodkat, legyen szé magan-
személyekrél, cégekrol, civil szervezetekrol,
allami intézményekroél. Kezdjétek el kiépiteni
vellk a kapcsolatot!

2. Inform = tajékoztatds: A kapcsolatépi-
tés elsd [épése a tajékoztatas. Ertesitsétek a
potencialis tdmogatdi korotoket a szervezet
aktualis eredményeirél, sikereirél, program-
jairdl.

3. Interested = érdeklédés: A tamoga-
toid tudjak a leghitelesebb visszajelzéseket
adni a tevékenységetekrél. GyUjtsetek télik
otleteket, visszajelzéseket, vonjatok be 6ket,
kérjétek a véleményiiket! Ezzel javihatjatok a
velik valé kommunikaciot.

4. Involve = bevonas: Amikor csak tehe-
titek, hivjatok meg a tdmogatdkat rendez-
vényekre, programokra, ajanljatok fel nekik
kulonféle szerepeket, példaul valamelyikdjiik
lehet a kovetkezé eseményetek helyszinének
biztositdja.

5. Investment = befektetés: Ha a blidzsé
engedi, koltsetek a tdmogatoitokra. Ez lehet
egy halavacsora, egy karacsonyi tdvozlet,
vagy barmilyen aprésdg, amivel jelzitek,
hogy fontosak a szamotokra. Egy-egy sike-
res kampanyt kdvetéen tGnnepeljetek egyditt!

Fundraising kampany [épésrél lépésre

Hogy is néz ki egy adomanygyjté kampany?
Jo hir, hogy szinte barmilyen témabdl lehet
egy nagyszer( kampanyt inditani, amivel
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ADOMANYGYUJTO CIKLUS

. Projekt cél
IGENY

Ellenérzés, Kutatas,
értékelés szegmentalas

TAJEKOZTATAS \

Megvaldsitas

egyszerre épithettek kozosséget magatok
koré, vonhattok be helyi kapcsolatokat és ke-
reshettek adomanyozdkat.

Minden az dlmodozassal és a tervezéssel
kezdédik. Képzeljétek el példaul azt, hogy sze-
retnétek feldjitani egy meglevd ingatlant és
csapatotthont vardzsolnatok beléle. Almod-
jatok meg a helyet, készitsetek egy tervet,
hogy hogyan nézne ki. Legyenek hozza szines
képek, tervek, amiket barmikor felhasznalhat-
tok, készithettek egy videodt is a kezdetekrél,
és ha van ra lehetéségetek, akkor folyamato-
san dokumentalhatjatok a torténéseket.

Az adomanygylijté projekt leirdsa legyen
mindig rovid és konnyen érthetd, mindig tér-
jetek ki arra, hogy mi az, amit szeretnétek,
kiknek és miért van sziiksége a cél megvalo-
sulasara. A projekttervben legyen egy rész-
letes kimutatds arrol, hogy mennyi pénzre,
alapanyagra, egyébre igényre van szlk-
ségetek. Ez alapjan tudnak az adomanyo-
zoitok - legyen sz6 maganadomanyozéroél
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vagy céges adomanyozérol - képet alkotni a
projekt nagysagarol.

Ha mar készen vagytok a tervvel, akkor
gondolhattok arra, hogy kik lehetnek azok a
csoportok, akiknek érdekében all és lehets-
sége van arra, hogy a projekteteket tamo-
gassak. A helyi viszonyokat érint6é projektek
esetében elsd koérben a helyi 6nkormany-
zatot, a helyi képvisel6ket, a helyi vallalko-
zOkat és médiat szlikséges bevonni, hogy
legyenek az tigyetek ,védnokei”, és szolitsak
meg 6k is a kapcsolataikat.

A helyi vallalkozék bevonasa soran kitérhet-
tek az altalatok elért kbzonség nagysagara,
hisz minden alkalommal, amikor a vallalko-
zasuk neve megjelenik, a hirnevik is eréso-
dik, és igy marketingkoltséget spdérolhatnak
meg. Profiljukbdl adéddéan tamogathatnak
titeket épitéanyaggal, szaktudasukkal, vagy
egy-egy szakértdjik ,kélcsonadasaval”.
Erdemes minden lehetséget megragad-
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ni a személyes talalkozasokra, az 6nkéntes
napok szervezésére. Az érdekléddk, tamoga-
tok szivesen részt vesznek olyan hangulatos
napokon, amikor hozzajarulhatnak az épilet
felvjitasahoz, csinositasahoz. Egy ilyen 6n-
kéntes nap a vallalkozasoknak is jél johet, és
az is elképzelhetd, hogy nyitottak arra, hogy
bevonjak munkatarsaikat.

A projekt indulasahoz nélkilézhetetlen egy jol
hangzdé név, kampanyelnevezés, ami hivogato,
mesél a projektrél és elsé halldsra izgalmas.
A lehetséges kommunikacids és adomany-
gyUjtési eszkozokrdl és azok hasznalatarol
részletesen irunk majd a kdvetkez6 fejezetek-
ben, onnan tudtok majd ihletet meriteni.

Az adomanyozas indikatorai
Adomanyozoi elkotelezédés, tamogatdi életut

Adomanyozo - Tdmogaté - Patrénus — Partfo-
g6 — Jotevé — Szponzor. Ez a sok megnevezés

ADOMANYO0Z0I CIKLUS

Uj lehetdségek azonositasa -

Kdsznet, beszémx

tovabbi kommunikacié

e X

A meglévd és lehetséges
adomanyozdék megisme-
rése, megszolitdsa és
bevonasa

Aora Osszeget,

- o

mind egy olyan személyre utal, aki 6nkénte-
sen, altruista alapon ad példaul adomanyt,
targyat, szolgaltatast, amiért cserébe nem
kér semmit, vagy ha mégis kér, annak értéke
nem fedi az adomany értékét.

Ki lehet adomanyozd? Elvben barki, de mégis
azt mondhatjuk - hazai kutatasok alapjan -,
hogy az adomanyozdasra hajlamosabbak a
nék, a gyermekkel rendelkezék, a magasabb
végzettségliek, a varosi lakosok, illetve akik-
nek mar volt kapcsolatuk a kedvezményezett
szervezettel.

Erdemes végiggondolni, hogy a kozvetlen
kornyezetetekben kikbél lehet adomanyozé.
Ezen a listan szerepelhetnek a sajat tagok,
az onkéntesek, a munkatarsak, a rokonok,
ismerdsok, érdeklédok, hirlevél olvasdk, Fa-
cebook-kovetok.

Tamogatdi életutnak nevezziik azt a folyama-
tot, amely az adomdnyozd és a tamogatott
szervezet kozti kapcsolat étrejottétél annak
megsz(inéséig tart. Bar kisebb eltérések el6-
fordulhatnak, alapvetéen minden adoma-
nyozé-kedvezmeényezett kapcsolat nagyjabol
hasonlé utat jar be: valamilyen formaban egy
megszolitassal kezdddik, és (jobb esetben) az
adomany beérkezését kdvetd kdszond vissza-
jelzés kikuldésével végzédik. A két végpontot
azonban szamos kozblilsé |épés kotheti 6sz-
sze, amelyek az adott szervezet méretétdl,
adottsagaitdl és kulturdjatol fliggnek, ezért
érdemes egy sajat szervezetedre aktualizalt
[épéssorozatot megalkotni.

Egy példa a tamogatoi életut szemléltetésére:
1. adomanygyjté kampany elinditasa a ko-
z0sségi média fellletein;
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2.beérkezé reakcidt (lajk) kdvetben személyes
kapcsolatfelvétel a leendé tamogatdval lize-
netben;

3. nyitottsag esetén személyes talalkozas a
leendé tdmogatdval, tamogatasi nyilatkozat
aldirasa;

4. a tamogato adatainak feldolgozasa (rogzi-
tés a szervezet adatbazisaban);

5. koszontd e-mail kiildése a tamogatdnak;
6. kommunikacié a bankkal a tdmogatas fo-
lydsitdsa kapcsan;

7. koszoné e-mail kildése a tamogatonak.

Készitsétek el a t4-
m.ogatéitok életiutjabl
Milyen lépések menten

alakul a velik vals
Kapcsolatotok?

A tamogatdi életut szamos olyan részle-
tet arul el az adomanygydijtési folyamatral,
amelyek esetleg fejlesztésre szorulnak, a
hidnyossagok kikiiszobolése pedig az ado-
manybevételek ndvekedését eredményez-
heti. Az életut vizsgalat a kovetkezd konkrét
szempontok terén lehet segitségiinkre:

1. Megmutatja, hogy mennyi id6t (vagyis
pénzt) igényel egy tdmogaté megszerzése.
2. Megmutatja, hol van a folyamatban a kriti-
kus pont, amelynél elveszitjiik a tAmogatokat.

x




3. Megmutatja, hogy melyek azok a pontok,
amelyek alapvetéen rendben vannak, de van
lehetéség a tovabbfejlesztésikre, ami javi-
tand az adomanyozoi élményt és ezaltal a
bevételeinket.

A tamogatdi kor felmérésére szamos abrat
szoktak hasznalni - példaul piramis, spiral
- mellyel azt szeretnék szemléltetni, hogy
az egyes elkotelezettségi szinteken hanyan
vannak. Az alakzattol fliggetlendl a cél az,
hogy a potencialis korék lathatéak legyenek,
és legyen egy folyamat és stratégia arra, ho-
gyan tudjatok elérni, hogy az érdekléddk mé-
lyebben elkdtelezédjenek az tigyetek irant.

BEFEKTETES <«—— OROKHAGYAS

BEVONAS <— NAGY ADOMANY

RENDSZERES
ADOMANYOZAS

INFORMACTO NYGTTAS MASODSZORT
ADOMANYOZAS

BEAZONOSLTAS ELSO ADOMANY

FIGYELEMFELKELTG/ MEGFIGYELES, KOVETES \

Az adomanyozok kategorizalasaban az ado-
manyozas idészaka mellett hasznalatos az
adomany osszege mentén toérténd csopor-
tositas is: igy beszélhetlink egy kisosszegli -
nagyosszegli (major donor) adomanyozoi
tengelyrél, melyen tobb arnyalat is lehet.
Erdemes meghatdrozni, hogy nektek mit

-

ERDEKELTTE TEVES
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jelent a kis 0sszeg, a kozepes dsszeg és a
nagy 6sszeg.

Az els6 lépésre is nagy kihivas ravenni va-
lakit, ahhoz pedig, hogy egy adomanyozo
rendszeresen tamogassa a szervezeteteket
még tobb eréfeszités, tudatos kommunikacio
és személyre szabott kapcsolattartas sziik-
séges. Ugyanigy végiggondolhatjatok, hogy
kit tartotok rendszeres adomanyozotoknak.
Elegendd ehhez a kategdridhoz egy évben
kétszer adomanyt adni, vagy ennél rendsze-
resebb adomanyozas szlikséges?

Megtartasi és lemorzsolddasi mutatok

A novekvé adomanybevételek egyik kulcsa a
mar meglévé adomanyozék megtartasanak
képességében rejlik. A stabil forrasterem-
téshez fontos tehat nyomon kdvetni, hogy
az adomanyozdéknak mekkora korét sike-
rul idészakrél idészakra megszolitani. Ezt a
célt szolgalja az alabb bemutatott két esz-
kdz, a megtartasi mutatd (retention rate)
és a lemorzsolodasi mutato (attrition rate),
amelyeknek ismerete stratégiai dontéshoza-
talndl, illetve a koltségvetés megtervezése-
kor nagyon hasznos lehet.

A megtartasi és a lemorzsolddasi mutatét
egyarant akkor van értelme alkalmazni, ha
a vizsgalt adomanyozasi idészakban csok-
kent az adomanyozasi kedv az azt megel6zé
id6szakhoz képest. Mindkét mutaté ugyan-
azt az informaciot mutatja meg kiilonboz6
szemszogekbdl:

A megtartasi mutatét Ugy kaphatjatok
meg, hogy a vizsgalt idészakban adoma-
nyozok szamat elosztjatok az azt megel6z6

idészakban adomanyozok szamaval, a
végeredmény pedig szazalékosan mutatja a
sikeresen megtartott adomanyozdk aranyat.
A lemorzsolddasi mutatdét pedig legegysze-
réibben a megtartasi mutatébdl szamolhatja-
tok ki ugy, hogy azt kivonjatok a 100%-badl,
és igy egy 0 és 100% kozotti é rtéket kaptok.
Egy példaval szemléltetve:

Ev Adomanyozdk szama
2020 3977

2019 5444

Megtartasi mutatd: 3977/5444=73%

Lemorzsolddasi mutatd: 100%-73%=27%

Hogyan novelheté a megtartasi mutato
avagy hogyan csokkentheté a lemorzsoloda-
si mutato?

1. Igyekezzetek nagyobb hangsulyt fektetni
a hosszutavusagra az adomanygyjté kam-
panyok soran!

2. Kommunikaljatok vilagosan, érthetéen
és tiszteletteljesen az adomanyozdk felé!
Kérjetek visszajelzést télik!

3. Készitsetek online kérdéivet, vagy hasz-
naljatok mas alkalmas kutatasi eszkozt arra,
hogy megismerjétek a lemorzsolddas leg-
fébb okait, majd az eredmények ismeretében
valtoztassatok a lehetéségeitekhez mérten!

Big Mac-index

A Big Mac-index egy kozgazdasagi szemlél-
teté eszkoz, amelyet a The Economist alko-
tott meg 1986-ban. Lényege, hogy az egyes
devizak alul- vagy tulértékeltségére mutat ra
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azaltal, hogy orszagonként dsszehasonlitja
a bér- és arszinteket, kiemelve azt az arat,
amelyet egy-egy orszagban egy Big Mac
hamburgerért elkérnek.

A Management Centre ezt az 6tletet tovabb-
fejlesztve megalkotta a Big Mac Filantropia
Indexet, amelynek lényege, hogy segitsé-
gével a kilonb6zé orszagok adomanyozasi
kulturdjat hasonlithatjuk 6ssze, az eredeti
indexhez hasonldéan szintén a BigMac helyi
arait figyelembe véve. Az adomanyozasi in-
dex alapjaul szolgdld adatok tulnyomo részét
a Voroskereszt és az UNICEF szolgaltatta,
frissitésére minden évben sor kerdil.

A BigMac Filantrépia Index tébbek kozott a
kovetkez6 témakra fokuszal:

1. a rendszeres havi tdmogatd egy havi
adomanyanak atlagos dsszege;

2. egy tamogatd Face2Face kampanyban
valé megszerzésének koltsége;

3. az adomanyszint, amely felett a tamo-
gatd nagy 6sszegli adakozdva lép el a jelen-
tésebb jotékonysagi szervezeteknél;

4. a legutdbbi harom év soran megszerve-
zett legnagyobb adomanygyjté kampany
eredménye.

Adomanyszervezési feliiletek, kommuni-
kacids csatornak

Facebook

Hogyan kommunikaljatok sikeresen a Fa-
cebookon? Az emberek jelentds részének
van Facebook profilja, amelyet kiilonb6zé
rendszerességgel latogat. gy ma a leg-
tobb embert el lehet érni ezen a csatornan.
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Fontos viszont, hogy mindig legylink napra-
készek a Facebook hasznalata soran is!
El6szor is nézzik, mit mond a Facebook a
csoport, oldal és profil kozotti kilonbségrol.

Melyiket mire érdemes hasznalni?

- Profil

A profil olyan hely a Facebookon, amelyen
kilonboz6 informacidkat oszthatunk meg
magunkrol, példaul az érdeklédési koreinket,
fényképeket, videodkat, a jelenlegi varosunkat
vagy a szllévarosunkat. Ez idedlis esetben
személyekhez kapcsolodik; a profillal isme-
résnek jelolhetlink masokat, vagy 6k jelol-
hetnek be minket.

- Oldal

Egy profil sziikséges ahhoz, hogy oldalt hoz-
zunk létre, illetve ahhoz, hogy segitstink egy
oldal kezelésében. A Facebookon az oldalak
olyan helyek, ahol a mUvészek, kozszerep-
L6k, vallalkozasok, markak, szervezetek és
nonprofit szervezetek kapcsolatba léphet-
nek rajongoikkal, tgyfeleikkel, kiilsés érdek-
l6d6kkel. Ha valaki kedvel vagy kovet egy
oldalt a Facebookon, a hirfolyamaban meg-
jelenhetnek az adott oldal bejegyzései.

Az oldal minden esetben nyilvanosan elérhe-
té. Arra hasznalhatjatok, hogy azok szamara
nyujtsatok informaciot, akik nem tartoznak
a szUk kord tagsag, vezetdség korébe, akik-
kel elsésorban csak megosztani szeretnétek
élményeket, képeket, kéréseket, és kevesebb
interakcidra szamitotok toéluk. Itt nem lesz
kolcsonos a kommunikacio, de adomany-
gyUjtési kéréseiteket tovabb tudjak osztani,
ezért érdemes oldalt létrehozni.

-
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- Csoport

Profil sziikséges ahhoz is, hogy csoportot
hozzunk létre, illetve ahhoz, hogy segitsiink
egy csoport kezelésében. A csoportok kozés
érdeklédési korli személyeknek biztositanak
helyet a kommunikaciéra. Barmilyen célra
létrehozhatunk csoportot - szllék szamara
tajékoztatasul, tagsag szamara csevegésre,
a vezet6ség szamara -, és a csoport latha-
tosagi beallitasait testre szabhatjuk annak
megfeleléen, hogy kinek szeretnénk lehetdvé
tenni, hogy csatlakozzon a csoporthoz, illet-
ve lassa azt. Amikor valaki csatlakozik egy
csoporthoz a Facebookon, a hirfolyamaban
elkezdenek megjelenni az adott csoportbol
szarmazé tartalmak.

Figyeljetek a bedllitdsokra, legyen zart és
privat a csoport, hogy csak meghivasos és
jévahagydsos rendszerben lehessen hozza
csatlakozni. Persze lehet mas preferenciatok,
de legyetek tudataban, hogy melyik beallitas
mivel jar.

Nem részletezzik az eseményeket, az ol-
dalakhoz tartozo kilonbézé jogosultsago-
kat, chat csoportokat, de ezeknek érdemes
utananézni. A lényeg, hogy minden eszkozt
hasznaljatok arra, amire leginkabb alkalmas,
hogy az informacidkat kovethetden tudjatok
eljuttatni a kiilénbdzd célcsoportokhoz.

« A boritdkép szerepe

Legyen a boritékép hasznalata tudatos. Ha
ugynevezett ,kampanycsend van”, akkor va-
lasszatok valami olyat, ami tiikrozi a csapat
tevékenységét. Ha valamire szeretnétek fel-
hivni a figyelmet (adomanygyjté kampany,
tabor, vezet6képzés), batran valtoztassatok

meg a coverfotdt, amely akar par masodper-
ces vided is lehet. Ha egyszerre tobb dolog is
fut, amelyre szeretnétek a figyelmet felhivni,
akkor a legfontosabb dolgot érdemes a bori-
tén is megjeleniteni. Amennyiben sziikséges,
batran valtoztassatok, de nem kell naponta,
hetente cserélni, inkabb egy-eqy id6szakhoz
érdemes kotni.

Fontos, hogy j6 mindségli és megfeleld mé-
retl legyen a kép! Ne egy plakatot tegyetek
be. Ha grafikai anyagokat csinaltok, érdemes
a f6 megjelenési képbdl olyan méretezést is
csinalni, amely az aktualis Facebook mérete-
zésnek megfelel. A Facebook sugojabdl lehet
értesllni arrdl, hogy aktudlisan mik a mé-
retek (eléfordul, hogy ez valtozik), de amint
beallitjatok, latni fogjatok, hogy stimmel-e.
Ellendrizzétek és javitsatok, ha szikséges.
Amennyiben indokolt, minimalis széveg vagy
idézet is lehet rajta, de csak a legfontosabb:
példaul egy tabor hirdetésénél a tabor neve,
idépont, jelentkezési feldlet, hataridé. Min-
den informaciét nem kell rairni!

\
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Vannak online elérhetd,

ingyenes keépszerkesztd szoft-
verek, amelyek segibenek a
mérebhelyes grafikék elkészité-
seben. Probaljabok ki példdul a
www.cana.com oldalt!
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Egy embernek legalabb hatszor kell egy
lzenettel taldlkoznia ahhoz, hogy a kognitiv
tudatdig eljusson az informacid. A boritéfo-
to azért fontos, mert ha valaki ellatogat a
csapat oldalara, ezzel biztosan fog talalkoz-
ni, mig egy-egy poszt lehet, hogy elkerdli a
figyelmét a sok gorgetés kozben.

- Posztolas

A posztokat tudatosan kell hasznalni. Azt kell
elérni az algoritmussal, hogy a ti posztjaitok
biztosan megjelenjenek a célkozonségetek
hirfolyamaban, ezért fontos, hogy mikor mit
tesztek ki, hogyan varidljatok azokat. Erde-
mes olykor posztot rdgziteni az oldal tetején,
igy a legfontosabb informacié mindig elsére
elérhetd lesz a kovetditek szamara. (Példaul
1% gydjtési idészakban az addszam és egy
rovid, hozza tartozo bejegyzés.)

Hanyféle modon lehet Facebook tartalmat
megosztani?

1. Statuszfrissités: Rovid, frappans gondo-
latokat érdemes igy megosztani.

2. Foté: itt is fontos, hogy megfelel6 mére-
td, j6 mindséqti fotot toltsetek fel. Az aktualis
méretezést a Facebookon beldl lehet meg-
talalni, a posztok illusztracidjara is egyéni
meéretezést hasznal a felllet. Dontsétek el,
mi a célja a fotd feltoltésének! Mindig ir-
jatok hozza szoveget is, ne csak a képet
osszatok meg. Ha egy-egy eseményrol sze-
retnétek beszamolni, akkor érdemes kulon
albumot feltélteni, és irni néhany mondatot
arrol, hogy mi tortént, mi lathato a képeken.
A taborrél példaul akar naponkeént is hozhat-
tok létre kilon albumot, de elég lehet egy
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osszefoglalo valogatads is. Fontos, hogy a ke-
vesebb néha tébb: 10-20 kép béven elegen-
dé egy-egy ilyen albumhoz. Ugyelni kell arra,
hogy amirél irtok, az legyen lathato a foto-
kon is. (Ha példaul a poszt arrél szél, hogy
fantasztikus koncert volt, akkor ne a regiszt-
raciordl legyen tiz kép.)

3. Link: Hosszabb leirasokhoz, bejegyzé-
sekhez, bloghoz, taborhoz linkeljetek oldalt,
hogy ha valakit érdekel, akkor automatiku-
san eljusson a kivant oldalra. Erdemes fotét
is megosztani hozza, hogy meglegyen a vizu-
alis élmény, de itt is fontos a kép minésége.
Arra is van mod, hogy az oldal linkjét haz-
za be a rendszer, de ez sokszor elég csunya
eredményhez vezet (példaul egy jelentke-
zési lap esetén), ilyenkor inkabb illusztralja-
tok képpel a tartalmat. A neten elérhetéek
ingyenes linkrovidité oldalak, hasznaljatok
ezeket az igényesebb megjelenés érdekében.
4. Esemény: Konkrét programhoz érde-
mes létrehozni, illetve akkor is jo 0ssze-
foglalo felilet lehet, ha van eqgy idészakos
ligyetek, amihez szeretnétek, hogy minél
tobben csatlakozzanak. Az eseménynél 6sz-
szegyUjtott embereknek célzottan is tudtok
lizenetet atadni bejegyzések formajaban.
Erdemes igy az eseménybe is folyamatosan
posztolni, hogy emlékeztessétek a részt-
vevéket, vagy kalon-kilon osszatok meg a
fontos informacidkat.

5. Vided: Ma mar ennek is egyre fontosabb
szerepe van - sok esetben nagyobb elérést
generalnak a videdk, mint a képek. Figyelje-
tek arra, hogy jo minéségli videdkat toltse-
tek fel. Nem kell profi eszkoz, a legtébb mai
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telefon is hozza a minimum elvarasokat, de
egy-két alapszabalyt érdemes betartani. Le-
het6ség szerint legyen megvagva, megszer-
kesztve a vided, legyen egy forgatdkonyve,
ive. A felvételt fektetett formaban vegyétek
fel. Rovidebb videdkat (kedvcsinaléként) és
hosszabbakat is érdemes feltolteni. Ha van
kilon YouTube csatornatok is, akkor legyen
egy stratégidtok arra vonatkozéan, hogy
hova mit toltotok fel: mi az, amit csak egyik-
re, csak masikra, vagy mindkét feliiletre. Er-
demes figyelembe venni, hogy a kilonbozé
csatornak a sajat tartalmaikat nagyobb esély-
lyel keverik be a felhasznaldk hirfolyamaba.
Ha példaul megosztotok egy YouTube-ra fel-
toltott videot a csapat Facebook oldalan, il-
letve ugyanezt a videét feltoltitek a Facebook
felliletére és ugy is megosztjatok, akkor az
utébbiesetben sokkalnagyobb elérést kaptok.
A videdkat sokszor hang nélkil is megnézik a
felhasznalodk (ezt tamogatja a kozosségi mé-
dia felliletek alapbeallitasa is: a videokat au-
tomatikusan elinditja), igy egyre elterjedtebb,
hogy felirattal teszik kdozzé azokat. Ez egy
olyan elem, melyet ki kell hasznalni a fontos
informacidkat tartalmazé videodknal.

6. Milestone/Mérféldk6 megosztasa: Fon-
tos, hogy megemlékezzetek a nagyobb mér-
foldkovekrél. Példaul: 2000 kovetdje van az
oldalnak, 25 éves a csapat stb.

7. Szavazas: Rovid és vicces kérdéseket ér-
demes feltenni szavazasként, mert interak-
ciot valt ki. A szavazas funkcio nem mindig
elérhetd, de hasznalhatjatok erre az emo-
tikonokat is. Maximum annyi valaszlehe-
téséget adjatok meg, amennyi emotikont a

reakcié gombbal ki tudnak valasztani a fel-
hasznalok. Semmiképpen nem szabad olyan
kérdéseket feltenni, aminek eldontésére nem
a Facebook oldal kézénsége hivatott valaszt
adni (példaul: Hol legyen a tabor?).

8. Facebook sztori: Nagyon lendiletes és
jo lehet6ség sztorit megosztani az oldalon.
Sztoriként is lehet képet, videdt, szavazast
megosztani. Nagyon rdvid, és csak 24 dran
keresztil van fent, de nagyobb lehet a lato-
gatottsaga, mint a posztoknak.

9. Egyéb: A funkcidk és lehetéségek tarha-
za folyamatosan valtozik a fellleten, érde-
mes mindig utdnanézni, hogy mit hogy lehet
a legoptimalisabban hasznalni. Nyugodtan
lessetek el otleteket masoktol, és batran in-
duljatok ki magatokbdl, hogy ti mire reagal-
tok szivesen.

Tanulj masoktol!

Erdemes id6rél idére megnézni mas Face-
book oldalakat is, olyanokat, amelyek sze-
rintetek ,jél csindljak”. Mas csapatok oldalat
is érdemes tanulmanyozni, de leginkabb
olyan kuls6s szervezetek, akar cégek ol-
dalat, akik kifejezetten ezzel foglalkoznak.
Mindenki a sajat szakteriletén a legjobb,
igy batran tanuljunk olyanoktdl, akik ezzel
keresik a kenyeriiket.

Vannak olyan oldalak, amelyekt6l a megjele-
nést lehet jol megtanulni, vannak olyan olda-
lak, amelyek nagyon jé hirdetéseket csindlnak,
és igy tovabb. Jeldljetek ki néhany oldalt (3-5),
amelyek tevékenységét figyelemmel kiséritek,
lessétek el téluk azt, amiben jok, és batran
hasznaljatok a sajat oldalatokon is.

FORRASTERKEP ES FORRASTEREMTESI ESZKOZOK

Konkluzié

- Hasznaljatok tudatosan a Facebookot. Von-
jatok be a kdszakat, vandorokat is a stratégia
kialakitasaba és megvaldsitasaba, biztosan
vannak, akik szivesen segitenek ebben.

- Legyen kilon Facebook-felelés, akar tobb
ember is!

- Hasznaljatok a Facebook minden funkcidjat
rendeltetésszerten.

- Ne csak tartalommegosztasra hasznalja-
tok az oldalatokat, hanem generaljatok sa-
jat tartalmat is. Ne feledjétek, mindig van
mirél kommunikalni!

- A megosztasoknal, posztoknal irjatok rovid
szbveget, mely lényegre toré, de informativ.
Hasznaljatok a kilonbozé emotikonokat is
(de ne vigyétek tulzasba).

- Varidljatok a tartalmakat. Egy-egy lzene-
tet tébbféleképpen is meg lehet osztani.

- Olyan posztokat is generaljatok, amelyek
interakcidt valtanak ki az emberekbdl.

- Nézzétek meg az oldalatok statisztikajat, és
ahhoz képest litemezzétek a megosztasokat.

- Facebook Creator Studio hasznalata ajan-
lott, mert ott jobban lehet strukturalni a
tartalmakat, Gtemezni, elemzést nézni stb.

« A Facebook folyamatosan valtozik, nyomon
kell kdvetni. Teszteljétek az Ujabb funkcio-
kat, kisérletezzetek, haszndljatok a kreati-
vitasotokat!

Instagram

Az Instagram fellletében hatalmas potencial
rejlik. Mig a fiatal korosztaly (18-29 év) rend-
szeresen, napi szinten tébb orat haszndlja,
addig a civil szervezetek csak kis szamban és
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alacsony aktivitassal vannak jelen. Ha mar
van Facebook oldalatok, akkor igazabdl nincs
szikségetek sok tovabbi eszkdzre ahhoz,
hogy az Instagramon is aktivak legyetek.
S6t, van arra lehetdség, hogy az Instagram
és a Facebook oldalatokat 6sszekapcsoljatok
és egy mozdulattal két helyen is tartalmakat
osszatok meg.

Sokaig ugy tapasztalta a marketing szakma
Magyarorszagon, hogy csak a tinédzserek,
egyetemistak menekilnek az Instagramra,
midta a Facebookon aktivabb az idésebb ge-
neracid, de a 2021-es statisztikai adatokbadl
latjuk, hogy az aktiv felhasznaldk szaman
kivil a korosztaly is emelkedik. Az elmult
idészakban dinamikusan né a 30-as, 40-es
korosztdly aktivitasa is, 6k pedig mar bizto-
san adomanyozoi potenciallal rendelkeznek.
Mi ,porog” az Instan? — A felllet az ,itt és
most” elvét hasznalva, nagyon szereti a te-
lefonnal készilt pillanatfelvételeket, ame-
lyek mesélnek arrol, hogy éppen most mivel
foglalatoskodtok, merre jartok, kikkel vagy-
tok és mit éltek meg. Nem a szoveg, hanem
a kép tartalma mesél helyettetek. igy ha
egy kampany népszer(sitésére szeretnétek
hasznalni az Instat, akkor ne habozzatok
mindenrél - és most komolyan mondjuk,
hogy ,mindenrél” - tartalmat késziteni. Ki-
valdan be lehet mutatni példaul lépésrél lé-
pésre egy UAZ felujitasat, a hattérben zajlé
munkalatokat, vagy egy taborhoz kapcsolo-
do szervezéi folyamatot.

Az Instan megszokott #hashtag nyelvet érde-
mes értelmes keretek kozé terelni, csak olyan
tag-eket hasznaljatok, amelyek relevansak.

& -
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Oszténozhetitek a kdvetditeket, hogy 6k is
osszak tovabb a tartalmaitokat!

Legyetek mindig derlsek, észinték és spon-
tanak! Az életképek mindig mindent visznek.

Honlap

Milyen legyen a honlapunk? Legyen egyal-
talan honlapunk? — Nem kardoskodnank a
honlap megléte mellett, ugyanis egy elavult,
régi informacidkat tartalmazd honlapnal az
is szerencsésebb, ha egyaltalan nincs. Le-
tisztult és jo honlapot késziteni pedig min-
dig id6igényes és korilményes feladat. Talan
ti is sok olyan honlappal taldlkoztatok mar,
amely mindent el akart mondani, szoveveé-
nyes volt a szerkezete, és a kusza monda-
tokkal, a sok-sok irassal inkabb elvette a
kedveteket, mintsem arra 6sztonzott volna,
hogy a szervezet onkéntesei vagy netalan
adomanyozoi legyetek.

Miel6tt honlapkészitésbe vagnatok, marad-
jatok a régi mddszernél: vegyetek el egy
papirt és egy ceruzat, és azon kezdjétek el
megtervezni, megalmodni a lehetséges csa-
pathonlapot. Hissziik, hogy ami papiron nem
mUikodik, az a virtudlis térben is nehezen fog
életre kelni. A tervezés abban is segit, hogy
ti is képbe kerliljetek az igényeitekkel, pon-
tosan megfogalmazzatok a kéréseiteket.
Higgyétek el, ez a lépés nagyon fontos lesz,
amikor a honlap készitéjével felveszitek a
kapcsolatot.

A tervezésnél helyezkedjetek mindig a le-
endd olvaso helyébe. Térekedjetek az egy-
szerliségre és kozérthetéségre! Kertljétek a
belsé szakzsargont!

Inspirdciét gyUjthettek mas hazai vagy
nemzetkdzi cserkészcsapatok honlapjanak
bongészésével is, kereshettek naluk olyan
konkrét elemeket, amelyeket szivesen latna-
tok a sajat oldalatokon is. Nézzétek ezeket
a honlapokat kritikus szemmel, figyeljétek
meg, hogyan hatnak ratok a szinek, a képek,
az Uzenetek. Milyen érzéseket, gondolatokat
valtanak ki beldletek? Felhivjak-e a figyel-
met a szervezet ligyére, 6szténdznek-e arra,
hogy valamilyen konkrét lépést tegyetek?

Ha elegendd informadciot gyUljtottetek mas
honlapokrdl és a sajat igényeiteket is meg-
fogalmaztatok, akkor egy 2-3 oldalas doku-
mentumba foglaljatok 6ssze az elvardsokat,
igényeket. Egy olyan honlap, amely egyszerd,
figyelemfelkelté videodkat, képeket, egy-két
kattintassal elérhetd, cselekvésre (adoma-
nyozas, onkéntes jelentkezés, egyéb jelent-
kezés) ©szténzé gondolatokat tartalmaz,
sokkal meggyéz6bb lehet egy levélnél vagy
egy plakatnal.

Torekedjetek arra, hogy az adomanyozasrol
szolo aloldalon (bejegyzésben) egy helyen
megtaldlhatd legyen az Osszes informacio:
a szervezet neve, addszama, elérhetésége,
bankszamlaszam, kapcsolattartd elérhet6-
ségei, céges adomanyozas esetén a tovabbi
teenddkrél szold bekezdés.

Erdemes negyedévente-félévente a vezetd-
séggel vagy egy kilsé szemlélével egyitt
ledilni és atnézni a mar meglévé honlapo-
tokat, hogy valéban minden informacio
relevans-e, tudnatok-e valahol frissiteni a
tartalmat, vagy konnyebben elérhetévé ten-
ni az informacidkat!
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Egyre tobb ingyenes lehetdség
van, amellyel csapaton belal ti is
letre tudtok hozni egy igényes,
mégis egyszer(i honlapot. Ha ne-
hény ezer Forintot; is szantok ré,
akKor még sajat domaint is Kap-
tok. Ha cserkesz hu-s domain ald
szeretnétek tartozni, keressetek
a2 Orszdgos Irodét, i
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E-mail, hirlevél

Manapsag az e-mailben érkez6 adomanykeé-
résnek nagy divatja van. A kapcsolattartas
részeként szinte kotelez6évé valt a rendsze-
resen kiildott elektronikus levél, amivel elko-
telezetté és aktivva tehetitek a kovetditeket,
a tamogatoitokat.

Osszegylijtéttiink néhany szempontot, amit
ha mérlegeltek, nem ronthatjatok el az elsé
- vagy a sokadik - leveleteket:

1. Titkos masolat (bcc) helyett hasznalj
hirlevélkuldé szoftvert: Bar vonzo lehet,
hogy az dsszegydjtott e-mail cimeket egy
mozdulattal bemasoljatok az e-mail fidko-
tok ,titkos madsolat” mezejébe, mégis azt
mondjuk, hogy ezt ne tegyétek. Egyrészt
nagy az esély a tévesztésre (talan ti is lat-
tatok mar olyan levelet, aminek a cimzettjei
véletlendl mdsolatba keriiltek és raadasul
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mindenki szamara kiderllt, hogy ez egy

félresikertlt lépés volt), masrészt elveszti-
tek annak a lehet6ségét, hogy ,szép kén-
tosbe” dltoztessétek a leveleteket. Szamos
hirlevélkildé szoftver biztosit ingyenes
hasznalati lehetéséget egy bizonyos e-mail
szamig, igy lehetéségetek nyilik kiprébalni a
szebbnél szebb e-mail sablonokat. Levele-
tek attdl lesz igazan vonzo, ha kiaknazzatok
a szoftver nyUjtotta opcidkat: szineket, blok-
kokat, sét a cserkészes arculat is beépithe-
t6. Engedjetek teret a kreativitasotoknak!

2. Tucat-hirlevél helyett irj egy térténet-
rél: Sajnos a (tul) sok hirt tartalmazé levelek
garantdltan a kukdban landolnak. Hirol-
vasasra mar mas fellleteket hasznalunk.
Viszont mi lenne, ha a kovetkez6 alkalom-
mal vennétek a batorsagot és egy érde-
kes esemény-beharangozot, felhivast vagy
seqgitségkérést tartalmazo levelet irnatok?
Az olvasdk nagyon élvezik, ha egy torténet
vagy egy folyamat részei lehetnek, ti pedig
tehettek azért, hogy ezt az élményt megél-
jék! Irjatok a cserkészcsapatotok tagjairdl,
a taborok soran megélt élményeitekrél, a
sikereitekrdl, a kihivasaitokrol. Kérdezzétek
meg a kovetditek véleményét a munkatok-
rél, a programjaitokrol, a kampanyaitokrol.
Amikor mar elegend6 informacidjuk lesz ré-
latok, akkor mar érkezhetnek a cselekvésre
0sztonzé lzenetek is, amelyben arra kéritek
6ket, hogy segitsenek nektek, legyenek az
onkénteseitek, az adomanyozéitok! Szine-
sithetitek a leveleiteket képekkel, videdkkal
vagy akar infografikakkal is!

e X
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3. Megvaldsitas: Ha mar kivalasztottatok a
témat, amir6l irni szeretnétek, akkor johet
a levél megirdasa. Torekedjetek arra, hogy
400-600 szénal ne legyen hosszabb a le-
vél. A kiemelésekkel, keretezésekkel, tomor
felszolito, kéré mondatokkal a legfontosabb
lizenetre hivhatjatok fel az olvasdk figyel-
mét.

A levél targyanak irasakor lehetéség szerint
kertljétek azokat a kifejezéseket, amelyek
garantaltan nem mennek at a spamsz(rén.
Az ,akciés”, ,ingyenes”, ,fontos”, ,slirgés”
szavak ezek kizé tartoznak. Erdemes egy
mini-kutatas keretében a sajat postafiéko-
tokat is megnézni, hogy teljes legyen a lista.

KISS: Ahogy az angol mondas tartja: 'Keep
it short and simple'. Fogalmazzatok réviden,
ényegretoréen és egyszerlien. Legyen oka
az olvasdnak, hogy megnyissa a leveleteket.
Mar a targy inditsa el a torténetet, amirdl
a levél szolni fog. A targy a legjobb fellités
- mar itt felvillanthatjatok, hogy mirél fog-
tok részletesen irni. Ezzel az els6 mondattal
0sztondzhetitek az olvasoét arra, hogy foly-
tassa a torténetet.

A legjobb levéltargyat kdzosen irhatjatok.
Tamaszkodjatok a csapatotokban rejlé kre-
ativitasra, Uljetek dssze és kdzdsen oOtletel-
jetek a lehetséges targysorokon. Gydjtsetek
dssze minél tobbet, valasszatok ki az 6sz-
szegylilt otletek kozil a legjobb harmat, és
ha van ra lehetéségetek, futtassatok meg
masoknal is, kérdezzétek meg, hogy milyen
hatast valt ki beldlik egy-egy otlet. Véguil
valasszatok a leginkabb 6sztonz6t!

A Charity E-mail Gallery
Ear_ymml) egy igazan inspirdlo
és kreativ gyljteménye az
adoméanykerd és kos20n8 leve-
leknek, e-maileknek és online
kampanyoknak.

Adomanygydjtési eszkézok, modszerek

Lift térténetek

A lift-beszéd (angolul: elevator pitch) egy
olyan értékesitési technika, amelynek cél-
ja, hogy egy rovid (legfeljebb 1-1,5 perces),
strukturdlt, a legfontosabb informaciokat
tartalmazé beszéddel felhivd a figyelmet a
tevékenységedre, céljaidra. A technika onnan
kapta az elnevezést, hogy ez a bemutatko-
z6 beszéd egy ,kozos liftezésnyi id6” alatt
eléadhaté. gy szamos esetben hasznalha-
to sikeresen, ha olyan személlyel taldlkozol,
akit szeretnél meggy6zni arrél, hogy tamo-
gassa a tevékenységedet, de nincs elég idé
egy hosszabb bemutatkozasra.

A lift-beszéd célja a figyelemfelkeltés. A ma-
sik emberben rovid id6 alatt kell megterem-
teni a kivancsisagot arra, hogy érdekelje, mit
csinalsz és nyitott legyen egy hosszabb be-
szélgetésre, tdmogatasra.
Fontos,hogyezabeszédrévid,tomor,megfeleld
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informacidval ellatott, érdekes, meggy6zé,
Gszinte, strukturalt beszéd legyen. A jol fel-
épitett beszéd a forditott piramis elvét koveti:
Vagyis a beszéd elején minden fontos infor-
macidt el kell mondani, majd a helyzethez,
hallgatésaghoz igazodva folytatni a tovab-
biakkal, tudva, hogy ,barmikor megallhat a
lift”. Szlikséges a hatarozott, de magabiztos
fellépés, valamint a jo felkésziltség, melynek
elengedhetetlen alapja a gyakorlas.

A beszéd végére a hallgatésagban - opti-
malis esetben - feltamad a kivancsisag, igy
bévebb lehetéséget kaphatsz céljaid és kéré-
seid bemutatdsara.

Az ezen a linken (https://www.youtube.com/
watch?v=XvxtC60V6kc) taldlhaté videdban
tippeket talaltok ehhez a technikahoz.

Mit mondandl, ha a beszallna o liftbe egy
potencidlis adomanyoz6? Mit mondandl neki a
cserkészetrdl? Mivel hivndd fel o figyelmet a
mozgalomra? Hogyan nyernéd meg az adomg-
.nyozdsm? Szedd ossze az Gsszes olyan fontos
informaciot, amelyet egy adott projekttel
Kapcsolatban elengedhetetlennek tartass.
Rangsorold az informaciokat, fogalmazz meg
érbhet és konkret, célokat, melyeket kozolnel
egy potencidlis adomanyoz6val (gondolj akér
olyanra is, aki nem ismen a cserkészetet;),
Gyakorold be a [ift" beszédedet, Ggy, hogy
maximum | 1S perces legyen. Teszteld ismerasok
eldtt: 8k hogyan reagalnak? ?

X
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Storytelling
A torténeteknek, a torténetmesélésnek ha-
talmas ereje van. Ez az emberiség egyik
legbsibb tevékenysége: kozosséget teremt,
ismereteket ad at, szemléletet formal, gon-
dolkodasra késztet. Boldizsar Ildiké meseku-
tatd, meseterapeuta, ird szerint az emberi
agy a torténetek értésére van programoz-
va, egy torténet elmesélése igy hatasosabb,
mint az adatok halmozasa vagy tanacsok
osztogatasa. Eqy jo torténet hat az érzelme-
inkre, azonosulunk a szereplékkel, atérezziik
a helyzetiket, a torténet végére nemegyszer
katarzist élink at. (De hat ezt éppen a keret-
mesékkel dolgozo cserkészeknek kell ma-
gyarazni?! ;) )
A forrdsteremtés és a kilonboz6é marketing-
célok eléréséhez éppen ezért kivald eszkoz
lehet a térténetmesélés, a storytelling. Min-
denekel6tt azonban fontos leszégezni, hogy
mivel ilyen kivaléd eszkoz van a keziinkben,
ezzel visszaélni, manipulativan hatni a ko-
zosségre is konnyU. Legylnk etikusak, torté-
neteink legyenek személyesek, igazak, de ne
legyenek feleslegesen hatasvadaszok.

A torténetmesélésnek is van néhany kulcsa,

amelyek szlikségesek ahhoz, hogy a torténet

mUkddjon, és a kivant hatast érje el.

. Legyen személyes! [gy megmutathato, hogy
aktivistaink, onkénteseink, érintettjeink hus-
vér személyek sajat torténettel. A kozonség
sokkal kozelebb érez magahozegy olyan tor-
ténetet, amelyhez arc, karakter tartozik.

- Legyen a torténet redlis! A logikatlan tor-
ténetek, eltulzott karakterek hiteltelenné
teszik a torténettinket.

-
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- Legyen benne fesziiltség! Ne aruljuk el rog-
ton a végkimenetelt, kelljen hozza kiizdeni,
hogy elérjik a vagyott befejezést.

- Legyen a kizdelem kozos! Vonjuk be tamo-
gatdinkat, ne csak passziv szemlélgi legye-
nek az eseményeknek, hanem lépjiink velik
interakcidba! Legyen meg az az érzés, hogy
mindannyian tehetilink a j6 befejezésért!

- Bontsuk a torténetet epizédokra! Hagyjunk
idét! Sok id6, amig mindenkihez eljut a tor-
ténetlink, és izgalmasabba teszi a folya-
matot, ha sorozatban gondolkodunk, nem
egyben jelenitjik meg a teljes torténetet.

Részben ezzel az eszkdzzel élt a VI. cserkész-

kerililet egyik csapata is Klari nevi UAZ-uk

felujitasa soran. (https://www.facebook.com/

UAZ-KI9%C3%A1ri-102088378640937)

Online adomanyozas

Az online eszkozok, felliletek térnyerésével
lehet6séglink nyilt az online fellileteken tor-
téné adomanyozasra is. Az online adomanyo-
zasi felllet eléfeltétele egy miikodd honlap,
amely idedlis esetben tlkrozi az arculatunk
fontos elemeit, aktudlis tartalmakkal tlizdelt,
modern és felhasznalébarat, és nem utolso-
sorban telefonra is optimalizalt. Elképzelhetd
azonban, hogy nincs keretetek arra, hogy egy
ilyen igazi marketing oldalt hozzatok létre, és
helyette inkabb egy hazon belil létrehozott,
egyszerlibb honlappal rendelkeztek. Aggoda-
lomra semmi ok, a meglévébdl is ki lehet va-
lamit hozni (érdemes elolvasni a honlapokrol
irt blokkunkat). Fontos azonban megjegyez-
ni, hogy egy profi, atgondolt megjelenés sok
adomanyhoz vezethet minket.

A legjobb online adomanyozasi feliiletek
letisztult honlapokba vannak agyazva. Ert-
hetéen és rogtén bemutatjdk az Ugyet,
a problémat, és azonnal latszik egy Un.
,call-to-action”, azaz cselekvésre 0szténz6
(esetlinkben adomanyozasra felhivé) gomb.
Ahonlapra latogaténak gondolkodnia sem kell,
érzelmileg bevonzza a nyitdoldal. A legjobbak
szép képekkel, designnal, infégrafikakkal va-
razsoljak el a potencidlis adomanyozét, kony-
nyl bekapcsolddasra nyujtanak lehetdséget.
Altalanossagban elmondhaté, hogy fontos
vildgosan megjeleniteni a projektet, amely-
hez adomanyra van sziikségetek, konkrétan
le kell irni, hogy mire van szikségetek, mi
mennyibe kerdl, illetve az adomanynak ko-
szonhetéen mi valésulhat meg.

Két utat fogunk a kdvetkezében bemutatni:

Sajat honlapon beldl elérhetd

adomanyozasi fellilet
A piacon tébb bank (OTP - Simple Pay, CIB
Bank, Barion stb.) is kinal online adomanyo-
zasi csatornat, amelyet legegyszer(ibben egy
webshop mUikodéséhez lehetne hasonlitani, a
kosarba azonban nem egy termék vagy szol-
galtatas kertl, hanem az adomany. A honla-
pon taldlhaté adomanyozasi felilet kitoltése
utan a tdmogato rogton a bank belsé, bizton-
sagos fellletére ugrik. A honlapotoknak azon-
ban toébb, szigoru technikai feltételnek kell
megfelelnie ahhoz, hogy a banki fizetési felli-
let megjelenhessen rajta. Tovabba a bankok a
sajat tzleti érdekikben valtozéd mértékl ado-
manyozasi forgalmat is elvarnak, és kezelési
kéltséggel dolgoznak. gy sajnos nem minden
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esetben valnak tzletfeleikké az ,utcarol beko-
pogtatd” kisebb szervezetek.

Hazai példak

- Bator Tabor Alapitvany: https://batortabor.
org/hu/tamogass/maganszemelyek/

- Habitat for Humanity Magyarorszag:
https://www.habitat.hu/legy-aktiv/adoma-
nyozas/online/

- Magyar Cserkészszévetséqg :)
https://adomany.cserkesz.hu/

- Magyar Hospice Alapitvany:
https://hospicehaz.hu/#adomanyozok

- Magyar Reformatus Szeretetszolgalat:
https://jobbadni.hu/

- Mdltai Szeretetszolgalat:
https://maltai.hu/adomanyok

- Unicef Magyarorszag: https://unicef.hu/se-

qgitek#step-1
« WWF: https://adomany.wwf.hu/

Profi nemzetkozi példak

- Charity Water: https://www.charitywater.org/

- The Future Project: https://www.thefutu-
reproject.org/

- Thirst Relief: https://thirstrelief.org/

- Because: https://becauseinternational.org/

Kozponti oldalrdl atvett online

adomanyozasi fellilet
A NIOK Alapitvany egy jol ismert szolgal-
tatdsa az OTP bankon keresztll elérhetd
bankkadrtyas adomanyozas funkcidja, mely
az online adomanyozas elésegitésére ké-
szllt, és évenként palyazat utjan érhetd el.
A szolgdltatast a SimplePay biztositja, és
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alkalmas egyszeri és rendszeres adoma-
nyok fogadasara is. Ennek keretében egy
onallé adomanyozasi fellletet lehet létre-
hozni az adjukdssze.hu weboldalon, melyet
projektleirdssal, képekkel és videdval lehet
szinesiteni. Lehetéség van arra is, hogy a
sajat weboldalatokra beillesszetek egy Ta-
mogatom gombot, vagy a projekt-adatlapot
az Iframe segitségével. Ez joval kevesebb
fejlesztési munkat igényel, hiszen minden
koltség és feladat az oldalt mikodtetd szol-
galtatdt terheli. Igy az adomanyozé a kéddal
beilleszthet6 fellilettel a sajat honlaprél in-
dithatja el az adomanyozast. Bévebb info és
feltételek: https://adjukossze.hu/indits-ado-
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A kampanyiddészak alatt folyamatos kommu-
nikacié szikséges: fontos a projekt részle-
tes bemutatdsa minél tobb kommunikacids
csatorna hasznalataval, az adomanykéré
lizenetet minél szélesebb réteghez sziiksé-
ges eljuttatni. Attdl, hogy a projekt felkertl
az adomanygytjté oldalra, még nem lesz
sikeres; a kezdeményezés népszerlsitésébe
id6t és energiat sziikséges befektetni. Ezzel
egyltt nagyszerl csapatélmény is lehet, ko-
z0sséqileg oriilhettek minden egyes Uj ado-
manyozdénak! A crowdfunding jellemzéen
online madszer, de kiegészitheté mas teveé-
kenységekkel is.

Az https://adomany.cserkesz.hu adomany-

manygyujtest

Kozosségi adomanygyjtés (crowdfunding)
A crowdfunding, azaz kozoésségi adomany-
gyUjtés sordn a szervezet egy konkrét tigye,
egy meghatarozhatd projekt a kdzponti mo-
tivum. Az aktudlis projekt finanszirozasara
tamogatokat toborozhattok egy meghata-
rozott kampanyidészak alatt. A kdzosségi
adomanygyljtések lehetéséget adnak arra
is, hogy belekdstoljatok az adomanygydjtés
vildgdba. Egy ilyen tipusu dontés elétt ha-
rom dolgot érdemes mérlegelni:

1. Mi az a konkrét projekt, amelyre ado-
manyt gyUjtenétek?

2. A kozvetlen kornyezetetekben hanyan
tdmogatnadk az tgyeteket? Mekkora az a ko-
z0sség, amire szamithattok?

3. Milyen kommunikacios csatornakon éri-
tek el 6ket? Van legaldabb 1000 koévetéd Fa-
cebookon?

-

portalon a Szovetséq is lehetéséget bizto-
sit — egyelére — kertiletek, munkacsoportok,
szakagak szamara, hogy gyUjtést inditsa-
nak. Ennek részleteit szintén az ECSET Szol-
galtatasok mendpontja alatt talaljatok. Az
MCSSZ honlapja a Barionnal van 6sszekdt-
tetésben, a fizetés biztonsagos, egyszeri és
rendszeres adomanyok fogadasara is van
lehetéség. Ha tudunk eréforrasban bovil-
ni és nagyobb irodai kapacitassal mukod-
het az Orszagos Iroda, csapatok szamara
is elérhetévé tesszik a lehetdséget. Azért
elényods ezt az oldalt hasznalni, mert kisebb
a koltség, egyszerlbbek a feltételek, és se-
gitiink a folyamat elejétél a zarasig.

Ha a csapat mogott all sajat civil szervezet,
akkor jelenleg a NIOK Alapitvany altal lét-
rehozott adjukdssze.hu fellileten keresztil
lehet6éségetek van arra, hogy minimum 4,
maximum 90 napig tarté adomanygyj-
t6 kampanyt inditsatok. A cél az, hogy a

valasztott idészak alatt a kampany eredmé-
nye elérje a kitlizott 6sszeget. Amennyiben
az id6szak alatt csupan a célosszeg 50%-at
értétek el, akkor egy alkalommal lehetdség
van az idészak meghosszabbitasara. Viszont
az is elképzelhetd, hogy az adomanygydjtési
idészak letelte el6tt elértétek a kitlizott célt,
ilyenkor lehetéség van tovabbi adomanyo-
kat is gyUjteni. Ezt a fellletet hasznaljatok
batran inspiracidként — az elmult években
rengeteg sikeres projekt futott az oldalon.
A kbzbsségi adomanygylijtés koltségeirdl és
feltételeir6l bévebben itt olvashattok: htt-
ps://adjukossze.hu/indits-adomanygyujtest.

Kovetes adomanygydjtés

(peer to peer fundraising)

A nemzetkozi tapasztalatok szerint szer-
te a vildgon egyre népszerlibbek a kove-
tes adomanygyUjtéd kampanyok. A kdvetes
adomanygydjtés ,fészerepléi” azok az on-
kéntesek (egyre gyakrabban nevezik 6ket
egyszertien koveteknek), akik egy adott joté-
kony Gigy vagy szervezet irant elkotelezettek,
és hajlanddak annak célja érdekében vala-
milyen egyéni vallalast tenni, ehhez kapcso-
l6ddan pedig adomanyt gydjteni. A szervezet
tehat az gy népszer(sitése érdekében ko-
veteket toboroz, akik ismeréseiket, baratai-
kat bevonva teljesitik egyéni vallalasaikat.
A kovet sétal, fut, uszik, sportol, vagy éppen-
séggel lefogy. Az § személye, eredetisége és
hitelessége tehat kiemelten fontos — gyak-
ran fontosabb, mint a képviselt cél.

Ezek a kampdnyok jellemzéen valamilyen
tematikus eseményhez kotédnek, melyek
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koziul kiemelked6ek a sétak, sportesemé-
nyek példaul futéversenyek, uszdversenyek,
de barmilyen mas kihivas alapu esemény
is a gerincét adhatja ennek a kampanyolasi
mddszernek. Az adomanygyjté kampany az
eseménnyel zarul.

Ez az adomanygyljtési fajta az online és a
személyes keveréke, az adomanyozas és a
kommunikacio online fellleteken torténik, de
rendszerint kilonb6zé személyes megmoz-
dulasok egészitik ki.

Jolgyekért.hu: 2021-ben Magyarorszagon
a http://www.jougyekert.hu weboldalon ke-
resztll van lehetéségetek ezzel az adoma-
nyozasi maddszerrel élni. Ezen az oldalon
regisztralhatjatok a szervezeteteket. Itt is
van egy koltsége a gyUjtésnek, és a felllet
sem annyira felhasznalébarat, de akik atrag-
jék magukat a rendszeren, azok altalaban si-
kerrel, motivaltan zarjak a kampanyt.

Néhany példa:

- Uj nap, Uj remények (http://www.unur.civi-
liranytu.hu/#home): Egy éjszaka végén in-
dulo és napfelkeltekor véget éré kozos séta.
A hajnali séta f6 résztvevdi olyan adomany-
gydjté kovetek, akik az eseményen valo
részvételikkel egy-egy altaluk valasztott
J6 Ugy javéra gyljtenek adomanyokat sa-
jat ismeretségi koriikben. Az esemeény kon-
cepcidja, szellemisége két gondolat koré
épul: az éjszakat kovetd hajnal, napfelkelte,
amely a jovébe vetett reményt, optimizmust
jelképezi, valamint a kozos séta, amely az
egyének és szervezetek kozotti egytttmd-
kodést mintazza. Mindez minden politikai
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felhang nélkdl, kizarélag a civil szervezetek
tevékenységére és az adomanygyljtésre
koncentralva.

-Swimathon
(https://2019.swimathon.hu/mi-a-swimat-

hon/): A Swimathon egy négyhetes kozossé-
gi adomanygyjté kampany, és egyben egy
olyan sokszereplds és j6 hangulati kozosségi
esemény, amelyet egy uszodaban rendeznek
meg 2016 dta. A kampany kovetei vallaljak,
hogy egy meghatarozott tavot meghataro-
zott idén beldl teljesitenek.

-Mi lesz a ti hasonld eseményetek?

Szemeélyes jelenlétet igénylé,

kozosségi esemeények

Az adomanyszervezés egyik legnagyszer(ibb
lehetésége, hogy nemcsak pénzt tudtok
gyljteni egy altalatok fontosnak vélt tgy-
re, hanem ezzel parhuzamosan kézdsséget
is épithettek. Bizonydara mar van tapaszta-
latotok rendezvények, események szerve-
zésében. Gondoltatok mar ugy ezekre az
alkalmakra, hogy kombinaljatok egy ado-
manygyUjté kampannyal? A gyakorlat azt
mutatja, hogy érdemes egy-két nagyobb
eseményt szervezni évente (sok aprébb ese-
mény helyett), igy koltséghatékonyabb is
lesz, illetve mivel az adomanyozdk egy-két
alkalommal, célzottan kapnak adomanyoza-
si kéreést, ezért varhatdan tobbet adnak.

A kovetkez6 események szabadon kombi-
nalhatéak kedvetek szerint. Az események
alkalmaval érdemes mindig adomanyper-
selyt kihelyezni, és jelezni, hogy szabadon
tdmogathaté a program pénzadomannyal,

-
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vagy egyéb targybeli adomannyal is. A kor-
nyezetetekben lévé vallalkozasokat 6sz-
tonozhetitek, hogy étellel, itallal, esetleg
rendezvényhelyszinnel segitsenek bennete-
ket, illetve jo lehet6ség lehet a termékeik be-
mutatdsara a tombola vagy az arverés.

- Jotékonysagi vasar: nagyobb (nnepeket
megelézéen érdemes példaul altalatok
készitett kézmlves termékeket, targyakat
vagy éppen hasznalt, de jo allapotu ruha-
kat, berendezési targyakat a kozosség elé
vinni egy vasar keretében. Adomanyért
cserébe barmit elvihetnek!

- Jotékonysagi est, koncert: talan vannak a
csapatotokban tehetséges fiatalok, akik
kénnyedén ossze tudnak allitani eqy zenés
produkciot. Vagy az is lehet, hogy az isme-
retségi korotokben van egy olyan eléadé,
aki ingyen vallalja a fellépést. Hozzatok
0ssze minél tobb embert!

- Szliletésnap, eskiivé: mi lenne, ha az egyik
szliletésnapotokon ajandék helyett inkabb
arra kérnétek a barataitokat, ismeréseite-
ket, hogy az ajandékra szant ésszeget in-
kabb a cserkészcsapatotoknak ajanljak fel?

- Tombola: az értékes tombolanyeremé-
nyek vonzzak az adomanyozok figyelmét,
barmelyik eseményen bevethetitek ezt az
adomanyozasi format.

. Arverés: fergeteges alkalom kerekedhet
egy jol megszervezett arverésbél. Gydjtse-
tek 6ssze minél tobb értékes, kilénleges,
alairt targyat hirességektol, dizajnerektdl,
és bocsassatok arverésre. A jotékonysa-
gi arverés lehetéséget ad az embereknek
arra, hogy ajanlatot tegyenek a kivant

termékekre, mikozben versenyeznek a ren-

dezvény tobbi résztvevojével. A legtobbet

ajanlé viszi a terméket.
Otletelhettek azon, hogy milyen lenne egy
olyan rendezvény, amely adomanygyjté
szereppel is rendelkezik, példaul a csapat-
otthonhoz kapcsolddo kalaka, csaladi nap a
régi tagoknak, kozosségi futas, balok, Ginnepi
alkalmak (példaul csapatkaracsony).

Hagyomanyos, papir alaput eszkdzok

A kovetkez6kben olyan kdnnyen utanozhato,
sajat projektekhez hasznalhatd eszkozoket
és modszereket mutatunk be, amelyeket
némi el6készilet utan ti magatok is hasz-
nalhattok. Megvaldsult példakkal szeretnénk
azt is szemléltetni, hogy bar egy-egy mdd-
szer ismeretlendl hangozhat, megvaldsitasa
mégis lehetséges. A leirasokban arra tore-
kedtiink, hogy a modszer soran felmerdlé Uj
fogalmakat tisztazzuk, felsoroljuk a médszer
alkalmazasahoz sziikséges kommunikacids
és infrastrukturalis igényeket, az elényo-
ket és a lehetséges kihivasokat, amelyekkel
szembesiilhettek. Bizunk benne, hogy szaba-
don és rugalmasan tudjatok majd alkalmaz-
ni az itt bemutatott mddszereket. Melyik az
a 3-5 maddszer, amely leginkabb alkalmas
szamotokra?

- Adomanykeérd levél / tamogatdi levél

Mit tartalmazzon egy (cégnek széld) tamo-
gatdst kérd levél?

Még mielétt belevagnal a tamogatast kérd
levél megirasaba, érdemes attanulmanyoz-
ni minden, a tdmogatast nyujté szervezettel
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vagy céggel kapcsolatos nyilvanosan elér-
heté informdciot, anyagot — példaul honlap,
beszamold, hirek, mas szervezetek hivatko-
zasai -, hogy megtalald a lehetséges kap-
csolddasi pontokat. A feltérképezés soran
mindig arra a kérdésre keresd a valaszt,
hogy mi lehet a kozés pont a projekted és
a szervezet/cég tevékenységében vagy ér-
tékeiben?
Gyakran el6fordul, hogy egy jol megfogalma-
zott referencialevél néveli a tamogatdi levél
sikerét és eredmeényét. Lehetbéségeitek szerint
keressetek egy olyan személyt vagy szerveze-
tet, aki/amely (jol) ismeri a projekteteket, tevé-
kenységeteket. A referenciaszemély lehet egy
prominens személy (polgdrmester), egy ko-
rabbi adomanyozd vagy egy masik szervezet
is. Kérjétek meg, hogy néhany sorban ossza
meg tapasztalatat a referencialevélben. Ezt a
felkérést végezhetitek a feltérképezéssel egy
idében.
Ha mar elegendé informacid és kapcsoldda-
si pont all rendelkezésetekre, vegyetek el6
egy papirt és egy ceruzat (vagy egy lapto-
pot), és haladjatok végig a kdvetkez6 ponto-
kon. Ez a felsorolas a tamogatast kéré levél
vazat adja.

1. Mutassatok be a szervezeteteket, a pro-
jekt rovid torténetét!

2. [rjatok a projekt kedvezményezettjeir4l!

3. Irjatok eddigi eredményeitekrél, sikerei-
tekrol!

4. Mutassatok be a csapatot, akikkel
egyuttdolgoztok a projekten.

5. Indokoljatok meg, hogy miért érdemes
titeket tamogatni!

X
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6. Milyen 6sszegben kértek tdmogatast?

7. Milyen célra kivanjatok forditani az ado-
manyt?

8. Lehetéség szerint csatoljatok egy rész-
leteskoltségvetést, amelyben szerepel a
programsoran felmertlé 6sszes koltség. El-
képzelhetd, hogy mas tételek tamogatasa-
ban is fantaziat lat az, akit megszdlitottal.

9. Utaljatok a referencialevélre, ne felejtsé-
tek elmellékelni csatolmanyként!

10. Emeljétek ki azt, ami kozos bennetek!
Példaul értékek, a vallalat altal megcélzot-
temberek, a vallalat tarsadalmi felelds-
ség-vallalasként végzett tevékenységi kore
(CSR).Akar idézhettek is a vallalat éves jelen-
tésébdlvagy kommunikacios tartalmaikbdl.
Ezek a szempontok tovabbi ihletet adhatnak:
- Legyetek lényegretoréek, érjétek el, hogy
az olvasadfigyelme ne lankadjon a levél olva-
sasa kozben!

- A levél ne legyen hosszabb 1-2 oldalnal!

- Ne kerteljetek: amir6l van részletes és pon-
tosinformacid, azt irjatok le!

- Torekedjetek megmutatni azt, hogy ez az-
egyuttmukodés mindkett6tck szamara, de
aszervezet/vallalat szamara kifejezetten
elényos lesz.

- Legyetek hatdssal a levelet olvasd sze-
mélyre!

- Kiadvanyok

A kiadvanyok megjelenésének sokféle for-
madja van, tartalomtdl fliggéen készithettek
brosurat, szérélapot, bemutatkozé anyagot,
plakatot. Ezek témaja lehet a tevékeny-
ségetek bemutatdsa, valamilyen projekt

-

FORRASTERKEP ES FORRASTEREMTESI ESZKOZOK

eredménybeszamoldja vagy egy adott pro-
jekthez kapcsolodo tdjékoztato anyag. A kiad-
vany elkészitése és a nyomtatas el6tt érdemes
alaposan felméri a mennyiségre vonatkozo
igényeket, késziteni egy részletes terjesztési
tervet. Sajnos igen gyakran latni hasznos és
értékes kiadvanyokat a sarokban porosodni.
Tartalomtol flggetlendl mindig tervezzetek
adomanygyljtési tartalommal is. Mivel nem
tudhatjatok, hogy kinek a kezébe kertl a ki-
advany, mindig fontos feltlintetni a szerve-
zetetek nevét, pontos cimét, addszamat, a
kapcsolattartd elérhetéségeit, a kommuni-
kaciés csatornaitokat, valamint az épp ta-
mogatasra vard projekt rovid bemutatasat,
végezetil pedig azt a bankszamlaszamot,
ahova a tamogatdst varjatok.

Az MCSSZ tamogatoi brosurajat itt tekinthe-
titek meg: https://www.cserkesz.hu/sites/de-
fault/files/2021-08/tamogato-brossura.pdf

Nézzétek Meg a Kord b

dzsembor('k, hemzetk oy
Projektek anyagait vagy q
S'zévetség Bdmogatsi bro.
slrdjat, inspirdlédjatok Mas
szervezetek fuzeteibs

- Levélkampanyok és sarga csekk
Talan ddivatunak tlinhet, hogy a 21. sza-
zadban, az internet és az online bankolas

vildgaban valaki még mindig postan és sarga

csekken keresztil szeretné eljuttatni az ado-

manyat. Bar furcsan hangozhat, mégis tobb
olyan kisebb-nagyobb civil szervezet van ma

Magyarorszagon (példaul Bator Tabor, SOS

Gyermekfalvak, OMSZ Alapitvany, Pirosorr

Bohdcdoktorok Alapitvany stb.), amely ezt a

format valasztja. A hatékonysaga ugyanakkor

nagymeértékben fligg a célcsoport nagysaga-
tol és a szervezet tarsadalmi (elismertségé-
tél. beagyazottsagatol.

A széles réteget célzo levélkampany elséd-

leges célja, hogy tajékoztatast nyujtson a

szervezet tevékenységérél, felkeltse az ér-

dekl6dést és adomanyozasi aktivitast valt-
son ki. Az adomany befizetésére szolgdld
csekk pont ugy néz ki, mint barmelyik kéz-
lizemi szamla befizetésére szolgald darab.

A kilonbséget a kettd kozott az adja, hogy

az adomany befizetésére szolgald csekken

a kedvezményezett szervezet neve, bank-

szamlaszama talalhatd, esetleg a kozlemény

rovatban az adomany / tamogatas kulcsszo,
illetve egy QR kdd is szerepelhet.

A kovetkezdkre fontos figyelni, ha adomany-

gyUjtésre alkalmas csekket szeretnétek ké-

sziteni:

« Ki lesz a célcsoport?

- Van hozzdjuk postai elérhetéségetek?

- Hozzdjarultak ahhoz, hogy adomanykérd
megkereséseket kapjanak?

- Milyen kérés, Gzenet kerll a csekk mellé?

- Mi az atorténet, amelyet elmeséltek a leen-
dé adomanyozéknak, amelynek a megvalo-
sitdsaban az 6 segitséglikre szamitotok?

Szoktak mondani, ,egy fecske nem csinal
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nyarat”, épp igy egy sarga csekk hatasara
sem fognak milliék émleni a bankszamla-
tokra, hacsak... Erdemes egy A4-es oldalban
kibontani egy torténetet, azt az adomany-
gyUjté kampanyt, amellyel megszolitjatok az
adomanyozokat.

A teljes folyamatot rabizhatjatok egy szol-
galtatéra, azonban egy jo terv alapjan akar
elvégezhetitek hazon beldl is. A kreativ tar-
talomgyartason tul mindenképpen meérle-
geljétek az adminisztracios feladatokat és
pénzigyi koltségeket is. Ebben az esetben
a legyartott csekkes adomanykérd levelek
mennyiségétdl fiiggéen szamolnotok kell a
kovetkez6 feladatokkal: csekkek és levelek
boritékolasa, boritékok cimkézése, beérkezd
adomanyok dokumentalasa, pénzlgyi elsza-
molas stb.

Egyre gyakoribb megjelenési formaja ezek-
nek a levélkampanyoknak az e-mailben kul-
dott tdmogatast kérd levél is, ilyenkor talan
tobb tér van a kreativ tartalom megjelenité-
sére, hiszen képeket és videodkat is agyazhat-
tok a levélbe. A figyelemfelkeltés utan pedig
lehetéségetek nyilik a potencidlis adoma-
nyozot egy online adomanygyljté feldletre
terelni.

Markazott termékek (= merchandise)

Talan mar ti is tobb alkalommal taldlkozta-
tok mas szervezetek emblémazott terméke-
ivel, vagy az is lehet, hogy nektek is lapul a
polcotokon egy cserkész emblémaval ella-
tott toll, kulcstartd, bogre, hatizsak stb. Ezek
a termékek szavak nélkdl is Gizenetet hordoz-
hatnak, felhasznalhatjatok 6ket a cserkészlét

>
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népszerlsitésére. Miel6tt hozzalatnatok a
rendeléshez, feltétlenil gondold végig, hogy
olyan termeéket késziiltok-e megrendelni,
amilyet ti is szivesen hasznalnatok, aminek
hasznat vennétek. A kevesebb tobb” elv
alapon nem érdemes felesleges termékeket
rendelni csak azért, hogy elmondhassatok,
nektek is van ilyen. Tartsatok szem elétt a
fenntarthatdsagi, kornyezettudatos szem-
pontokat, és tényleg olyat valasszatok, ami
tikrozi a cserkészek elveit, praktikus és valo-
ban hasznalhato.

Az embléma/logd mellett szerepeltethettek
a terméken akar egy mottot is, ami annak a
szemét is vonzza, aki még nem talalkozott
a cserkészettel. Elképzelhetd, hogy ez lesz
az elsé élménye veletek kapcsolatban, és ki
tudja, hogy még mi néhet ki ebbdl a talal-
kozasbol!

Ezeket a termékeket haszndlhatjatok ado-
manygyUjtésre is - biztosan taldlkoztatok

GUBACS
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mar ezzel a mddszerrel. Példaul ha valaki a
rendezvényeteken adomanyoz 500 Ft-ot, és
ezért kap egy kit(iz6t ajandékba. Nagyon sok
példat lehet latni erre kiilonb6zd szervezetek-
nél, az apro kitliz6tél a repoharon keresztil az
egészen minGségi hasznalati targyakig. Mi-
nél egyedibb az ajandék, annal vonzdbb lesz:
ilyesmiket készithettek csapaton bellil akar
kézzel is, az még személyesebb és kedvesebb
gesztus lehet.

Készithettek ilyen termékeket egylttm(i-
kodésben is. Ha talaltok egy céget, amely
kedvezményesen legyartja, és az eladas-
bél szarmazd profitot nektek adomanyozza,
mindketten jol jartok. O reklamot és vasarlo-
kat szerezhet, ti pedig anyagi tdmogatast.

AdomanygyUijté persely/doboz

Epp egy nagy cserkész rendezvény forga-
tagaban vagytok? Szeretnétek a résztve-
véket adomanyozasra buzditani? Ha van ra
lehetGségetek, helyezzetek ki az esemény
bejaratahoz, vagy a legforgalmasabb pont-
jahoz (példaul a csapatod standjahoz) egy
adomanygyUjté perselyt. Az adomanygy(j-
té persely készllhet egy egyszer( karton-
dobozbdl, beféttes lvegbdl is (felirattal,
képekkel stb.), vagy ha ra tudtok szanni
néhany ezer forintot, érdemes utanajarni,
és egy viztiszta, plexibél készllt darabot
készittetni. Gyartétdél fluggben kérhetitek,
hogy gravirozzak, vagy éppen lakattal las-
sak el a dobozt, esetleg allvanyra is szerelik.
Az attetszé anyag elénye, hogy a jardkeldk
rapillantva mar érzékelik, hogy mennyien
tamogattdk az lgyeteket, a dobozban lévé

FORRASTERKEP ES FORRASTEREMTESI ESZKOZOK

papirpénzek hivogatok lehetnek. A bizton-
sag kedvéért minden esetben tiintessétek
fel a perselyen a csapatod nevét és elérhe-
téségét.

Hivatalos szabadlyozasok szerint az ado-
manygyUjté doboznak zarhaténak és at-
latszonak kell lennie, feltlintetve rajta az
adomanygyljtés célja, a szervezet neve,
addszama. Az igy gyUjtétt adomanyokat be-
vételezni kell és rogziteni a konyvelésben.

Adomanyvonal

Az adomanyvonalon torténé adomanyozas
a jotékonykodas gyors és egyszerl formaja:
egész évben, éjjel-nappal hivhatd. A szerve-
zetek altaldban célzott adomanygyjtések,
katasztréfa- vagy krizishelyzetek esetén
hasznaljak a sok mikroadomany gyUjtésére.
A Telekom tébb nagyobb civil szervezet sza-
mara biztosit kézcélu adomanygyijté szol-
galtatast. Az adomanyozo, a hivd fél egy
meghatdrozott mellék tarcsazasaval vagy
sms kiildésével (példaul 1350 - Magyar Mal-
tai Szeretetszolgdlat, 1353 - Magyar Oku-
menikus Segélyszervezet, 1358 - Magyar
Reformatus Szeretetszolgdlat) meghataro-
zott 6sszeget, dltaldban 250 vagy 500 forint
adomanyt juttat el a kivalasztott szervezet
javara. A 13600-as kozponti szamot a NIOK
Alapitvany hasznalja. Ehhez a szamhoz tobb
mellék is tartozik, igy a kis-kozepes méretl
civil szervezeteknek is lehet6sége van ezt az
adomanyozasi format hasznalni. Minden év-
ben lehet palyazni a mellék igénylésére. B6-
vebben a www.adjukossze.hu oldalon tudtok
tajékozddni errél a lehetéségrol.

Vallalati egytttmdkdodés

A maganadomanyozok mellett egy potenci-
alis tdmogatdi réteg lehet a kornyezetedben
tevékenykedé vallalkozas, vallalat. Erdemes
a csapatotokkal kozosen egy feltérképezé
kutatast végezni és listat irni azokrél a he-
lyi vallalkozasokrol, vallalatokrdl, amelyek a
kdzvetlen kornyezetetekben vannak: példaul
a varosotokban van a telephelye, ott értéke-
siti termékeit, szolgaltatasait. A listara kertlé
cégeket érdemes besorolni kilonféle szem-
pontok alapjan (példaul tevékenységi kor, ki a
célcsoportja, milyen értékeket tart fontosnak,
van-e ott kapcsolatotok), hogy kénnyebb le-
gyen megtalalni azt a vallalatot, amelyik a
projektetek szempontjabdl fontos lehet.

A vallalati egyuttmUkodések formai évrél
évre valtoznak a tarsadalmi, munkaeré piaci,
gazdasagi trendekhez alkalmazkodva. Egy
klasszikus forma, amikor a vallalat pénzta-
mogatast nyujt sajat koltségvetésébdl, vagy
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a dolgozdk felajanlasaibol. Ha a vallalat a
torvényi eldirdsok szerinti adomanyt nyuijt,
akkor tarsasagi addkedvezmény illeti meg,
melyrél nektek szervezetként sziikséges
adomanyigazolast kiallitani. Gyakran eléfor-
dul, hogy a cégek pénz helyett természetbeni
adomanyokat biztositanak tamogataskép-
pen, példaul sajat termeékiket, reprezen-
taciés és ajandéktargyakat, leselejtezett
szamitogépeket vagy butorokat.

A szponzordcio keretében a szervezetetek
reklamlehetdséget biztosit a vallalat részé-
re. Ennek érdekében szerzédés keretein bell
kell megallapodni arrdl, hogy hogyan kell a
szponzoracio fejében a szponzorrél kommu-
nikalni: példaul a logéjanak meg kell jelennie
a szérolapokon, plakatokon, honlapon stb.
Egyre gyakoribb egytttmikodési forma az
onkéntesség tamogatdsa, amikor a vallalat
munkatarsai onkéntes munkat vallalnak a
civil szervezetnél vagy a szervezet projekt-
jeinek megvalositasaban. Ez nagyban erdsiti,
kiegésziti, vagy sok estben akar fel is valtja a
vallalati tdmogatasokat. A vallalatok dolgo-
z0i korében egyre népszerlibbek a szakmai
onkéntességen alapuld partnerségek is, ami-
kor pro bono adhatnak a szakteriletiiknek
megfeleld szolgadltatast, és példaul konyve-
lési, kdnyvvizsgalati, pénzigyi, adminisztra-
tiv, jogi, forrasszervezési vagy marketing és
PR tdmogatds és tandcsadas keretén belil
segithetik a munkatokat.

Olykor a vallalat egy nemes lgyhoz kap-
csolédoan folytat marketingtevékenységet.
Ekkor egy tdrsadalmilag fontos gy tamo-
gatasa mellett a sajat termékének vagy

-
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szolgadltatasanak értékesitését is szeretné
megndvelni, példaul egy online kdnyvaruhaz
felajanlbatja, hogy minden eladott termék
arabdl 10 forintot egy gyermekétkeztetési
alap tdmogatasara fordit.

Nagymeértékben erdsiti a vallalat imazsat és
a dolgozdk elkotelezettségét, ha a vallalat és
a szervezet kozos adomanygyjtd kampanyt
indit. A vallalat vallalja, hogy a kampany
eredményét egy bizonyos 0Osszeghatarig
megnoveli, vagy megdupldzza - ez a match-
funding m(ifaja, mely soran mind a vallalat,
mind pedig a kedvezményezett szervezet jol
jar, hisz a kozos kommunikaciés kampany
soran Uj terek nyilnak meg az egylttmuko-
désre és a filantrdpia erésitésére.

Telefonhivas (cold call, majd warm call)
Talan mar joval kevesebbet telefonalunk,
mint 5-10 évvel ezel6tt, de még mindig ér-
demes potencidlis kapcsolatteremtési csa-
tornaként gondolni ra. Képzeljétek el, hogy
épp egy rendezvény szervezésében vagytok
és sziikségetek lenne olyan termékekre (pél-
daul egy molind, nagy mennyiségli szordlap,
parakapu, és még folytathatnank a sort...),
amelyet egy kornyékbeli vallalkozé ingyen
vagy kedvezményesen nyujthatna nektek.
Tegylk fel, hogy révid idén beldl valaszt sze-
retnétek kapni a kérésre, ezért a telefon utan
nyultok. A sikeres telefonhivas érdekében
0sszegyjtottiink nektek néhany szempon-
tot, amely segitséget adhat:
Mire Ugyelj, miel6tt telefonalsz?

1. Légy felkészilt: bongészd at a vallalko-
zasrol, vallalatrél elérheté informaciokat!

2. Készits jegyzeteket, legyenek elétted a
kérdéseid, a naptarad!

3. Erthet6en mutatkozz be, és mondd el a
szervezeted nevét!

4. Ugyelj a stilusodra! Fogalmazz pontosan,
vildgosan. Gondolj arra, hogy akivel beszélsz,
épp most szerzi az elsé benyomast rolad.
Még ha a titkarné is az, 6 lesz a kulcsembe-
red, érdemes vele tisztelettudéan banni!

5. Roviden foglald 6ssze, hogy mit szeret-
néll Egy talalkozdt, egy elérhetéséget, vagy
valami mast?

6. Ha telefonon nem lenne alkalmas a ké-
résed tisztazasa, akkor kérj idépontot, ajanld
fel, hogy 6rommel ellatogatsz hozzajuk sze-
mélyesen!

7. Ha elsére elutasitd valaszt kapnal a sze-
mélyes talalkozast illetéen, tisztelettuddan
kérj egy e-mail cimet, ahova egy rovid leirdst,
bemutatkozd anyagot kildhetsz a projekted-
del kapcsolatban. Mindenképpen kérdezd
meg, hogy a kapott e-mail cimet ki olvassa,
kit szolithatsz majd meg az e-mailben.

8. Flggetlenll a telefonhivas eredményé-
tél koszénd meg a hivas végén a beszél-
getépartnerednek, hogy id6t szant rad, és
kifejezheted reményedet a jovébeni egyltt-
mUikodéssel kapcsolatban.

Hagyaték

Jelenleg Magyarorszagon meég szinte is-
meretlen az a jelenség, hogy a tamogaté a
hagyatékaban rendelkezzen egy szervezet
tdmogatdsardl, és elképzelhetd, hogy ez a
mod sokakbdl ellenérzéseket, értetlenséget
valt ki. Holott létezik annak a lehet6sége,
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hogy egy adomanyozé a végrendelete al-
tal felajanlja példaul a bankszamlajan évé
pénzt, vagy egy konkrét ingatlant egy szer-
vezet javara.

Ha ebben az eszkdzben gondolkodtok, akkor
elsédleges célotok lehet, hogy minél jobban
megismerjétek és megértsétek azok motiva-
cigjat és céljat, akik szeretnének igy rendel-
kezni. Sokakat jo érzéssel tolthet el a tudat,
hogy halaluk utan is kifejezddik valamilyen
maodon az értékrendjlk, pozitiv hatasuk lehet
mas emberek sorsara.

Ehhez a sajat szervezetlinkén belll is szlk-
ség van az ismeretterjesztésre, nemcsak
kifelé. Fontos figyelembe venni, hogy ez a
forma nem a rovid tavd céljaink elérésére
valé, hanem egy hosszutavu befektetés a
szervezetlink jovéjébe.

A SOS Gyermekfalvak Magyarorszag mar
évek dta tudatosan kommunikal a végrendel-
kezés lehet6ségérdl, igyekeznek pozitiv lize-
netekkel jelezni azt, hogy ez a folyamat nem
a halalrél, hanem az életrél szdl. Erdemes vé-
gighongészni a témaban készlilt tartalmaikat:
https://www.sos.hu/vegrendelet/kepregeny/.

Az adatbazisok szerepér6l

Vajon milyen lenne, ha a cserkészcsapato-
tokkal, az adomanyozoitokkal, a szimpati-
zansaitokkal, onkénteseitekkel kapcsolatos
informacidkat, tényeket, torténéseket egy-
helyen lathatnatok? Mire hasznalnatok,
hogyan valtoztatnd meg ez a lehetéség a
kapcsolataitok minéségét?
Osszegytijtottiink néhany gondolatot, ame-
lyet érdemes megfontolnotok:

T
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- Hol taroljatok a tevékenységetek sordn ke-
letkez6 adatokat?

- Kikrél és milyen adatokat taroltok?

- Be tudjatok azonositani, hogy honnan ér-
keznek adatok hozzatok?

- Van mar valamilyen adattarolasi szokaso-
tok?

- Hol taroljatok az adataitokat: papir alapon,
felh6ében, szerveren?

- Szoktatok biztonsagi mentéseket késziteni
a tarolt adatokrol?

- Kik férnek hozza ezekhez az adatokhoz?

- Hogyan kezelitek 6ket?

Vezet6ként biztosan hasznaljatok az ECSET-
et, csapatparancsnokként pedig ismered a
tagnyilvantarto funkcidjanak belsé fellletét
is. J6, ha adatbazisként tekintetek ra, amely
egy mindig elérheté felllet, segitségével
a stafétaatadaskor konnyld az utédodnak
évekre visszamenéleges informaciokkal
szolgalni.

Evente elég egyszer pontosan kitélteni, lehe-
téleg év elején, amikor zajlik a toborzas, in-
dul az Uj cserkészév, befizetitek a tagdijakat.
Onnantdl kezdve pedig kénnyen kiexportal-
hatjatok az adatokat és akar mas adatbazi-
sokkal kézdsen is hasznalhatjatok.

Miért érdemes beruhazni egy profi CRM
rendszerbe?

A hdrombetlis mozaikszé (CRM) az angol
Customer Relationship Management szébdl
szarmazik, a meglévd partnerek, tgyfelek,
kontaktokfeléiranyuldkapcsolattartasifolya-
matok 6sszességét jelenti. Egy CRM szoftver

-
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célja, hogy egy helyen vadljon elérhetévé az
0sszes kapcsolattartasi [épés, térténés, ami
a régi, Uj vagy a potencialis kapcsolatok felé
torténik.

Képzeljétek el milyen lenne, ha egy virtua-
lis feltleten latnatok minden informaciét az
adomanyozditokrdl? Tudnatok roluk, hogy
milyen minéségben kapcsolédnak hozzatok,
elérheté lenne az adomanyozasi torténe-
tik, a kapcsolattartasi adataik és barmilyen
hasznos informacié?

Hogyan kezdjetek hozza? — Kezdésnek egy jol
strukturdlt Excel tabla is tokéletes. Némi id6-
re van szlikség ahhoz, hogy meghonosodjon
az adatgondozas kulturaja, ami jo alap lehet
egy késdébbiekben bevezetésre kertild CRM
esetén is. Ahogy a kapcsolataitokkal, ugy az
adatbazisotokkal is torédni kell. Ezt a mun-
kat nem lehet megspérolni.

Egy CRM bevezetés sordan - minden tech-
nikai részletet hatrahagyva - egy dologra
biztosan szliksége lesz a fejlesztéknek: egy
hatalmas, strukturalt Excel tablara. igy még
mielétt CRM beruhazason gondolkodnatok,
érdemes szamot vetni arrél, hogy hol és
milyen formaban érhetéek el az adataitok.
Egy biztos: egy ilyen tablazat dsszerakasa
alapos el6készitést igényel. A lentebbi fel-
sorolas oOtleteket adhat arra vonatkozoéan,
hogy milyen adatokat érdemes kezelni a
CRM rendszerben.

Kik kerlljenek a CRM-be?

Azt javasoljuk, hogy ha mar CRM rendszer mel-
lett teszitek le a voksotokat, mindenképpen
torekedjetek arra, hogy a tevékenységetek

Osszes érintettje szerepeljen az adatbazis-
ban: kovetdk, szimpatizansok, tamogatdk,
cégek, szallitok, egyéb kapcsolatok stb.
Fontos azt is megjegyezni, hogy a CRM-ben
lévé adatok nem csupan tdrolds céljabdl
vannak. Ahhoz, hogy az adatbdl informacid
valjon, a kapcsolatokat folyamatosan apolni,
kezelni, kdvetni érdemes, s ezaltal nyilik arra
lehetdség, hogy egy-egy adatlapon sok in-
formacio megjelenjen.

Ma mar integraciés lehetéségek, valamint
automatizalt folyamatok teszik lehet6-
vé, hogy az adatok emberi munka nélkdl is
rendelkezésetekre alljanak. Ahhoz, hogy ez
mUkddni tudjon, érdemes alaposan utdna
jarni, hogy mi az adatok utja a szervezete-
tekben, milyen forrdsbdl, milyen gyakorisag-
gal és milyen mennyiségben kerlilhet adat
a rendszerbe. Erdemes ezen az uton — ahol
csak lehet — automatizalt lépéseket beiktatni
(példaul egy koszonblevelet adomany beér-
kezésekor vagy egy Urlap kitoltésekor). Még
igy is biztosan marad olyan lépés (példaul
adatfrissitésre, valtozas bejelentésre vonat-
kozd igény), amelyet csak kézzel lehet majd
bevezetni a rendszerbe.

GDPR - adatkezelés

Talan a hétkoznapokban annyit vesziink észre
a szabdlyozas valtozasabdl, hogy tébb nyi-
latkozatot kell kitoltenliink, tobb helyre kell
,pipat” tennink online és papir alapon, el-
arasztanak minket a ,cookie beallitasok” ta-
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jékoztatdk. Valéjaban az alapok azonban nem
valtoztak: az adatokat atlathatéan, szabalyo-
zottan és célhoz kototten gydjthetjik és ta-
rolhatjuk, az érintettek jogainak tiszteletben
tartasaval, biztonsagos keretek kozott.
Az adatkezeléshez minden esetben hozza-
jarulast kell kérnink — a hallgatds nem be-
leegyezés! Ennek a meglétét bizonyitanunk
is kell, és csak akkor jogszer(, ha megfeleld
tajékoztatas is kapcsolddik hozza. Legalabb
elektronikus formaban (példaul e-mail), vagy
egy jelentkezési Urlap aljan lévé (kdtelez6-
en) valaszthatd kérdésben jelenjen meg. Sok
esetben nincs mas megoldas, hiszen a gye-
rek nem tud eljonni taborba, ha nem jarulnak
hozza a szulei az adatkezeléshez, de be kell
tartani a menetet.

Legegyszerlibb taldn az, ha év elején - akar

a kilonbozé dijak beszedésekor — dsszesitet-

ten, egy nyilatkozaton tiintetitek fel az 6sz-

szes adathaszndlati célt és kéritek a sziilék,
cserkészek hozzajaruldsat.

Az érintettek az alabbi jogokat érvényesit-

hetik:

- Tajékoztatast, hozzaférést kérhetnek adat-
felvételkor, kapcsolatfelvételkor, illetve va-
l6jaban barmikor a tartalmara, formajara
vonatkozoan.

- Kérhetnek helyesbitést, torlést vagy hozza-
férési korlatozast.

Irdnymutatasként hasznaljatok az M(CSSZ

adatvédelmi tdjékoztatojat, amit elértek a

honlapon és az ECSET-ben is.

>




ZARS70

2arszo

Ha ezt a bekezdést olvassdtok, az azt jelenti,
hogy dtragtdtok magatok tébb oldalnyi szer-
vezeti, mikédesi és fundraising ,tananyagon’.
Bizunk benne, hogy a leirdsok es példdk dltal
kedvet kaptatok egy-egy mddszer kiprobdld-
sdra. Vegyétek el ezt a kiadvdnyt mdskor is,
osszatok meg a benne taldlhatd informdciot
a csapat minden egyes tagjdval. A folytatds
most mdr rajtatok mulik! Kérdés esetén bén-
gésszétek a tobbi, cserkesz.hu-n keresztiil elér-
heté kiadvdnyt vagy keressétek bizalommal az
MCSSZ munkatarsait!

J6 munkat!

Irodalomjegyzék, linkgy(jtemény

- Ambrus Kiry Noémi: Vigydzz — kész - rajt.

Az adomanyszervezés alapjai - online
prezentacio

- Gottgeisl Rita - Lang Noémi: Nonprofit

Kézikdnyv — Mlkodés, Szamvitel, Addzas,
Civil térvény a gyakorlatban, Vezinfé Kft.,
Budapest, 2021. (megrendelhetd: www.
vezinfo.hu)

. https://www.cserkesz.hu/vezetoknek/szers-

ator/kiadvanyok

- https://www.civilek.hu/tudastar/forraste-

remtes/

- https://nonprofitconsultancy.org/
- A NIOK Alapitvany cikke: https://www.

nonprofit.hu/tudastar/Miert-adomanyoz-
nak-az-emberek

- Sebestény Istvan: Civil dilemmak - Kihi-

vasok és alternativak a civil szektorban:
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http://3sz.hu/sites/default/files/uploaded/
sebesteny istvan - civil dilemmak - ki-

hivasok es_alternativak a civil szektor-
ban.pdf

- Polgari torvénykonyv https://njt.hu/jogsza-

baly/2013-5-00-00 vagy
https://net.jogtar.hu/ptk

- 3:1-3:62. § A jogi személy

. 3:63-3:82. § Az egyeslilet

« 3:378-3:404. § Az alapitvany

- Civil torvény

https://njt.hu/jogszabaly/2011-175-00-00
vagy https://net.jogtar.hu/civil-tv

« A civil szervezetek gazdalkodasa, az

adomanygylijtés és a kdzhasznusag egyes
kérdéseirdl szélé 350/2011. (XII. 30.) Korm.
rendelet
https://njt.hu/jogszabaly/2011-350-20-22
vagy https://net.jogtar.hu/jogszabaly?do-
cid=A1100350.KOR
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Magyar Cserkeszszévetségek Foruma

A Magyar Cserkészszovetségek
i‘\%ﬂ% Forumat (MCSSZF) 1991-ben
%@? hivtak életre Hodossy Gyula
%@ és Bodnar Gabor kezdeménye-
zésére, hogy az Osszmagyar
cserkészetet szolgalja. A Karpat-medencében
és a nyugati szérvanyban muakéddé nyolc ma-
gyar cserkészszovetséget tomoriti, egyesitve
az anyaorszag, a hatdron tuli és a kilhoni ma-
gyar cserkészetet.
F6bb céljai a tagszovetségek kozotti kap-
csolattartas, egymas kolcsonds informala-
sa, idészer( sulyponti szakkérdések, egyéni
és kozos problémak megvitatasa, majd ko-
z0s megoldasok talaldsa, cserelatogatdsok,
kdzos programok, képzések és szakkonfe-
rencidk megszervezése, kozos kiadvanyok
kiadasa, kozos érdekképviselet, a Betlehe-
mi Békelang kozponti elosztéd Ginnepségén
kozos képviselettel vald részvétel. A ki-
sebbségben mukodé magyar cserkészszo-
vetségek tovabbi célja az adott orszagon
beliil élé nemzeti cserkészszovetségekkel jo
kapcsolat kialakitasa és a Cserkész Vilagszo-
vetség (WOSM) tagsaganak megnyerése.
Az MCSSZF évente min. kétszer (tavasszal
és Osszel) tart Glést. Az MCSSZF (lésein az
egyes szovetségeket azok legfelsébb vezetdi,
ill. megbizottai képviselik. Az MCSSZF elnokét
és az alelnokét az MCSSZF haromévenkén-
ti tisztujitdo kozgyllése titkos szavazassal
vélasztja meg, tovabba az Osszmagyar
Cserkésziroda igazgatojat is e kozgydlés
valasztja. Az MCSSZF logdja (jelvénye): kor-

ben elhelyezett nyolc cserkészliliom, mely
korbefogja a magyar Szent Koronat.

Az MCSSZF és tagszovetségei az 6sszma-
gyar cserkészstratégia (OMCSST) mentén
tevékenykednek. Az OMCSST célja: megad-
ni a lehetéséget minden magyarul beszélé
gyermeknek, ugy az anyaorszagban, mint
a hataron tuli és a nyugati diaszpdraban,
hogy megismerje a magyar cserkészetet, és
ha tetszik neki, akkor aktiv tagja legyen a
helyi magyar cserkészkdzosségnek.

Az MCSSZF nem onallé jogi személy, de
onalléan gazddlkodik sajat koltségvetése
alapjan az egyes cserkészszovetségek, a
Magyar Cserkészszoévetségek Forumaeért
Alapitvany és a Magyar Cserkészszovetség
tdmogatdsdval. Az MCSSZF titkarsaga az
Osszmagyar Cserkésziroda (OCSI). Szerve-
zeti szolgaltaté feladata: hattértamogatast
biztosit a tagszervezeteknek s azok veze-
téinek, hogy azok energidjuk javaval leg-
fontosabb feladatukra, a gyermekek és a
fiatalok nevelésére koncentrdlhatnak sajat
szervezetiikdn beldl. Egyfajta ernyészer-
vezetként célja egy erds, szolgaltatast és
koordinalast nyujté szervezet kialakitasa, a
szovetségek kozti informacidaramlas bizto-
sitdsa és a kozos célok érdekében torténd
feladatok 6sszehangoldsa, feleldés vezet6-
séggel. Az irodanak mindenkori feladata az
OMCSST-ben foglaltak megvaldsitasaban,
az 0sszmagyar projektek tervezésében és
forrashatterének biztositasaban vald aktiv
részvétel, forrasteremtési stratégidk ki-
alakitdsa. Az iroda élén az MCSSZF tagjai
altal konszenzussal valasztott irodavezet6

all, munkajat gyakornok seqiti, akit palyazat
alapjan valasztanak ki.

Az MCSSZF szavazati joggal rendelkezé tag-
szOvetségei:

KaM(SSZ - Karpataljai Magyar Cserkészszévetség
KMCSSZ - Kiilfoldi Magyar Cserkészszovetség
MCSSZ - Magyar Cserkészszdvetség

RMCSSZ - Romaniai Magyar Cserkészszovetség
SZMCS - Szlovakiai Magyar Cserkészszovetség
VMCSSZ - Vajdasagi Magyar Cserkészszovetség
Megfigyeléi statusszal rendelkeznek a hor-
vatorszagi magyar cserkészcsapatok és az
MCSLSZ, a Magyar Cserkészledny Szovetség.
Az MCSSZF honlapja: http://mcsszf.org/
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